
Q&A 
ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้และหน่วยงานสามารถส่ือสารให้คำตอบ

กับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการส่ือสารได้สองทาง 

กล่องข้อความถาม-ตอบ Messenger Live 

 
 
 


