
ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัดอุตรดิตถ์ 
................................................... 

 ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัดอุตรดิตถ์ มีอ านาจหน้าท่ี ตามค าส่ังส านักงานปลัดกระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา ท่ี 665/2563 ลงวันท่ี 29 เมษายน 2563 เรื่อง จัดโครงสร้างหน่วยงานภายในส านักงาน
ปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ดังต่อไปนี้ 
 1. ประสานงานและปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะตัวแทนของกระทรวงในส่วนภูมิภาค รวมท้ังด าเนิน การประสาน 
ส่งเสริม และสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว กีฬา และนันทนาการในเขตพื้นท่ีจังหวัด 
 2. จัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเท่ียว กีฬา และนันทนาการของจังหวัด รวมท้ังติดตาม ประเมินผล 
และรายงานสถานการณ์ด้านการท่องเท่ียว กีฬา และนันทนาการ 
 3. ด าเนินการเกี่ยวกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านการท่องเท่ียว กีฬา และนันทนาการ ในเขตพื้นท่ี
จังหวัด โดยประสานหรือร่วมมือกับหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 
 4. ให้ค าปรึกษาแนะน า และสนับสนุนด้านวิชาการแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเครือข่ายชุมชน 
ประชาชน และหน่วยงานอื่นท่ีด าเนินงานด้านการท่องเท่ียว กีฬา และนันทนาการ เพื่อพัฒนาองค์ความรู้และการมี
ส่วนร่วมด้านการท่องเท่ียว กีฬา และนันทนาการในเขตพื้นท่ีจังหวัด 
 5. ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของกระทรวง และกฎหมายอื่น ท่ีเกี่ยวข้อง   
 6. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 ท้ังนี้ ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัดอุตรดิตถ์ ไม่ได้มีภารกิจหน้าท่ีให้บริการโดยตรง เป็นเพียง
หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีหลักคือ การด าเนินการประสาน ส่งเสริม และสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
กีฬาและนันทนาการในเขตพื้นท่ีจังหวัดอุตรดิตถ์ งานในรูปแบบงานบริการส่วนใหญ่คือ การให้ค าปรึกษา แนะน า 
และสนับสนุนด้านวิชาการแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กร เครือข่ายชุมชน ประชาชน และหน่วยงานอื่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อมูลเชิงสถิติผู้มารับบริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตุลาคม 2565 – กันยายน 2566) 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังวัดอุตรดิตถ์ 

ประเภทงานบริการ 

จ านวนผู้มารับบริการ (คน) ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
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1. การสอบถามข้อมูลท่องเท่ียว/กีฬาและ
นันทนาการผ่านทางเว็บไซต์ และ Facebook Page 
หน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยว 
- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
กีฬา 
- กลุ่มมาตรฐานและก ากับความ
ปลอดภัยของนักท่องเที่ยว 

2. การสอบถามข้อมูลท่องเท่ียว/กีฬาและ
นันทนาการ ทางโทรศัพท์ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยว 
- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
กีฬา 
- กลุ่มมาตรฐานและก ากับความ
ปลอดภัยของนักท่องเที่ยว 

3. การสอบถามข้อมูลท่องเท่ียว/กีฬาและ
นันทนาการ ณ ท่ีต้ังหน่วยงาน 

10 13 17 29 27 21 24 23 26 22 20 22 254 

- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยว 
- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
กีฬา 
- กลุ่มมาตรฐานและก ากับความ
ปลอดภัยของนักท่องเที่ยว 

4. การร้องเรียน เสนอแนะให้แก้ไข/ ปรับปรุง/ 
พัฒนาแหล่งท่องเท่ียว ส่ิงอ านวยความสะดวก และ
กิจกรรมการท่องเท่ียวภายในจังหวัดอุตรดิตถ์ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยว 
- กลุ่มมาตรฐานและก ากับความ
ปลอดภัยของนักท่องเที่ยว 

5. การร้องเรียน เสนอแนะให้แก้ไข/ ปรับปรุง/ 
ตรวจสอบ กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ รวมถึง
สนามกีฬา/ สนามแข่งขันภายในจังหวัดอุตรดิตถ์ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
กีฬา 

 

6. การให้ค าแนะน าแหล่งท่องเท่ียว 10 21 18 20 28 15 24 23 30 22 20 21 252 - กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยว 

7. การให้ความรู้ การตอบข้อซักถาม ด้านกีฬาและ
นันทนาการ 2 2 3 2 3 3 2 3 3 2 8 10 43 

- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
กีฬา 



ข้อมูลเชิงสถิติผู้มารับบริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตุลาคม 2565 – กันยายน 2566) 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังวัดอุตรดิตถ์ 

ประเภทงานบริการ 

จ านวนผู้มารับบริการ (คน) ผ่านช่องทาง E-Service 

หน่วยงานรับผิดชอบ 
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1. การสอบถามข้อมูลท่องเท่ียว/กีฬาและ
นันทนาการผ่านทางเว็บไซต์ และ Facebook Page 
หน่วยงาน 

0 2 1 5 10 10 0 2 6 6 11 37 90 

- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยว 
- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
กีฬา 
- กลุ่มมาตรฐานและก ากับความ
ปลอดภัยของนักท่องเที่ยว 

2. การสอบถามข้อมูลท่องเท่ียว/กีฬาและ
นันทนาการ ทางโทรศัพท์ 

21 25 23 25 30 22 19 28 27 25 28 38 311 

- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยว 
- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
กีฬา 
- กลุ่มมาตรฐานและก ากับความ
ปลอดภัยของนักท่องเที่ยว 

3. การสอบถามข้อมูลท่องเท่ียว/กีฬาและ
นันทนาการ ณ ท่ีต้ังหน่วยงาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยว 
- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
กีฬา 
- กลุ่มมาตรฐานและก ากับความ
ปลอดภัยของนักท่องเที่ยว 

4. การร้องเรียน เสนอแนะให้แก้ไข/ ปรับปรุง/ 
พัฒนาแหล่งท่องเท่ียว ส่ิงอ านวยความสะดวก และ
กิจกรรมการท่องเท่ียวภายในจังหวัดอุตรดิตถ์ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยว 
- กลุ่มมาตรฐานและก ากับความ
ปลอดภัยของนักท่องเที่ยว 

5. การร้องเรียน เสนอแนะให้แก้ไข/ ปรับปรุง/ 
ตรวจสอบ กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ รวมถึง
สนามกีฬา/ สนามแข่งขันภายในจังหวัดอุตรดิตถ์ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
กีฬา 

 

6. การให้ค าแนะน าแหล่งท่องเท่ียว 20 22 21 20 19 22 20 25 25 23 21 19 257 - กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
ท่องเที่ยว 

7. การให้ความรู้ การตอบข้อซักถาม ด้านกีฬาและ
นันทนาการ 5 10 15 5 4 3 3 4 4 8 14 12 87 

- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการ
กีฬา 



 


