
 
ประกาศส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดพิษณุโลก 

เรื่อง มาตรการการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดพิษณุโลก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

************************** 

 ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดพิษณุโลกได้ก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  เพ่ือให้การด าเนินงานของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเป็นไปอย่างโปร่งใส 
มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักความโปร่งใส และหลักธรรมาภิบาลเป็นแนวทางในการบริหารงาน  ลดความเสี่ยงของ
หน่วยงานต่อปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ  จึงประกาศมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  ดังนี้ 

 1. การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
 (1) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์หน่วยงานตามหลักเกณฑ์
ที่ ป.ป.ช. ก าหนด รวมถึงเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานและสาธารณชนได้รับทราบ 
 (2) ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษารายละเอียดวิธีด าเนินการ รวบรวมข้อมูล จัดท าข้อมูล และน าเสนอ
ข้อมูลผ่านเว็บไซต์หน่วยงานเป็นรายเดือน 
 (3) ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาวิธีการน าข้อมูลเข้าระบบเว็บไซต์หน่วยงานอย่างละเอียด เพ่ือให้เกิด
ความคล่องตัวในการน าเสนอข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
 (4) ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเข้าร่วมการอบรมสัมมนาเกี่ยวกับการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 (5) ให้หัวหน้ากลุ่มบริหารงานทั่วไปหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายก ากับ ติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงาน
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะของเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบทุกเดือน รวมถึงตรวจสอบข้อมูลเพ่ือเสนอหัวหน้าหน่วยงาน
พิจารณาก่อนเผยแพร่ข้อมูลทุกครั้ง 

 2. การเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
 (1) จัดให้มีช่องทาง หรือกระบวนการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ก าหนด และรายงานสรุปผลความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ รวมทั้งด าเนินการส่งเสริม
กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์กับประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามประเด็นที่ก าหนด 
 (2) แต่งตั้งคณะท างานหรือจัดประชุม โดยให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมวางแผนหรือก าหนด
ทิศทางการด าเนินงาน และแสดงความคิดเห็นต่อแผนงาน/โครงการของหน่วยงาน 
 (3) ประสานงานหรือจัดประชุมให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมจัดท าข้อเสนอแผนงาน/
โครงการตามประเด็นที่ก าหนด เพ่ือให้ภาคประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมหรือ
พัฒนางานตามภารกิจของหน่วยงาน 
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 3. การเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร้องเรียนหรือเสนอแนะ 
 (1) จัดให้มีช่องทางร้องเรียนหรือเสนอแนะผ่านทางโทรศัพท์และทางระบบออนไลน์ 
 (2) ด าเนินการตอบสนองต่อข้อร้องเรียนทุกเรื่อง รวมถึงแก้ไขปัญหาอุปสรรค หากผู้ร้องเรียนหรือ
ประชาชนมาติดต่อราชการด้วยตัวเอง ณ ที่ตั้งส านักงาน โดยต้องให้บริการด้วยกิริยาและวาจาที่สุภาพ อ านวยความ
สะดวกจนเสร็จสิ้นการให้บริการ 
 (3) จัดตั้งศูนย์ประสานงานช่วยเหลือนักท่องเที่ยว เพ่ือให้บริการข้อมูลข่าวสาร รับเรื่องร้องเรียน และ 
ให้การช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยว 
 (4) รายงานผลการด าเนินงานต่อข้อร้องเรียนและข้อเสนอแนะต่อผู้บังคับบัญชา 

 4. การส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงบประมาณ 
 (1) จัดท าและเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปี รวมถึงประกาศเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างตามที่
กรมบัญชีกลางก าหนดบนเว็บไซต์กรมบัญชีกลาง เว็บไซต์หน่วยงานและปิดประกาศ ณ ที่ตั้งส านักงาน 
 (2) ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างตามกฎหมาย ระเบียบและประกาศที่เก่ียวข้องอย่างเคร่งครัด 
 (3) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างเป็นรายเดือนและรายปี 
 (4) เบิกจ่ายงบประมาณโครงการ/กิจกรรมให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ก าหนด ถูกต้อง เป็นไปตาม
ระเบียบและตามความจริง 

 5. การส่งเสริมความโปร่งใสด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 (1) การสรรหาบุคลากรเข้าท างาน ด าเนินการคัดเลือกในรูปแบบคณะกรรมการ ประกอบด้วย ท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัด หัวหน้ากลุ่มงาน และเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง โดยพิจารณาจากความรู้ ความสามารถ 
 (2) การพิจารณาความดีความชอบของข้าราชการ ด าเนินการในรูปแบบคณะกรรมการ ซึ่งประกอบด้วย 
ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด และหัวหน้ากลุ่มงาน โดยพิจารณาจากการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล 
 (3) ประกาศนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือให้บุคลากรข้าราชการ พนักงานราชกา ร 
ลูกจ้างประจ าและเจ้าหน้าที่ทุกคนได้รับทราบแนวทางนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 
 (4) ด าเนินการแบ่งกลุ่มงาน มอบหมายภารกิจงาน ก าหนดหน้าที่การปฏิบัติงานของบุคลากรใน
หน่วยงานให้ชัดเจน 
 (5) จัดประชุมประจ าเดือนภายในหน่วยงาน เพ่ือสร้างการรับรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการ 
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

 6. การป้องกันการรับสินบน 
 (1) ให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับมีหน้าที่สื่อสารท าความเข้าใจกับผู้ใต้บัญชาให้ปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย 
ระเบียบของทางราชการ จรรยาข้าราชการ และปฏิบัติตามนโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริต การให้หรือรับ
สินบน พร้อมรับการตรวจสอบจากหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องตลอดเวลา และควบคุมดูแลการปฏิบัติให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 (2) เจ้าหน้าที่ต้องไม่กระท าการใด ๆ อันเป็นการแสดงถึงเจตนาที่จะรับสินบนในเรื่องที่ตนมีหน้าที่
รับผิดชอบ ทั้งทางตรงหรือโดยอ้อม การให้ หรือรับของขวัญ ของก านัล การเลี้ยงรับรอง และค่าใช้จ่ายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
ให้ด าเนินการตามแนวทางที่กฎหมายก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
 (3) จัดให้มีช่องทางให้ประชาชนแจ้งเบาะแสหรือข้อมูลการพบเห็นการกระท าที่เข้าข่ายการทุจริตหรือ
รับสินบนที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน 

 จึงประกาศให้ทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

     ประกาศ  ณ วันที่  16  พฤศจิกายน  พ.ศ. 2563 

 

      (นายเสริฐ ไชยยานันตา) 
         ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดพิษณุโลก 


