




แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 - 2570)

คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ



	 การจัดท�าแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ	

เป็นภารกจิของคณะกรรมการนโยบายการท่องเทีย่ว

แห่งชาติ	 (ท.ท.ช.)	 ที่ก�าหนดไว้ในพระราชบัญญัติ

นโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ	 พ.ศ.	 2551	 และ 

ที่แก้ไขเพิ่มเติม	 เพื่อก�าหนดกรอบทิศทางในการ

พฒันาการท่องเทีย่วของไทยให้เกดิการพัฒนาอย่าง

เป ็นองค์รวม	 เพื่อเป ็นเครื่องมือส�าคัญในการ 

ขับเคลื่อนให้เกิดการบูรณาการการท�างานของ 

ทกุภาคส่วนทีเ่กีย่วข้องในการผลกัดันให้มกีารบริหาร

จัดการการท่องเที่ยว	 ซึ่งที่ผ่านมา	 ได้มีการจัดท�า 

แผนพัฒนาการท ่องเที่ยวแห ่งชาติ	 ฉบับที่ 	 1	 

(พ.ศ.	 2555	 –	 2559)	 แผนพัฒนาการท่องเที่ยว 

แห่งชาติฉบับที่	2	 (พ.ศ.	2560	–	2564)	และแผน

พัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ	(พ.ศ.	2564	–	2565)	

ดงันัน้	เพือ่ให้อตุสาหกรรมการท่องเทีย่วมกีารบรหิาร

จัดการและพัฒนาอย่างต่อเน่ือง	 จึงต้องจัดท�า 

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาต	ิ ฉบับท่ี	 3	 (พ.ศ.	

2566	 –	 2570)	 ขึ้น	 เพื่อใช้เป็นกรอบการพัฒนา 

ในระยะ	5	ปีถัดไป	

ค�าน�า
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 กระบวนการจัดท�าแผนพัฒนาการท่องเที่ยว

แห่งชาติ	ฉบับที่	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)	ได้มุ่งเน้น

การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน	 โดยเร่ิมต้นตั้งแต ่

การประเมินผลแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ	

ฉบับที่	 2	 (พ.ศ.	 2560	 –	 2564)	 การศึกษาสภาพ

แวดล้อมและบริบทการท่องเที่ยวภายในประเทศ

และต่างประเทศ	 การทบทวนทิศทางการพัฒนา 

การท่องเที่ยวของประเทศต้นแบบรายส�าคัญ	 

การทบทวนนโยบายและแผนยุทธศาสตร  ์

ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว	 และการรับฟังและ

ระดมความคิดเห็นจากผู ้ มีส ่วนได้ส ่วนเสียใน

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว	ทั้งภาครัฐ	ภาคเอกชน	

ภาควิชาการ	และภาคประชาชน	ผ่านการสมัภาษณ์

เชิงลึก	 ผู ้บริหาร	 ผู้ทรงคุณวุฒิ	 และผู้เชี่ยวชาญ 

ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว	 การจัดประชุม 

กลุ่มย่อยและการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อรับฟัง

ความคดิเหน็ต่อร่างแผนฯ	และการประชมุเพ่ือสร้าง

ความรู ้ความเข้าใจต่อแผนพัฒนาการท่องเท่ียว 

แห่งชาติ	ฉบับท่ี	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)

	 สาระส�าคญัของแผนพฒันาการท่องเทีย่วแห่งชาติ 

ฉบับที่	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)	จะให้ความส�าคัญกับ 

การเตรียมความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงและ 

ความเสี่ยงทุกรูปแบบ	 และพร้อมที่จะเติบโตอย่าง

ยั่งยืน	ประกอบกับการสร้างความเข้มแข็งจากภายใน	

มุ่งส่งเสริมการท่องเที่ยวภายในประเทศ	 พัฒนาการ 

ท่องเที่ยวให้มีความทันสมัยผ่านการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลและนวัตกรรม	 การยกระดับบุคลากรและ 

ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวให้มีคุณภาพ	

เข้าใจและสามารถปรับตัวให้เข้ากับบริบทของ 

การท่องเท่ียววิถีใหม่	(New	Normal)	โดยเฉพาะอย่างยิง่ 

การฟ้�นตัวจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 

โควดิ	–	19	ตลอดจนการให้ความส�าคัญกับการบรูณาการ 

ร่วมกันของทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้องทั้งในภาครัฐ	 

ภาคเอกชน	 ภาคท้องถ่ิน	 และภาคประชาชน	 โดยมี

คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ	 และ 

เขตพัฒนาการท่องเท่ียวเป็นกลไกในการขับเคลื่อน

และพัฒนาการท่องเท่ียวของไทย	 เพื่อให้สามารถใช้

เป็นกรอบการด�าเนินงานในการพัฒนาการท่องเที่ยว

สู่วิสัยทัศน์และเป้าหมายได้อย่างแท้จริง

คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ
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สารบัญ

บทสรุปผู้บริหาร 
(Executive Summary)

ส่วนที่ 1 
บทน�า

ส่วนที่ 2 
สถานการณ์ แนวโน้ม และทิศทาง
การพัฒนาการท่องเที่ยว
1.	 สภาพแวดล ้อมและบริบทการท่องเท่ียวของไทย 

และของโลก

2.	 ความสอดคล ้องและเชื่อมโยงกับนโยบาย	 แผน	 

และยุทธศาสตร์ระดับชาติ

3.	 ผลการด�าเนินงานตามแผนพัฒนาการท ่องเที่ยว 

แห่งชาติ	ฉบับที่	2	(พ.ศ.	2560	–	2564)

4.	 ภูมิทัศน์ของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทย

012
024
030
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ส่วนที่ 3
แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ 
ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 - 2570)
1.	 วิสัยทัศน์

2.	 เป ้าหมายของแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ	 

ฉบับที่	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)

3.	 พันธกิจ

4.	 ตัวชี้วัดหลัก	ระยะ	5	ปี	(พ.ศ.	2566	–	2570)

5.	 ยุทธศาสตร์การพัฒนา

	 ยุทธศาสตร์ที่	 1	 เสริมสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ้มกัน 

ของอตุสาหกรรมการท่องเทีย่วไทย	(Resilient	Tourism)	

	 ยุทธศาสตร์ท่ี	 2	 พัฒนาปัจจัยพื้นฐานของอุตสาหกรรม 

การท่องเที่ยวให้มีคุณภาพสูง	(Quality	Tourism)

	 ยุทธศาสตร์ที่	3	ยกระดับประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยว	

(Tourism	Experience)

	 ยุทธศาสตร์ ท่ี	 4	 ส ่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยว 

อย่างยั่งยืน	(Sustainable	Tourism)																																																												

6.	 ตัวอย่างโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์

6.1	 ตัวอย่างโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ที่	 1	 เสริมสร้าง

ความเข ้มแข็งและภูมิคุ ้มกันของอุตสาหกรรม 

การท่องเที่ยวไทย	(Resilient	Tourism)

6.2	 ตวัอย่างโครงการภายใต้ยทุธศาสตร์ที	่2	พฒันาปัจจยั

พื้นฐานของอุตสาหกรรมการท ่องเที่ ยวให ้ม ี

คุณภาพสูง	(Quality	Tourism)

6.3	 ตัวอย่างโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ที่	 3	 ยกระดับ

ประสบการณ์ด ้านการท ่องเ ท่ียว	 (Tourism	 

Experience)

6.4	 ตัวอย่างโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ท่ี	 4	 ส่งเสริม 

การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน	 (Sustainable	

Tourism)

100
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ส่วนที่ 4
การขบัเคลือ่นแผนพฒันาการท่องเทีย่ว 
สูก่ารปฏบัิตแิละการตดิตามประเมินผล
1.	 หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนการพัฒนา 

การท่องเที่ยวของประเทศไทย	 ทั้งในระดับนโยบาย	 

พื้นที่	และชุมชน

2.	 กลไกการขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติ

ภาคผนวก
ภาคผนวก	ก	

ค�าอธิบายตัวชี้วัด

ภาคผนวก	ข	

ค�าอธิบายตัวช้ีวัดหลักท่ี	 3	 จ�านวนวันพักเฉลี่ยและค่าใช้จ่าย

โดยเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ

ภาคผนวก	ค 

ตารางดัชนี	TTDI	ของประเทศไทย	ปี	2564

ภาคผนวก	ง	

อภิธานศัพท์

120

133

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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สารบัญรูปภาพ
รูปท่ี	0-1:	 กรอบการฟ้�นฟูอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยเพ่ืออนาคตท่ีดีกว่า	 (Build	 Back	 Better	

Future	Tourism)

รูปท่ี	2-1:	 การเติบโตของผลิตภัณฑ์์มวลรวมด้านการท่องเท่ียวท่ัวโลก

รูปท่ี	2-2:	 ภาพรวมสถานการณ์การท่องเท่ียวของโลกในปี	พ.ศ.	2562

รูปท่ี	2-3:	 อันดับประเทศท่ีเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเท่ียวและสร้างรายได้สูงสุด

รูปท่ี	2-4:	 ภาพรวมสถานการณ์การท่องเท่ียวของโลกในปี	พ.ศ.	2562

รูปท่ี	2-5:	 สัดส่วนรายได้ด้านการท่องเท่ียวของไทย

รูปท่ี	2-6:	 สถิติการกระจายตัวของนักท่องเท่ียวภายในประเทศ

รูปท่ี	2-7:	 จ�านวนและรายได้นักท่องเท่ียวต่างชาติสูงสุด

รูปท่ี	2-8:	 ห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว

รูปท่ี	2-9:	 มูลค่าเพ่ิมของอตุสาหกรรมการทอ่งเท่ียวและสดัส่วนการใช้จ่ายต่อมูลค่าผลผลติท่องเท่ียว

รูปท่ี	2-10:	 มูลค่าการลงทนุและสดัส่วนมูลค่าการสะสมทนุถาวรเพ่ือการทอ่งเท่ียวต่อมูลค่าการสะสม

ทุนท้ังหมด

รูปท่ี	2-11:	 การประเมินส่วนร่ัวไหลทางการท่องเท่ียว

รูปท่ี	2-12:	 การจ้างงานในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวประเทศไทย

รูปท่ี	2-13:	 ภาวะอุปทานห้องพักล้นเกิน	1

รูปท่ี	2-14:	 ภาวะอุปทานห้องพักล้นเกิน	2

รูปท่ี	2-15:	 บัญชีประชาชาติด้านการท่องเท่ียวท่ีรวมต้นทุนด้านส่ิงแวดล้อม

รูปท่ี	2-16:	 อันดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการเดินทางและการท่องเท่ียว	 (TTCI)	 

ของประเทศไทย

รูปท่ี	2-17:	 แนวโน้มการฟ้�นตัวสถานการณ์การท่องเท่ียวไทยจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

โรคโควิด	–	19

รูปท่ี	2-18:	 จ�านวนประชากรโลกแบ่งตามช่วงอายุ	

รูปท่ี	2-19:	 รูปแบบการตลาดท่ีเปล่ียนแปลงไปตามโครงสร้างประชากรท่ีหลากหลาย

รูปท่ี	2-20:	 อัตราการเติบโตของการใช้จ่ายระหว่างการท่องเท่ียวเชิงธุรกิจท่ัวโลก

รูปท่ี	2-21:	 ตัวอย่างการใช้เทคโนโลยีในการท่องเท่ียว

รูปท่ี	2-22:	 สัดส่วนบริษัทในอุตสาหกรรมการขนส่ง	เดินทาง	และการท่องเท่ียวโลก

รูปท่ี	2-23:	 ผลการด�าเนินงานรายยุทธศาสตร์ของแผนฉบับท่ี	2

017

034
035
036
037
041
042
043
047
049
049

050
052
053
054
055
057

063

070
073
077
084
085
095
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รูปท่ี	2-24:	 ภูมิทัศน์การพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศไทย	1

รูปท่ี	2-25:	 ภูมิทัศน์การพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศไทย	2	

รูปท่ี	3-1:	 การให้ค�านิยามของการท่องเท่ียวเน้นคุณค่าท้ัง	3	มติิ

รูปท่ี	3-2:	 แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ	ฉบับท่ี	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)

รูปท่ี	4-1:	 หน่วยงานและบทบาทท่ีเก่ียวข้องในการประสานแผนฯ	สู่การปฏิบัติ

รูปท่ี	4-2:	 แผนผังความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานท่ีมีส่วนในการขับเคล่ือนแผนพัฒนาการท่องเท่ียว	

แห่งชาติ	ฉบับท่ี	3

รูปท่ี	4-3:	 กลไกการติดตามและประเมินผล

สารบัญตาราง
ตารางท่ี	2-1:	 ประเทศท่ีมีจ�านวนนักท่องเท่ียวเดินทางมาประเทศไทยมากท่ีสุดในปี	พ.ศ.	2562	

ตารางท่ี	2-2:	 ประเทศท่ีสร้างรายได้ให้ประเทศไทยสูงสุดในปี	พ.ศ.	2562	

ตารางท่ี	2-3:	 การคาดการณ์แนวโน้มการท่องเท่ียวไทย	กรณีท่ีดีท่ีสุด	(Best	Case)

ตารางท่ี	2-4:	 การคาดการณ์แนวโน้มการท่องเท่ียวไทย	กรณีฐาน	(Base	Case)
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	 อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ยม่บท่บาท่ความสำาคัญ 

ต่อุระบบเศรษฐกิจขอุงประเท่ศเป็นอุย่างมาก	เน่�อุงจาก

อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวก่อุให้เกิดประโยชน์ทั่�ง

ท่างตรงและท่างอุ้อุมต่อุเศรษฐกิจ	 สังคม	 สิ�งแวดล้อุม

และวัฒนธรรม	 โดยเฉพาะอุย่างยิ�งเป็นหน่�งในแหล่ง 

รายได้สำาคญัท่่�นำามาซ่�งเงนิตราต่างประเท่ศ	กระแสเงนิตรา 

ไหลเว่ยนในประเท่ศ	 การสร้างงาน	 และการกระจาย 

ความเจริญไปส่่ภู่มิภูาคต่าง	ๆ	ขอุงประเท่ศ	อุ่กทั่�งยังม่ 

ส่วนสำาคญัท่่�ท่ำาให้เกดิการพฒันาระบบโครงสร้างพ่�นฐาน 

ขอุงการคมนาคมและขนส่ง	 รวมถ่ึงการค้าและการลงทุ่น 

ท่่� ช่ วยเ พิ�มการขยายตัวและเป็นกลไกสำา คัญใน 

การขับเคล่�อุนท่างเศรษฐกิจขอุงประเท่ศไท่ย	อุ้างอิุงจาก 

บัญช่ประชาชาตด้ิานการท่่อุงเท่่�ยว	(Tourism	Satellite 

Account:	 TSA)	 ในปี	 พ.ศ.	 2562	 อุุตสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยวม่ผลิตภัูณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศด้าน 

การท่่อุงเท่่�ยว	(Tourism	Gross	Domestic	Product:	

TGDP)	มากถ่ึง	3,005,552	ล้านบาท่	หร่อุเท่่ากับสัดส่วน

ร้อุยละ	 17.79	 ขอุงผลิตภัูณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศ	

(Gross	 Domestic	 Product:	 GDP)	 ดังนั�น	 เพ่�อุให้

อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวม่การพัฒนาและกระจาย 

ผลประโยชน์ไปยังภูาคส่วนต่าง	ๆ 	ขอุงประเท่ศได้อุย่าง

ต่อุเน่�อุงและกว้างขวาง	 จ่งจำาเป็นต้อุงพัฒนาและจัดท่ำา 

แผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบบัท่่�	3	(พ.ศ.	2566	– 

2570)	ให้มค่วามสมบร่ณ์	ต่อุเน่�อุง	และท่นัต่อุเหตกุารณ์

	 คณะกรรมการนโยบายการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	

(ท่.ท่.ช.)	 ม่อุำานาจและหน้าท่่�หลักในการส่งเสริม 

บทสรุปผู้บริหาร 

การบริหารและพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ย	 

รวมท่ั�งจัดท่ำาแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติเสนอุ

ต่อุคณะรัฐมนตร่เพ่�อุพิจารณาอุนุมัติ	 ซ่�งผลการดำาเนิน

งานขอุงแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 2	

(พ.ศ.	 2560	 –	 2564)	 ในระยะท่่�ผ่านมาประสบความ

สำาเร็จในด้านการเพิ�มจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวและรายได้

จากการท่่อุงเท่่�ยว	 ประเท่ศไท่ยม่จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยว

มากเป็นอุนัดบัท่่�	7	ขอุงโลก	โดยเฉพาะการขยายตวัขอุง 

นักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยท่่�ม่อัุตราการขยายตัวอุย่่ท่่�ร้อุยละ	

3.92	 ในปี	 พ.ศ.	 2562	 และสามารถึสร้างรายได้จาก 

นักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติส่งถ่ึงเก่อุบ	 2	 ล้านล้านบาท่	 

ซ่�งส่งเป็นอัุนดับท่่�	4	ขอุงโลก	อุย่างไรก็ตาม	การดำาเนินงาน

ตามแผนดังกล่าวยังประสบอุุปสรรคและความท้่าท่าย 

สำา คัญหลายประการ 	 เ ม่� อุประ เ มินผลสำา เ ร็ จ 

รายตัวช่�วัด	 จะพบว่าม่ตัวช่�วัดท่่�ม่ผลการดำาเนินงานส่ง

กว่าค่าเป้าหมายเพ่ยง	1	ตัวช่�วัด	จาก	10	ตัวช่�วัดหลัก 

โ ด ย ตั ว ช่� วั ด ท่่� ม่ ผ ล ก า ร ดำา เ นิ น ง า น ตำ�า ก ว่ า ค่ า 

เป้าหมายจำานวน	 8	 ตัวช่�วัด	 และม่ตัวช่�วัดท่่�ยังไม่ม่

การดำาเนินงานจำานวน	 1	 ตัวช่�วัด	 โดยม่ข้อุสังเกตว่า 

แนวท่างการพัฒนาในแต่ละยุท่ธศาสตร์ยั งขาด 

ความเฉพาะเจาะจง	ประกอุบกับความท้่าท่ายในการขับเคล่�อุน 

แผนส่่การปฏิิบัติจริงและการบ่รณาการระหว่าง 

ผ้่ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยท่่�รับผิดชอุบขับเคล่�อุนแนวท่าง 

การพัฒนา	ตลอุดจนความท้่าท่ายท่่�มาจากสถึานการณ์

การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	 –	 19	 จ่งส่งผลให้ 

ไม่สามารถึดำาเนินการได้ตามแนวท่างท่่�แนะนำาในแผน
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	 นอุกจากน่�	 กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาได้

ดำาเนินการจัดท่ำาแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	

พ.ศ.	 2564	 –	 2565	 (ฉบับปรับปรุง)	 เพ่�อุปรับปรุงให้

สอุดรับกับการเปล่�ยนแปลงขอุงยุท่ธศาสตร์ชาติ	 โดย

ให้ความสำาคัญกับความเข้มแข็งจากภูายใน	 การฟ้ื้�นตัว 

อุย่ าง ม่ความรับผิดชอุบ	 และเ ป็นจุดเช่� อุมโยง 

การท่่อุงเท่่�ยวขอุงภู่มิภูาค	ซ่�งแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว 

ฉบบัดงักล่าวสิ�นสดุลงในปี	พ.ศ.	2565	ทั่�งน่�	สถึานการณ์

การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	 –	 19	 ท่่�ส่งผลกระท่บ 

ต่อุการท่่อุงเท่่�ยวท่ั�วโลกในปัจจุบันนับเป็นโอุกาส

สำาคัญท่่�ประเท่ศไท่ยจะได้พลิกโฉมอุุตสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยวให้เกิดความเข้มแข็งจากภูายในท่่�ยั�งย่น	

เกิดความย่ดหยุ่นคล่อุงตัว	และม่การเติบโตบนพ่�นฐาน

ขอุงเศรษฐกิจ	สังคม	และสิ�งแวดล้อุม

	 การจัดท่ำาแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	

ฉบับท่่�	 3	 (พ.ศ.	 2566	 –	 2570)	 ได้คำาน่งถ่ึงบริบท่

ขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	 โดยการศ่กษาและ 

พลิกฟื้นการท่องเที่ยวไทย 
เพื่ออนาคตที่ดีกว่าส�าหรับทุกคน 
(Building Forward a Better Tourism for All)

วิเคราะห์สถึานการณ์และทิ่ศท่างการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว 

เพ่�อุนำาไปส่่การจัดท่ำาแผน	 จะม่กรอุบการดำาเนินงาน	 

6 	 ขั� นตอุนห ลัก 	 ไ ด้ แ ก่ 	 1 ) 	 ก ารประ เ มินผล 

การดำาเนินงานตามแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 

ฉบับท่่�	 2	 (พ.ศ.	 2560	 –	 2564)	 ระยะคร่�งแผนแรก	 

2)	 การศ่กษาสถึานการณ์ปัจจุบันด้านการท่่อุงเท่่�ยว 

ขอุงประเท่ศไท่ยและขอุงโลก	 3)	 การศ่กษาแนวโน้ม 

การท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ยและขอุงโลก	4)	การศ่กษา 

ทิ่ศท่างการ พัฒนาการ ท่่อุง เ ท่่� ยวขอุงประ เท่ศ

ต้นแบบรายสำาคัญ	 5)	 การท่บท่วนและวิเคราะห์ 

ความสอุดคล้อุงขอุงนโยบาย	 แผน	 และยุท่ธศาสตร์

ระดับชาติท่่�เก่�ยวข้อุงกับการท่่อุงเท่่�ยว	และ	6)	การรับฟัื้ง 

ความคิดเห็นจากผ้่ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยท่่�เก่�ยวข้อุงใน

อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวผ่านการสัมภูาษณ์เชิงล่ก	 

การประชุมกลุ่มย่อุย	 การประชุมเชิงปฏิิบัติการ	 

และการประชุม	เพ่�อุสร้างความร้่ความเข้าใจต่อุแผนพัฒนา 

การท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติฉบับท่่�	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)
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	 แผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาต	ิฉบบัท่่�	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)	จง่ได้เลง็เห็นถ่ึงความสำาคญัแก่การพลกิฟ้ืนการท่องเทีย่วไทย 

เพ่่ออนาคตท่ีดีีกว่าสำำาหรับทุกคน (Building Forward a Better Tourism for All)	โดยคำาน่งถ่ึงประโยชน์ขอุง	3	กลุ่มหลัก	 

ดังต่อุไปน่�	

1) ประชาชน (People) :	การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยจะมุ่งเน้นไปท่่�ผลกระท่บเชิงบวก 

ต่อุสังคม	 (Social	 Impact)	 ท่่�ประชาชนไท่ยและนักท่่อุงเท่่�ยวจะได้รับ

ประโยชน์ร่วมกัน	 ค่อุ	 เร่�อุงความสะอุาด	 ปลอุดภัูย	 และการได้รับมาตรฐาน 

การท่่อุงเท่่�ยว	 การพัฒนาโครงสร้างพ่�นฐานคมนาคมให้ม่ความเช่�อุมโยงและ 

ยกระดบัสาธารณ่ปโภูคให้ม่คณุภูาพตลอุดเส้นท่าง	การพฒันาท่รพัยากรมนษุย์

ด้านการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ย	รวมไปถ่ึงการใช้ข้อุมล่ด้านการท่่อุงเท่่�ยวจาก

ศ่นย์ข้อุม่ลด้านการท่่อุงเท่่�ยว	(One	–	Stop	Tourism	Database)	เพ่�อุนำาไป

พัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวต่อุไป

2) รายไดี้ (Profits) :	 การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยยังคงมุ่งเน้นไปท่่�ผลกระท่บท่าง

เศรษฐกิจ	 (Economic	 Impact)	 มุ่งเน้นไปท่่�การด่งด่ดนักท่่อุงเท่่�ยวคุณภูาพ

สง่จากหลากหลายประเท่ศอุย่างสมดลุ	โดยพฒันาการตลาด	การท่่อุงเท่่�ยวไท่ย

ให้ม่ความลำ�าสมัย	 ส่งเสริมร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวท่่�หลากหลายและม่ศักยภูาพ	

และสร้างประสบการณ์การท่่อุงเท่่�ยวขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยวให้น่าประท่บัใจ	มค่ณุค่า	 

อุก่ท่ั�งมุง่เน้นไปท่่�การลดการรั�วไหลขอุงรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยว	และการกระจาย 

ความเจริญจากการท่่อุงเท่่�ยวไปยังทุ่กพ่�นท่่�ทั่�วประเท่ศไท่ย	 รวมไปถ่ึงการให้

ความสำาคญัแก่การฟ้ื้�นฟื้แ่ละส่งเสรมิภูาคการผลติในอุตุสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว

ให้กลับมาม่ข่ดความสามารถึในการแข่งขันระดับโลก

3) ความย่ังย่น (Planet) :	 การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยจะม่ส่วนช่วยในการรักษา 

ความอุุดมสมบ่รณ์ขอุงสิ�งแวดล้อุมและการลดผลกระท่บต่อุสิ�งแวดล้อุมและ

วัฒนธรรม	 (Environmental	 and	 Cultural	 Impact)	 โดยการประยุกต์

ใช้เท่คโนโลย่และนวัตกรรมในการบริหารจัดการจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวอุย่าง 

ม่ประสิท่ธิภูาพและต่อุยอุดท่รัพย์สินท่างวัฒนธรรมไท่ยและเอุกลักษณ์ไท่ย 

ให้เข้ากับยุคสมัยอุย่างยั�งย่น

ประชาชน 
(People)

รายได้
(Profits)

ความยั่งยืน
(Planet)

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ร่ปท่่�	0-1	:	กรอุบการฟื้้�นฟื้่อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ยเพ่�อุอุนาคตท่่�ด่กว่า	(Build	Back	Better	Future	Tourism)

BUILDING FORWARD 
A BETTER TOURISM FOR ALL

รายได (Profits)

ประชาชน (People)
คว
าม
ยั่ง
ยืน

 (P
lanet)

ผลกระทบทางเศรษฐกิจ (Economic Im
pacts

)

ผลกระทบตอสังคม (Social I m
pacts)ผล

กร
ะท
บต
อสิ่
งแ
วด
ลอ
มแ

ละวั
ฒน

ธรรม

(E
co

no
m

ic 
Im

pacts)

การประยุกตใชเทคโนโลยี
ในการบริหารการจัดการ

นักทองเที่ยวอยางมีประสิทธิภาพ
(กล 4.3)

ประเทศไทยมีศูนยขอมูลการทองเที่ยว
(กล 2.2)

โครงสรางพื้นฐาน
ดานการเดินทางมีความเชื่อมโยง
และสาธารณูปโภคที่มีคุณภาพ
ตลอดเสนทาง
(กล 2.3)

บุคลากรในภาค
การทองเที่ยว
มีศักยภาพ
(กล 2.4)

การทองเที่ยวไทยมีความปลอดภัย 
สะอาด และไดรับมาตรฐาน
(กล 2.1)

นักทองเที่ยวไดรับประสบการณ 
ที่นาประทับใจ มีคุณคา
(กล 3.1)

การสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยว
ศักยภาพสูงที่หลากหลายและสรางสรรค
(กล 3.2)

การตลาดการทองเที่ยวไทยมีความล้ำสมัย 
ตรงใจนักทองเที่ยว
(กล 3.3)

การตอยอดสินคาอัตลักษณ
และภูมิปญญาไทย

ใหเขากับยุคสมัย
อยางยั่งยืน

(กล 4.2)

การลดผลกระทบ
ตอสิ่งแวดลอมและ

แหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติ

(กล 4.1)

รายไดจากการทองเที่ยวหมุนเวียน
ภายในประเทศและกระจายตัวอยางทั่วถึง

(กล 1.2)

การทองเที่ยวไทยมีความสมดุล 
ทั้งดานอุปสงคและอุปทาน

(กล 1.3)

ภาคการผลิตพรอมรับการเปลี่ยนแปลง
และประยุกตใชเทคโนโลยี

(กล 1.1)

การใชขอมูล
ดานเศรษฐกิจ
การทองเที่ยวเพื่อ
การกำหนดนโยบาย
และการวางแผน
ดำเนินธุรกิจ
(กล 2.5)
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	 ท่ั�งน่�	 แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 3	 (พ.ศ.	 2566	 –	 2570)	 ม่วิสัยท่ัศน์ในการพัฒนาและขับเคล่�อุน 

การท่่อุงเท่่�ยวอุย่างครอุบคลุมและทั่�วถ่ึง	ภูายในระยะเวลา	5	ปี	ค่อุ “การท่องเท่ียวของประเทศไทยเป็นอุตสำาหกรรมท่ีเน้น

คุณค่า มีความสำามารถในการปรับตัว เติบโตอย่างย่ังย่นและมีส่ำวนร่วม (Rebuilding High Value Tourism Industry  

with Resilience, Sustainability and Inclusive Growth)” โดยการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ยในอุนาคต

นับจากน่�	 จะมุ่งเน้นไปท่่�การดำาเนินการ	 เพ่�อุพัฒนาและยกระดับอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวให้ม่ความเข้มแข็ง	 ต่อุยอุด 

การพลิกวิกฤตให้เป็นโอุกาส	ในการเปล่�ยนแปลงและพัฒนาอุุตสาหกรรมให้สอุดรับกับภูาวะความปกติถัึดไป	(Next	Normal)	 

เพ่�อุการเติบโตอุย่างครอุบคลุม	 (Inclusive	 Growth)	 ด้วยการพัฒนาแบบอุงค์รวม	 (Holistic	 Approach)	 โดยจะเป็น 

การพลิกโฉมการท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ยไปอุย่างสิ�นเชิง	ซ่�งม่รายละเอุ่ยด	ดังน่�	

1. เป้าหมายหลัก

	 1)	 การท่ ่อุงเท่่�ยวไท่ยม่ความเข ้มแข็งและสมดุล	 

(Resilience	and	Re-balancing	Tourism)			

	 2)	 การยกระดับความเช่�อุมโยงและโครงสร้างพ่�นฐาน

ด้านการท่่อุงเท่่�ยว	(Connectivity)

	 3)	 การสร ้างความเช่�อุมั�นและมอุบประสบการณ  ์

ท่่อุงเท่่�ยวคุณค่าส่ง	(Entrusted	Experience)

	 4)	 การบริหารจัดการการท่ ่อุงเท่่� ยวอุย ่างยั� ง ย่น	 

(Sustainable	Development)

2. เป้าหมายรอง

	 1)	 การพัฒนาปัจจัยสนับสนุนด้านการท่่อุงเท่่�ยวให้ม่

คุณภูาพส่งสำาหรับทุ่กคน	(Supporting	Elements)

	 2)	 เท่คโนโลย่ดิจิท่ัลและโครงสร้างพ่�นฐานด้านข้อุม่ล

พร้อุมส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยว	(ICT	Readiness)

	 3)	 ความพร้อุมในการรับม่อุและจัดการกับความเส่�ยง 

ทุ่กร่ปแบบอุย่่เสมอุ	(Risk	Readiness)

1)	 เสริมสร้างความเข้มแข็งขอุงภูาคการผลติ	(Supply-side)	 

ในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 ปรับสมดุลและกระจาย

ความเจริญอุย่างครอุบคลุม	 ลดการรั�วไหลตลอุดห่วงโซ่ 

คุณค่า	 (Value	 Chain)	 เพ่�อุให้พร้อุมรับม่อุกับความ

เปล่�ยนแปลงทุ่กร่ปแบบ

2)	 พัฒนาปัจจัยพ่�นฐานขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 

ในด้านมาตรฐานสถึานประกอุบการ	 แหล่งท่่อุงเท่่�ยว	

และบุคลากร	 และความพร้อุมขอุงโครงสร้างพ่�นฐาน

คมนาคมขนส่ง	 สาธารณ่ปโภูค	 สิ�งอุำานวยความสะดวก	

และบุคลากรให้ม่คุณภูาพในระดับสากล

3)	 พัฒนาและยกระดับประสบการณ์การท่่อุงเท่่�ยวตลอุด

เส้นท่างอุย่างครบวงจร	 ด้วยร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยว

ใหม่ท่่�หลากหลายและการส่�อุสารการตลาดท่่�ตรงใจ	 

โดยมุ่งเน้นนักท่่อุงเท่่�ยวเป็นศ่นย์กลาง

4)	 ส่งเสริมความยั�งย่นขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 

บนพ่�นฐานความสมบ่รณ์ขอุงท่รัพยากรธรรมชาติ

และสิ� งแวดล ้อุม	 อุัตลักษณ์ขอุงสังคมและชุมชน	 

ศิลปวัฒนธรรม	 และการบริหารจัดการนักท่่อุงเท่่�ยว 

อุย่างม่ประสิท่ธิภูาพ

เป้าหมายของแผนพัฒนา
การท่องเที่ยวแห่งชาติ 
ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)

พันธกิจ

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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1)	 สัดส่วนผลิตภูัณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยวต่อุผลิตภูัณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศ	ไม่ตำ�ากว่าร้อุยละ	25	

2)	 จำานวนธุรกิจบริการท่่อุงเท่่�ยวและแหล่งท่่อุงเท่่�ยวได้รับรอุงมาตรฐานการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	(Thailand	Tourism	Standard)	

และอุาเซ่ยน	(Asean	Standard)	เพิ�มข่�นปีละไม่ตำ�ากว่า	3,000	ราย

3)	 จำานวนวันพักและค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและต่างชาติ

	 •	 ระยะเวลาพำานักเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติไม่ตำ�ากว่า	10	วัน

	 •	 ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติเพิ�มข่�นร้อุยละ	5	ต่อุปี

	 •	 ระยะเวลาพำานักเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยไม่ตำ�ากว่า	3	วัน

	 •	 ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยเพิ�มข่�นร้อุยละ	7	ต่อุปี

4)	 สัดส่วนจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวกลุ่มเดินท่างครั�งแรก	(First	Visit)	และกลุ่มเดินท่างซำ�า	(Revisit)	เป็น	40	:	60

5)	 อุันดับผลการดำาเนินงานภูาพรวมตามเป้าหมายการพัฒนาอุย่างยั�งย่น	(SDGs)	อุย่่ภูายใน	35	อุันดับแรก	

6)	 อุันดับการพัฒนาการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ย	ด้านความยั�งย่นขอุงสิ�งแวดล้อุม	โดย	TTDI	อุย่่	1	ใน	67

ตัวชี้วัดหลัก ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570)

การท่องเท่ียวของประเทศไทยเป็นอุตสาหกรรม
ท่ีเน้นคุณค่า มีความสามารถในการปรับตัว 
เติบโตอย่างย่ังยืนและมีส่วนร่วม 
(Rebuilding High Value Tourism Industry with 
Resilience, Sustainability and Inclusive Growth)
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ยุทธศาสำตร์ที่ 1	 เสริมสร้างความเข้มแข็งและภู่มิคุ ้มกันขอุงอุุตสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	(Resilient	Tourism)	ประกอุบด้วย	3	กลยุท่ธ์	ได้แก่

•	 กลยุท่ธ์ท่่�	1.1	:	 สร้างความเข้มแข็งให้กับภูาคการผลติและผลกัดนันวตักรรม

เพ่�อุให้เกิดภู่มิคุ ้มกันพร้อุมรับม่อุกับความเปล่�ยนแปลง 

ทุ่กร่ปแบบ	(Resilient	Supply	-	Side)

•	 กลยุท่ธ์ท่่�	1.2	:	 กระจายรายได้และความเจริญจากการท่่อุงเท่่�ยวอุย่าง 

ท่ั�วถึง่ท่กุพ่�นท่่�	และลดการรั�วไหลในภูาคการท่่อุงเท่่�ยวอุย่าง

เป็นธรรม	(Equitable	Tourism)

•	 กลยุท่ธท์่่�	1.3	:	 ส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยวคุณภูาพท่่�มุ ่งเน้นการสร้างสมดุล 

ให้แก่อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวทั่�งด้านอุุปสงคแ์ละอุุปท่าน	

(Quality	-	Based	Tourism)

ยุทธศาสำตร์ที่ 2	 พัฒนาปัจจัยพ่�นฐานขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวให้ม่

คุณภูาพส่ง	(Quality	Tourism)	ประกอุบด้วย	5	กลยุท่ธ์	ได้แก่	

•	 กลยุท่ธท์่่�	2.1	:	 พัฒนาความปลอุดภูัย	 สุขอุนามัย	 และมาตรฐาน 

การท่่อุงเท่่�ยวตลอุดเส้นท่างท่่อุงเท่่�ยว	เพ่�อุสร้างความมั�นใจ

แก่นักท่่อุงเท่่�ยว	(Global	Standardization)

•	 กลยุท่ธท์่่�	2.2	:	 ยกระดบัโครงสร้างพ่�นฐานด้านดิจทิ่ลัและข้อุมล่สารสนเท่ศ	

(Digital	and	Data	Infrastructure)

•	 กลยุท่ธท์่่�	2.3	:	 พฒันาและเช่�อุมโยงโครงสร้างพ่�นฐานด้านการเดนิท่าง	และ

สาธารณ่ปโภูค	เพ่�อุรอุงรบันกัท่่อุงเท่่�ยวท่กุกลุม่อุย่างท่ั�วถึง่	

(Connectivity	and	Universal	Design)

•	 กลยุท่ธ์ท่่�	2.4	:	 พัฒนาศักยภูาพขอุงบุคลากรและผ่ ้ประกอุบการใน

อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวให้ม่คุณภูาพและม่ข่ดความ

สามารถึในการแข่งขัน	(Thai	-	Class	Potential)

•	 กลยุท่ธ์ท่่�	2.5	:	 สนับสนนุการใช้ข้อุม่ลด้านเศรษฐกจิการท่่อุงเท่่�ยว	(Tourism	 

Economy)	 เพ่�อุการกำาหนดนโยบายการท่่อุงเท่่�ยวระดับ

ประเท่ศ	และการวางแผนดำาเนินธุรกิจขอุงผ่้ประกอุบการ

ยุทธศาสตร์การพัฒนา
	 เพ่�อุให้บรรลุวิสัยท่ัศน์	เป้าประสงค์	และพันธกิจ	ขอุงแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	(พ.ศ.	2566	-	2570) 

	จ่งได้กำาหนดยุท่ธศาสตร์การพัฒนาอุอุกเป็น	4	ยุท่ธศาสตร์	ดังน่�

ยุทธศาสตร์ที่

1

ยุทธศาสตร์ที่

2

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ยุทธศาสำตร์ที่ 3	 ยกระดับประสบการณ์ด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 (Tourism	 

Experience)	ประกอุบด้วย	3	กลยุท่ธ์	ได้แก่	

•	 กลยุท่ธ์ท่่�	3.1	:	 สร้างประสบการณ์การท่่อุงเท่่�ยวอุนัน่าประท่บัใจท่่�มค่ณุค่า

เพ่�อุตอุบสนอุงความต้อุงการขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวเฉพาะกลุ่ม	

(Value	-	Based	Tourism)

•	 กลยุท่ธ์ท่่�	3.2	:	 ส่งเสริมร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวศักยภูาพส่งท่่�หลากหลาย

และสร้างสรรค์ขอุงไท่ย	(High	-	Potential	and	Creative	

Tourism)

•	 กลยุท่ธ์ท่่�	3.3	:	 ส่งเสริมการตลาดเชิงรุก	มุ่งเน้นกลุ่มเป้าหมายเชิงคุณภูาพ

ด้วยเท่คโนโลย่และนวตักรรมท่่�ทั่นสมยัและม่ประสทิ่ธภิูาพ	

(Quality	-	Based	Marketing)

ยุทธศาสำตร์ที่ 4	 ส่งเสริมการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างยั�งย่น	 (Sustainable	

Tourism)	ประกอุบด้วย	3	กลยุท่ธ์	ได้แก่	

•	 กลยุท่ธท์่่�	4.1	:	 เสรมิสร้างความสมบร่ณ์แก่สิ�งแวดล้อุมและแหล่งท่่อุงเท่่�ยว

ธรรมชาติ	(Enriched	Environment)	

•	 กลยุท่ธ์ท่่�	4.2	:		 ส่งเสริมการอุนุรักษ์และต่อุยอุดท่รัพย์สินท่างวัฒนธรรม

และเอุกลักษณ์ความเป็นไท่ย	 ด้วยการประยุกต์ให้เข้ากับ

ยุคสมัย	(Thai	Cultures	and	Identities)

•	 กลยุท่ธท์่่�	4.3	:	 ส่งเสริมการประยุกต์ใช้เท่คโนโลย่ในการบริหารจัดการ

นักท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่ประสิท่ธิภูาพ	 (Effective	 Tourists	

Management)

ยุทธศาสตร์ที่

3

ยุทธศาสตร์ที่

4
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การขบัเคล่ือนแผนพฒันาการท่องเทีย่วแห่งชาตสิูก่ารปฏบิตัแิละการตดิตาม
ประเมินผล

	 การขับเคล่�อุนแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 3	 (พ.ศ.	 2566	 –	 2570)	 ไปส่่การปฏิิบัติอุย่างม่ประสิท่ธิภูาพ	

จำาเป็นต้อุงม่การบ่รณาการความร่วมม่อุจากทุ่กภูาคส่วน	 โดยสามารถึแบ่งหน่วยงานและบท่บาท่ท่่�เก่�ยวข้อุงในการประสาน

แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติฉบับน่�ส่่การปฏิิบัติอุอุกเป็น	 3	 ระดับ	 ได้แก่	 1)	 ระดับนโยบาย	 2)	 ระดับพ่�นท่่�	 และ	 3)	 

ระดับชุมชน	ดังน่�

•	 หน่วยงานระดับนโยบาย	 ประกอุบด้วยคณะกรรมการนโยบายการท่่อุงเท่่�ยว

แห่งชาติ	 (ท่.ท่.ช.)	 เป็นหน่วยงานหลักในการพิจารณาและกำาหนดนโยบาย

และยุท่ธศาสตร์การบริหารและพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว	 รวมทั่�งให้ความเห็น 

และกำากับด่แลนโยบายท่่�เก่�ยวข้อุงกับการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ย	

เพ่�อุเสนอุต่อุคณะรัฐมนตร่เพ่�อุพิจารณา	 โดยกระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬา

ในฐานะเลขานุการคณะกรรมการนโยบายการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติท่ำาหน้าท่่� 

ในการประสานนโยบายและข้อุสั�งการในระดับนโยบายไปยังหน่วยงานต่าง		ๆ 	 

ติดตามและประเมินผลการดำาเนินงานตามแผนและนำาเสนอุข้อุคิดเห็นและ

ปัญหาอุุปสรรคขอุงหน่วยงานต่าง	ๆ	ต่อุคณะกรรมการนโยบายการท่่อุงเท่่�ยว

แห่งชาติ	 นอุกจากนั�น	 การขับเคล่�อุนแผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติฉบับน่�	 

ยงัจำาเปน็ต้อุงไดรั้บความรว่มม่อุจากหนว่ยงานท่่�เก่�ยวข้อุงตา่ง	ๆ 	ในการขับเคล่�อุน 

การดำาเนินงานตามแนวท่างการพัฒนาในแต่ละยุท่ธศาสตร์อุ่กด้วย	 ทั่�งน่�	 

หน่วยงานหลักในแต่ละยุท่ธศาสตร์จะท่ำาหน้าท่่�ประสานความร่วมม่อุกับ 

หน่วยงานสนับสนุนต่าง	ๆ	ในระดับปฏิิบัติการและเป็นผ้่สนับสนุนการพัฒนา

ในระดับพ่�นท่่�	 โดยม่การกำาหนดบท่บาท่ในการพัฒนาและแนวท่างขับเคล่�อุน

แผนงาน/โครงการตามในแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติฉบับน่�	และเผยแพร่ 

ผลการดำาเนินงานให้สาธารณชนท่ราบเป็นระยะ	ๆ	อุย่างสมำ�าเสมอุ	

•	 หน่วยงานระดบัพ่�นท่่�	ประกอุบด้วยคณะกรรมการพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวประจำา

เขตพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแต่ละเขต	 คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบ 

บ่รณาการ	 และคณะกรรมการบริหารงานกลุ ่มจังหวัดแบบบ่รณาการ	 

รวมท่ั�งหน่วยงานท่่�เก่�ยวข้อุงท่ั�งภูาครัฐและภูาคเอุกชนท่่�ม่ภูารกิจเก่�ยวกับ 

การพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว	 เช่น	 หน่วยงานภูาครัฐ	 รัฐวิสาหกิจในแต่ละจังหวัด	 

สภูาอุตุสาหกรรมท่่อุงเท่่�ยวจงัหวดั	สมาคมธรุกจิการท่่อุงเท่่�ยว	สถึาบนัการศก่ษา	 

อุงค์กรระหว่างประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 รวมท่ั�งอุงค์กรปกครอุงส่วนท่้อุงถึิ�น 

ทุ่กระดับจะม่หน้าท่่�เป็นผ่้ขับเคล่�อุนนโยบายจากคณะกรรมการนโยบาย 

การท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติและคณะรัฐมนตร่	 หร่อุเป็นผ่้ขับเคล่�อุนนโยบายจาก 

คณะกรรมการนโยบายท่่�เก่�ยวข้อุง	 เช่น	 คณะกรรมการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว 

หน่วยงาน
ระดับนโยบาย

หน่วยงาน
ระดับพื้นที่

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ประจำาเขตพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแต่ละเขต	 เป็นต้น	 ไปส่ ่การปฏิิบัติใน	 

3	ระดบั/ส่วน	ได้แก่	1)	ส่วนภูมิ่ภูาค	2)	ส่วนท้่อุงถิึ�น	และ	3)	ส่วนการดำาเนนิงาน 

ขอุงภูาคเอุกชน

•	 หน่วยงานระดับชุมชน	หมายถึ่ง	กลุ่ม/อุงค์กร	หร่อุเคร่อุข่ายอุงค์กร	เช่น	กลุ่ม

สหกรณ์หร่อุวิสาหกิจชุมชน	เป็นต้น	ซ่�งได้รับการสนับสนุนให้เข้ามาม่ส่วนร่วม

ในการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศในบริบท่ท่่�เหมาะสม	

หน่วยงาน
ระดับชุมชน

การขับเคลื่อนแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ
ฉบับนี้ ยังจ�าเป็นต้องได้รับความร่วมมือ 
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
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ส่วนที่ 1
บทน�า

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 อุุ ต ส าหกร รมกา ร ท่่อุ ง เ ท่่� ย ว ไท่ย 

ม่บท่บาท่ความสำาคัญต่อุระบบเศรษฐกิจขอุง

ประเท่ศเป็นอุยา่งมาก	เน่�อุงจากอุุตสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยวก่อุให้เกิดประโยชน์ทั่�งท่างตรง

และท่างอุ้อุมต่อุเศรษฐกิจ	สังคม	สิ�งแวดล้อุม

และวัฒนธรรม	 โดยเฉพาะอุย่างยิ�งเป็นหน่�ง

ในแหล่งรายได้ท่่�สำาคัญท่่�นำามาซ่�งเงินตรา 

ต่างประเท่ศ	 กระแสเงินตราไหลเว่ยน 

ในประเท่ศ	 การสร้างงาน	 และการกระจาย

ความเจริญไปส่่ภู่มิภูาคต่าง	 ๆ	 ขอุงประเท่ศ	 

อุ่กทั่�งยังม่ส่วนสำาคัญท่่�ท่ำาให้เกิดการพัฒนา

ระบบโครงสร้างพ่�นฐานขอุงการคมนาคม

และขนส่ง	 รวมถึ่งการค้าและการลงทุ่น 

ท่่�ช่วยเพิ�มการขยายตัวและเป็นกลไกสำาคัญ 

ในการขับเคล่�อุนท่างเศรษฐกิจขอุงประเท่ศไท่ย	 

อุ้างอิุงจากบัญช่ประชาชาติด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 

(Tourism	 Satellite	 Account	 :	 TSA)	 

ในปี	พ.ศ.	2562	อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว 

ม่ ผ ลิ ต ภัูณ ฑ์์มวลรวมภูาย ในประ เท่ศ 

ด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 (Tour ism	 Gross	

Domestic	 Product	 :	 TGDP)	 มากถ่ึง	

3,005,552	 ล้านบาท่	 หร่อุเท่่ากับสัดส่วน

ร้อุยละ	17.79	ขอุงผลิตภัูณฑ์์มวลรวมภูายใน 

ประเท่ศ	(Gross	Domestic	Product	:	GDP)	

ดังนั�น	 เพ่�อุให้อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว 

ส่วนที่ 1
บทน�า

ในปี พ.ศ. 2562
อุตสาหกรรม
การท่องเท่ียว
มีผลิิตภัณฑ์์มวลิรวม
ภายในประเทศด้าน

การท่องเที่ยว
3,005,552 
ลิ้านบาท

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ม่การพัฒนาและกระจายผลประโยชน์ไปยังภูาคส่วนต่าง	ๆ 	

ขอุงประเท่ศได้อุย่างต่อุเน่�อุง	และกว้างขวาง	จ่งจำาเป็น

ต้อุงพัฒนาและจัดท่ำา	แผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 

ฉบับท่่�	 3	 (พ.ศ.	 2566	 –	 2570)	 ให้ม่ความสมบ่รณ์	 

ต่อุเน่�อุงและทั่นต่อุเหตุการณ์	

	 อุย่างไรก็ตาม	 ถ่ึงแม้ว่าการดำาเนินงานด้าน 

การท่่อุงเท่่�ยวในระยะท่่�ผ่านมา	ประเท่ศไท่ยในภูาพรวม

จะประสบผลสำาเร็จในด้านการเพิ�มปริมาณนักท่่อุงเท่่�ยว 

และรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยว	 แต่จากการศ่กษา

ค้นคว้าและวิจัยท่่�ผ่านมา	พบว่า	 ปัจจุบันอุุตสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยยังคงประสบปัญหา	 อุุปสรรค	

และความท่้าท่ายสำาคัญหลายประการ	 และเม่�อุเกิด

สถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	–	19	ในช่วง

ปลายปี	 พ.ศ.	 2562	 จ่งท่ำาให้ปัญหาในอุุตสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยเด่นชัดยิ�งข่�น	อุาทิ่	การพ่�งพานักท่่อุงเท่่�ยว 

ต่างชาติมากเกินไป	 จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวและรายได้ 

ยังคงกระจุกตัวอุย่่ในเม่อุงท่่อุงเท่่�ยวหลัก	 ภูาพลักษณ์ 

การท่่อุงเท่่�ยวในแง่ลบขอุงประเท่ศไท่ย	 เช่น	 การเป็น

จุดหมายปลายท่างราคาถ่ึก	 ปัญหาด้านอุาชญากรรม 

เป็นต้น	 ท่ำาให้ไม่สามารถึสร้างความเช่�อุมั�นให้กับ 

นักท่่อุงเท่่�ยวได้อุย่างยั�งย่น	 ความเส่�อุมโท่รมขอุง 

ท่รัพยากรธรรมชาติ	วัฒนธรรม	สังคม	และสิ�งแวดล้อุม 

การขาดการพัฒนาแหล่งท่่อุงเท่่�ยวใหม่	การท่ำาการตลาด 

ด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่่� ไ ม่คำาน่งถ่ึงความยั� งย่นและ

ความสามารถึในการรอุงรับขอุงแหล่งท่่อุงเท่่�ยว 

ปัญหาด้านโครงสร้างพ่�นฐานและสาธารณ่ปโภูค 

ท่่�สนับสนุนการท่่อุงเท่่�ยว	 เช่น	 ระบบการเดินท่างและ

ขนส่งมวลชนท่่�เข้าถ่ึงแหล่งท่่อุงเท่่�ยวและเช่�อุมโยง

ระหว่างแหล่งท่่อุงเท่่�ยวอุย่างไม่ครอุบคลุม	 เป็นต้น	 

ข่ดความสามารถึในการรอุงรบันักท่่อุงเท่่�ยวขอุงสถึานท่่� 

ต่าง	 ๆ	 ข้อุจำากัดในการพัฒนาและยกระดับบุคลากร

ด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 ความล้าสมัยและความขัดแย้งขอุง

กฎหมายท่่�เก่�ยวข้อุงกับการท่่อุงเท่่�ยว	 การขาดข้อุม่ล 

เชิงล่กเพ่�อุการวิเคราะห์และวางแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว	

ตลอุดจนขาดการบ่รณาการการท่ำางานร่วมกันขอุงกลไก

การบริหารจัดการการท่่อุงเท่่�ยวทั่�งระบบ	
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	 อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวเป็นอุุตสาหกรรมท่่�ม่ความหลากหลาย

ซับซ้อุน	 โดยจะต้อุงคำาน่งถ่ึงผ้่ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยจากหลายภูาคส่วน 

ในอุุตสาหกรรมและข้ามอุุตสาหกรรม	ทั่�งหน่วยงานภูาครัฐ	ภูาคเอุกชน	

ภูาควิชาการ	สมาคมท่่�เก่�ยวกับการท่่อุงเท่่�ยวต่าง	ๆ	และภูาคประชาชน	

โดยแบ่งเป็น	 1)	 ผ้่ท่่�ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยท่างตรง	 (Direct)	 และ	 2)	 ผ้่ท่่�ม่ 

ส่วนได้ส่วนเส่ยท่างอุ้อุม	(Indirect)	

	 นอุกจากนั�น	 สภูาพแวดล้อุมและบริบท่ต่าง	 ๆ	 ท่่�ส่งผลกระท่บต่อุ

อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวม่การเปล่�ยนแปลงตลอุดเวลา	ทั่�งท่่�เป็นปัจจัย

ภูายใน	 เช่น	 สถึานการณ์การเม่อุงขอุงประเท่ศ	 นโยบายขอุงภูาครัฐ	 

การปรับตัวขอุงภูาคเอุกชน	 ความร่วมม่อุขอุงหน่วยงานท่่�เก่�ยวข้อุง	

เป็นต้น	 และปัจจัยภูายนอุก	 เช่น	 สภูาวะการแข่งขันขอุงอุุตสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยว	การเปล่�ยนแปลงพฤติกรรม	ความต้อุงการ	และความคาดหวัง 

ขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว	 การเปล่�ยนแปลงโครงสร้างประชากรโลกท่่�

ปัจจุบันม่ความหลากหลายขอุงกลุ่มประชากรมากข่�น	 และประชากร 

ม่แนวโนม้เข้าส่่สังคมส่งวัย	แนวโนม้การพฒันาเท่คโนโลยแ่ละนวตักรรม

ท่่�ส่งผลต่อุอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 ความร่วมม่อุและความสัมพันธ์

ระหว่างประเท่ศทั่�งในระดับภู่มิภูาคและระดับโลก	 รวมถ่ึงสถึานการณ์

การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	–	19	 ท่่�ยังเร่งรัดให้เกิดการเปล่�ยนแปลง

พฤตกิรรมท่างเศรษฐกจิและสงัคมอุยา่งรวดเร็ว	ก่อุใหเ้กิดปรากฏิการณ์

ท่างสังคมท่่�เร่ยกว่า	“ความปกติใหม่”	หร่อุ	New	Normal	ท่่�ส่งผลให้

เกิดการเปล่�ยนแปลงพฤติกรรมและความต้อุงการขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว 

ท่่�นักท่่อุงเท่่�ยวคำาน่งถ่ึงมาตรฐานความปลอุดภัูยและสุขอุนามัยมากข่�น	

	 ด้วยเหตุน่�	 กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬา	 ในฐานะเลขานุการ

คณะกรรมการนโยบายการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติและหน่วยงานหลัก 

ในการส่งเสริมและสนับสนุนอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ยได้จัด

ท่ำาแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	 (พ.ศ.	2566	–	2570)	 

ข่�นเพ่�อุกำาหนดกรอุบท่ิศท่างในการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ยให้เกิด

การพัฒนาอุย่างเป็นอุงค์รวม	และเกิดการบ่รณาการการท่ำางานขอุงทุ่ก 

ภูาคส่วนท่่�เก่�ยวข้อุงในการผลักดันให้ม่การบริหารจัดการการท่่อุงเท่่�ยว	

ให้สอุดคล้อุงกับความท้่าท่ายและสถึานการณ์การท่่อุงเท่่�ยวท่่�เปล่�ยนไป	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ส่วนที่ 2
สถานการณ์ แนวโน้ม แลิะทิศทาง
การพัฒนาการท่องเที่ยว

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ส่วนที่ 2
สถานการณ์ แนวโน้ม แลิะทิศทาง
การพัฒนาการท่องเที่ยว

	 อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวม่บท่บาท่สำาคัญในการขับเคล่�อุนเศรษฐกิจโลก	 และเป็นหน่�งใน

อุตุสาหกรรมหลักขอุงโลก	จากรายงาน	UNWTO	Tourism	Highlights	ขอุงอุงค์การการท่่อุงเท่่�ยวโลก	 

ประจำาปี	 พ.ศ.	 2563	พบว่า	 การท่่อุงเท่่�ยวระหว่างประเท่ศ	 (International	 Tourism)	 ม่ม่ลค่า 

การส่งอุอุกมากท่่�สดุเป็นอุนัดับท่่�	3	ขอุงโลก	คิดเป็นมล่ค่า	1.7	ล้านล้านดอุลลาร์สหรฐั	หรอุ่ร้อุยละ	7 

ขอุงม่ลค่าการส่งอุอุกท่ั�งหมด	 นอุกจากน่�	 จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวและรายได้จากการใช้จ่ายขอุง 

นักท่่อุงเท่่�ยวท่ั�วโลกยังม่อุัตราการเติบโตอุย่างต่อุเน่�อุงทุ่กปี	ท่ั�งน่�	 ในช่วงปี	พ.ศ.	2562	เป็นต้นมา	

อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวขอุงโลกและประเท่ศไท่ย	พบเจอุกับการชะลอุตัว	 อัุนเป็นผลกระท่บ

มาจากสภูาพแวดล้อุมและบริบท่ขอุงโลก	 สภูาวะเศรษฐกิจโลก	 การเปล่�ยนแปลงขอุงพฤติกรรม 

ผ่้บริโภูค	และความเปล่�ยนแปลงท่างด้านเท่คโนโลย่ดิจิท่ัล	

	 นอุกจากน่�	 อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวทั่�วโลกยังเป็นหน่�งในอุุตสาหกรรมท่่�ได้รับผลกระท่บ

อุย่างรุนแรงมากท่่�สดุจากสถึานการณ์แพร่ระบาดขอุงโรคโควดิ	–	19	ส่งผลให้การเดนิท่างท่ั�งภูายใน

ประเท่ศและระหว่างประเท่ศเกิดการชะงักตัวต่อุเน่�อุงเป็นเวลานาน	 อุงค์การการท่่อุงเท่่�ยวโลก 

คาดการณ์ว่า	การท่่อุงเท่่�ยวระหว่างประเท่ศจะลดลงกว่าร้อุยละ	75	ในปี	พ.ศ.	2563	ซ่�งกลับไป 

อุย่่ในระดับเด่ยวกับเม่�อุ	30	ปี	เท่่ยบได้เป็นจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวระหว่างประเท่ศท่่�ลดลงกว่า	1	พัน

ล้านคน	และคาดว่าจะก่อุให้เกิดความเส่ยหายประมาณ	1.1	ล้านล้านดอุลลาร์สหรัฐ	

สภาพแวดล้อมและบริบทการท่องเที่ยวของไทยและของโลก

1.1 สถานการณ์การท่องเที่ยวของโลก

1

ในปี พ.ศ. 2563 การท่องเท่ียว
ระหว่างประเทศ มีมูลค่าการส่งออก
มากท่ีสุดเป็นอันดับท่ี 3 ของโลก

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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การเติบโตของรายได้จากการท่องเที่ยวทั่วโลก
	 ผลการวิเคราะห์ผลกระท่บขอุงการท่่อุงเท่่�ยว	(WTTC	Global	Economic	Impact	Trends)	โดยสภูาการเดินท่าง 

และการท่่อุงเท่่�ยวโลก	 (World	 Travel	 and	 Tourism	 Council)	 ประจำาปี	 พ.ศ.	 2563	 ระบุว่าผลิตภัูณฑ์์มวลรวม

ด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่ั�วโลก	 อุย่่ท่่�	 8.9	 ล้านล้านดอุลลาร์สหรัฐ	 โดยคิดเป็นร้อุยละ	 10.3	 ขอุงผลิตภูัณฑ์์มวลรวมท่ั�วโลก	 

ม่อุัตราการเติบโตอุย่่ท่่�ร้อุยละ	 3.5	 ซ่�งส่งกว่าอัุตราการเติบโตผลิตภัูณฑ์์มวลรวมขอุงทุ่กอุุตสาหกรรมทั่�วโลกท่่�ม่อุัตรา 

การเตบิโตอุย่ท่่่�ร้อุยละ	2.5	อุย่างไรกด็	่ผลติภูณัฑ์์มวลรวมด้านการท่่อุงเท่่�ยวทั่�วโลก	มอุ่ตัราการเตบิโตท่่�ลดลงอุย่างต่อุเน่�อุง	 

เม่�อุเท่่ยบกับการเติบโตในปี	พ.ศ.	2558	ท่่�ม่การขยายตัวส่งสุดมากกว่าร้อุยละ	5
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 ปี	พ.ศ.	2562	การเติบโตขอุงจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวท่่�เดินท่างระหว่างประเท่ศ	(International	Tourist)	และรายได้ 

จากการใช้จ่ายขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว	 (Tourism	 Receipts)	 ม่อุัตราการเติบโตอุย่างต่อุเน่�อุงเป็นปีท่่�	 10	 โดยการท่่อุงเท่่�ยว 

ท่ั�วโลกม่อุัตราการเติบโตระหว่างปี	พ.ศ.	2552	–	2562	อุย่่ท่่�ร้อุยละ	54	

	 ปี	พ.ศ.	2562	จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวระหว่างประเท่ศท่ั�วโลกอุย่่ท่่�	1,460	ล้านคน	โดยคิดเป็นอุัตราการเติบโตเพิ�มข่�น

ท่่�ร้อุยละ	4	ซ่�งเป็นการเติบโตท่่�ชะลอุตัวจากปี	พ.ศ.	2560	ในขณะท่่�รายได้จากการใช้จ่ายขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวท่ั�วโลกพุ่งส่ง

ถึ่ง	1.45	ล้านล้านดอุลลาร์สหรัฐ	คิดเป็นอุัตราการเติบโตเท่่ากับร้อุยละ	3	จากปีก่อุนหน้า	และถึ่อุเป็นการเติบโตท่่�ชะลอุ

ตัวลง	จากปี	พ.ศ.	2560	–	2561	ท่่�ม่การขยายตัวอุย่่ท่่�ร้อุยละ	5	

	 เม่�อุวิเคราะห์ภูาพรวมขอุงการท่่อุงเท่่�ยวในแต่ละภู่มิภูาค	ทั่�งจำานวนนกัท่่อุงเท่่�ยวระหว่างประเท่ศและรายไดจ้ากการ

ใช้จ่ายขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวภูายในภู่มิภูาคนั�น	ๆ 	พบว่า	ภู่มิภูาคตะวันอุอุกกลางม่การขยายตัวขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว

ส่งท่่�สุด	และภู่มิภูาคยุโรปม่จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวและรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวส่งท่่�สุด

การเปรียบเทียบระหว่างอัตราการเติบโตของผลิิตภัณฑ์์มวลิรวมด้านการท่องเที่ยวทั่วโลิกแลิะอัตรา
การเติบโตของผลิิตภัณฑ์์มวลิรวมทั่วโลิก ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 - 2562

ร่ปท่่�	2-1	:	การเติบโตขอุงผลิตภูัณฑ์์มวลรวมด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่ั�วโลก

หนวย : อัตราการเติบโต (%) การเติบโตของผลิตภัณฑมวลรวมดานการทองเที่ยวทั่วโลก

การเติบโตของผลิตภัณฑมวลรวมทั่วโลก
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แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ร่ปท่่�	2-2	:	ภูาพรวมสถึานการณ์การท่่อุงเท่่�ยวขอุงโลกในปี	พ.ศ.	2562

สถานการณ์ท่องเที่ยวของโลกในปี 2562

จำนวนนักทองเที่ยว (ลานคน) และรายไดจากการทองเที่ยว (พันลานดอลลารสหรัฐ) 
มีการเติบโตอยางตอเนื่องทุกป
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1,460 ลานคน

1,481 พันลานดอลลาร

รายได (พันลานดอลลารสหรัฐ)

จำนวนนักทองเที่ยว (ลานคน)

ภูมิภาคอเมริกา
นักทองเที่ยว 219 ลานคน (+2%)
รายได 342 พันลานดอลลาร (+0%)

ภูมิภาคแอฟริกา
นักทองเที่ยว 70 ลานคน (+2%)
รายได 38 พันลานดอลลาร (+1%)

ภูมิภาคตะวันออกกลาง
นักทองเที่ยว 65 ลานคน (+8%)
รายได 81 พันลานดอลลาร (+8%)

ภูมิภาคยุโรป
นักทองเที่ยว 744 ลานคน (+4%)
รายได 576 พันลานดอลลาร (+4%)

ภูมิภาคเอเชียแปซิฟก
นักทองเที่ยว 362 ลานคน (+4%)
รายได 443 พันลานดอลลาร (+1%)

จ�านวนนักท่องเที่ยว (ลิ้านคน) แลิะรายได้จากการท่องเที่ยว (พันลิ้านดอลิลิาร์สหรัฐ) 
มีการเติบโตอย่างต่อเนื่องทุกปี
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ร่ปท่่�	2-3	:	อุันดับประเท่ศท่่�เป็นจุดหมายปลายท่างขอุงการท่่อุงเท่่�ยวและสร้างรายได้ส่งสุด

10 อันดับประเทศที่เป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยว
	 ประเท่ศท่่�ม่จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	 (International	 Arrivals)	 เดินท่างเข้าไปท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศ 

มากท่่�สุด	 10	 อัุนดับแรก	 สามารถึด่งด่ดนักท่่อุงเท่่�ยวมากถึ่งร้อุยละ	 40	 ขอุงจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติทั่�วโลก	 

ในปี	 พ.ศ.	 2562	 ค่อุ	 ประเท่ศฝรั�งเศส	 สามารถึด่งด่ดนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติได้มากท่่�สุดอุย่่ท่่�	 89	 ล้านคน	 และม่อุัตรา 

การเติบโตส่งข่�นอุย่่ท่่�ร้อุยละ	1	รอุงลงมา	ค่อุ	ประเท่ศสเปน	และสหรัฐอุเมริกาอุย่่ท่่�อุันดับ	3	

	 ท่ั�งน่�	ประเท่ศไท่ยถึ่กจัดอุย่่ท่่�อุันดับ	7	สามารถึด่งด่ดนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติได้ท่ั�งหมด	40	ล้านคน	ม่อุัตราการเติบโต

ส่งข่�นเท่่ากับร้อุยละ	4

10 อันดับประเทศที่ได้รับรายได้จากการท่องเที่ยวสูงที่สุด
	 ประเท่ศท่่�สร้างรายได้จากการใช้จ่ายขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว	 (International	 Tourism	 Receipts)	 และสร้างรายได้

จากบริการด้านการท่่อุงเท่่�ยวมากท่่�สุด	 10	 อัุนดับแรก	 สามารถึสร้างรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวได้มากถ่ึงร้อุยละ	 50	 

ขอุงรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวทั่�วโลก	 ในปี	 พ.ศ.	 2562	 สหรัฐอุเมริกาได้รับรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวมากท่่�สุดอุย่่ท่่�	 214	 

พันล้านดอุลลาร์สหรัฐ	 รอุงลงมา	 ค่อุ	 ประเท่ศสเปน	 และประเท่ศฝรั�งเศส	 ทั่�งน่�	 ประเท่ศไท่ยถ่ึกจัดอุย่่ท่่�อัุนดับ	 4	 

ซ่�งสามารถึสร้างรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวได้ทั่�งหมด	61	พันล้านดอุลลาร์สหรัฐ	และม่อัุตราการเติบโตส่งข่�นเท่่ากับร้อุยละ	3

10 ประเทศที่ดึงดูดนักทองเที่ยวตางชาติมากที่สุด
มีจำนวนนักทองเที่ยวรวมเปน 40% ของจำนวน
นักทองเที่ยวตางชาติ (International arrivals) ทั่วโลก

จุดหมายปลายทางการทองเที่ยว
จากจำนวนนักทองเที่ยว10

TOP

10 ประเทศสรางรายไดจากการทองเที่ยวมากที่สุด 
มีรายไดรวมคิดเปน 50% ของรายไดจากการทองเที่ยว
(International Tourism Receipts) ทั่วโลก

ประเทศที่ไดรับรายได
จากการทองเที่ยวสูงสุด10

TOP

หนวย : ลานคน

89

84

79

66

65

51

45

40

40

39

ฝรั่งเศส

สเปน

อเมริกา

จีน

อิตาลี

ตุรกี

เม็กซิโก

ประเทศไทย

เยอรมัน

สหราชอาณาจักร

+1%

+1%

-1%

+4%

+5%

+12%

+9%

+4%

+2%

+2%

7

หนวย : พันลานดอลลาร

214

80

64

61

53

50

46

46

42

41

อเมริกา

สเปน

ฝรั่งเศส

ประเทศไทย

สหราชอาณาจักร

อิตาลี

ญี่ปุน

ออสเตรเลีย

เยอรมัน

มาเกา (จีน)

+0%

+3%

+2%

+3%

+10%

+6%

+8%

+9%

+2%

-3%

4

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ประเทศที่มีการใชจาย
ดานการทองเที่ยว
นอกประเทศสูงที่สุด
(INTERNATIONAL TOURISM 
SPENDING, 2019)

10
TOP

หนวย : พันลานดอลลาร

255

152

93

72

52

36

36

35

32

30

จีน

อเมริกา

เยอรมัน

สหราชอาณาจักร

ฝรั่งเศส

รัสเซีย

ออสเตรเลีย

แคนาดา

เกาหลีใต

อิตาลี

-4%

+5%

+3%

+6%

+11%

+5%

+5%

+5%

-8%

+6%

สัดสวนการเดินทางออกนอกประเทศ (แบงตามภูมิภาค)

ยุโรป 48%

ไมระบุ 3%

แอฟริกา 3%

ตะวันออกกลาง 3%

อเมริกา 17%

เอเชียแปซิฟก 26%

ของนักทองเที่ยวที่เดินทางออกนอกประเทศ 
เลือกเที่ยวภายในภูมิภาคของตนเอง

4 ใน 5

สัดส่วนการท่องเที่ยวภายในประเทศและต่างประเทศ
	 ในแต่ละภู่มิภูาคทั่�วโลกจะม่สัดส่วนระหว่างการเดินท่างการท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศ	 (Domestic	 Tourism)	 

และการเดินท่างท่่อุงเท่่�ยวอุอุกนอุกประเท่ศ	 (Outbound	 Tourism)	 ท่่�แตกต่างกันอุอุกไป	 ข่�นอุย่่กับปัจจัยท่างเศรษฐกิจ 

และสังคมหลายประการ	เช่น	สภูาวะเศรษฐกจิขอุงประชาชนในประเท่ศ	สงัคมผ้่ส่งอุาย	ุความปลอุดภูยัขอุงการเดินท่าง	เป็นต้น	 

โดยเม่�อุวิเคราะห์สัดส่วนการเดินท่างอุอุกนอุกประเท่ศ	(Outbound	Tourism)	ในปี	พ.ศ.	2562	จำาแนกตามภู่มิภูาค	พบว่า	 

นักท่่อุงเท่่�ยวจากภู่มิภูาคยุโรป	คิดเป็นร้อุยละ	48	ขอุงการท่่อุงเท่่�ยวอุอุกนอุกประเท่ศท่ั�วโลก	รอุงลงมา	ค่อุ	นักท่่อุงเท่่�ยวจาก

ภู่มิภูาคเอุเช่ยแปซิฟื้ิก	ภู่มิภูาคอุเมริกา	ภู่มิภูาคตะวันอุอุกกลาง	และภู่มิภูาคแอุฟื้ริกา	ตามลำาดับ	

ร่ปท่่�	2-4	:	ภูาพรวมสถึานการณ์การท่่อุงเท่่�ยวขอุงโลกในปี	พ.ศ.	2562

การเดินทางท่องเที่ยวออกนอกประเทศ (Outbound Tourism)
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	 เม่�อุพิจารณาสดัส่วนการพ่�งพารายไดจ้ากการใช้จ่าย

ขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศ	(Domestic	Spending)	

และรายได้จากการใช้จ่ายขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวต่างประเท่ศ	

(International	Spending)	ขอุงประเท่ศในกลุ่มประเท่ศ

มหาอุำานาจท่างเศรษฐกิจขอุงโลกอุย่างกลุ่ม	 G20	 จาก

รายงาน	WTTC	Global	Economic	 Impact	Trends	

ประจำาปี	พ.ศ.	2563	พบว่า	ประเท่ศบราซิลม่สัดส่วนการ

พ่�งพารายได้จากนักท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศมากท่่�สุด	 

ส่งกว่าร้อุยละ	93	รอุงลงมา	ค่อุ	ประเท่ศจ่น	ท่่�ม่สัดส่วน

การพ่�งพารายได้จากนักท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศ

ประมาณร้อุยละ	 87	 โดยม่เพ่ยง	 3	 ประเท่ศเท่่านั�นท่่�ม่

สัดส่วนการพ่�งพารายได้จากนักท่่อุงเท่่�ยวต่างประเท่ศ

มากกว่านักท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศ	ค่อุ	ประเท่ศสเปน	 

ประเท่ศตุรก่	 และประเท่ศซาอุุด่อุาระเบ่ย	 ภูาพรวม

สถึานการณ์การท่่อุงเท่่�ยวทั่�วโลก	 จากรายงานขอุง

อุงค์การการท่่อุงเท่่�ยวโลก	(UNWTO)	ช่วงเด่อุนมกราคม

ถ่ึงกันยายน	2564	ยังคงได้รับผลกระท่บจากการระบาด

ขอุงโรคโควิด	–	19	โดยม่อัุตราส่วนจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยว 

ต่างชาติลดลงทั่�วโลกร้อุยละ	 76	 ในช่วง	 9	 เด่อุนขอุงปี 

2564	 เม่�อุเปร่ยบเท่่ยบกับช่วงเวลาเด่ยวกันในปี 

2562	 อุย่างไรก็ตาม	 จากข้อุม่ลเดิมการท่่อุงเท่่�ยวม่ 

การฟ้ื้�นตัวอุย่างค่อุยเป็นค่อุยไป	 และยังคงม่ความ 

เปราะบางส่ง	ประกอุบกบัการระบาดขอุงโรคโควดิ	 –	 19	 

สายพันธ์ุ	 Omicron	 อุาจส่งผลให้เกิดการระบาดใหม่ 

ในช่วงต้นปี	 2565	 โดยในเด่อุนธันวาคมพบการระบาด

อุย่างรวดเร็วในภู่มิภูาคอุเมริกาเหน่อุและยุโรป	 ดังนั�น	 

ในระยะสั�น	อุาจส่งผลต่อุความสามารถึในการฟ้ื้�นตัวขอุง

ภูาคการท่่อุงเท่่�ยว	 ในระยะยาวถ้ึาอัุตราผ้่ป่วยรุนแรง 

ไม่เพิ�มข่�นอุย่างม่นัยสำาคัญ	การท่่อุงเท่่�ยวจะฟ้ื้�นตวัต่อุเน่�อุง

ร้อยละ 80 
ของนักท่องเท่ียว
เดินทางภายใน
ภูมิภาคของตน
ด้วยปัจจัย
ทางด้านราคา 
ระยะเวลา
ในการเดินทาง

	 ท่ั�งน่�	ผลสำารวจจากรายงานขอุงอุงค์การการท่่อุงเท่่�ยวโลก	พบว่า	4	ใน	5	ขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยวท่่�เดนิท่างอุอุกนอุกประเท่ศ	

หร่อุคิดเป็นประมาณร้อุยละ	 80	 เป็นนักท่่อุงเท่่�ยวท่่�เดินท่างท่่อุงเท่่�ยวภูายในภู่มิภูาคขอุงตน	 ด้วยปัจจัยท่างด้านราคา	 

ระยะเวลาในการเดินท่าง	 และความคล้ายคล่งท่างด้านภูาษาและวัฒนธรรมระหว่างประเท่ศต้นท่างและประเท่ศ 

ปลายท่าง	 และเม่�อุพิจารณาจากการใช้จ่ายด้านการท่่อุงเท่่�ยวต่างประเท่ศ	 (International	 Tourism	 Spending)	 

พบว่า	ในปี	พ.ศ.	2562	ประเท่ศจน่เป็นประเท่ศท่่�มก่ารใช้จ่ายด้านการท่่อุงเท่่�ยวในต่างประเท่ศสง่ท่่�สดุ	อุย่ท่่่�	255	พนัล้าน 

ดอุลลาร์สหรัฐ	ซ่�งม่อุัตราลดลงร้อุยละ	4	รอุงลงมา	ค่อุ	สหรัฐอุเมริกา	และประเท่ศเยอุรมน่	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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		 ยิ�งไปกว่านั�น	 ข้อุม่ลการฉ่ดวัคซ่นโรคโควิด	 –	 19	 

ท่่�เพิ�มข่�นอุย่างต่อุเน่�อุงทั่�วโลก	 ส่งผลด่กับการท่่อุงเท่่�ยว 

ท่่�เริ�มฟ้ื้�นตัวจากการเริ�มเปิดให้ม่การเดินท่างระหว่างประเท่ศ 

เพิ�มมากข่�นในช่วงก่อุนการระบาดขอุงโรคโควิด	 –	 19	

สายพันธ์ุ	 Omicron	 ซ่�งพบว่าม่เพ่ยงส่วนน้อุยเท่่านั�น 

ท่่�ยังไม่เปิดพรมแดนรับนักท่่อุงเท่่�ยว	 คิดเป็นร้อุยละ	 21	 

แต่ในช่วงหลังการระบาดพบว่า	 รัฐบาลหลายประเท่ศ

ปรับเปล่�ยนข้อุกำาหนดในการเดินท่างเข้าประเท่ศส่งผลให้ 

นักท่่อุงเท่่�ยวบางส่วนชะลอุการเดินท่างหร่อุเดินท่างได้

อุยา่งล่าช้าเพ่�อุบรรลเุง่�อุนไขการคดักรอุงท่างสาธารณสขุ

	 อุย่างไรก็ตาม	 ส่บเน่�อุงจากปัญหาเงินเฟ้ื้อุโลกส่ง

และสถึานการณ์ความขัดแย้งระหว่างย่เครนและรัสเซ่ย 

ท่่�ท่ว่ความรุนแรงมากข่�นอุาจส่งผลกระท่บต่อุเศรษฐกิจ

ยุโรป	 ท่ำาให้การฟ้ื้�นตัวท่างเศรษฐกิจม่อุุปสรรคมากข่�น	

ภูาคการท่่อุงเท่่�ยวอุาจฟ้ื้�นตัวได้ช้ากว่าท่่�คาดการณ์ไว้	

เน่�อุงจากนักท่่อุงเท่่�ยวยุโรปจะเดินท่างท่่อุงเท่่�ยวลดลง	

โดยเฉพาะนักท่่อุงเท่่�ยวจากรัสเซ่ย	 ซ่�งจากสถิึติจำานวน 

นักท่่อุงเท่่�ยวท่่�เดินท่างเข้ามายังประเท่ศไท่ย	 พบว่า	 

ในเด่อุนกุมภูาพันธ์	2565	ม่นักท่่อุงเท่่�ยวรัสเซ่ย	จำานวน

เฉล่�ยวันละ	629	คน	และในระหว่างวันท่่�	1-19	ม่นาคม	

2565	ม่นักท่่อุงเท่่�ยวรัสเซ่ย	จำานวนเฉล่�ยวันละ	356	คน	

ถ่ึงแมว่้าในเด่อุนพฤษภูาคม	2565	การท่่อุงเท่่�ยวระหวา่ง

ประเท่ศโดยรวมจะปรบัตัวด่ข่�น	แต่สถึานการณ์เศรษฐกิจ

โลกกำาลังเผชิญปัญหาภูาวะเงินเฟ้ื้อุจากสถึานการณ์ 

ความขัดแย้งระหว่างย่เครนและรัสเซ่ย	 นอุกจากน่�	 

ยงัต้อุงจับตาการแพร่ระบาดขอุงโรคฝดีาษลิงอุย่างใกล้ชิด 

อุ่กด้วย

	 นอุกจากน่�	 จากการรวบรวมข้อุม่ลขอุงอุงค์การ

อุนามัยโลก	(WHO)	ในเด่อุนกรกฎาคม	2565	พบจำานวน

ผ้่ติดเช่�อุโควิด	–	19	สะสมทั่�วโลก	574.90	ล้านคน	แม้ว่า

การระบาดยังคงเกิดข่�นอุย่างต่อุเน่�อุง	 แต่ข้อุม่ลจำานวน

ผ้่เส่ยช่วิตน้อุยกว่าการระบาดท่่�ผ่านมา	 แสดงให้เห็นถ่ึง 

ความรุนแรงขอุงโรคท่่�น้อุยกว่าสายพันธ์ุก่อุนหน้าน่�	 

ขณะเด่ยวกัน	 สถึานการณ์การฉ่ดวัคซ่นม่การเพิ�มข่�น 

อุย่างต่อุเน่�อุง	 โดยม่เป้าหมายนำาไปส่่การเปิดกิจกรรม

ท่างเศรษฐกิจและการเปิดประเท่ศอุย่างเต็มร่ปแบบ	

และสถึานการณ์ดังกล่าวแสดงให้เห็นถ่ึงความพร้อุม 

ในการกลับมาเปิดรับนักท่่อุงเท่่�ยว	ประกอุบกับนโยบาย

ภูายในกลุ่มประเท่ศอุาเซ่ยนท่่�มุ่งเน้นให้นักท่่อุงเท่่�ยว 

เดินท่างระหว่างประเท่ศสมาชิกได้คล่อุงตัวมากข่�น

การฉีดวัคซีีน
เพ่ิมข้้น
อย่างต่อเน่ือง 
โดยมีเป้าหมาย
น�าไปสู่
การเปิดกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจ
และการเปิดประเทศ
อย่างเต็มรูปแบบ
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	 พ.ศ.	 2562	 เศรษฐกิจขอุงประเท่ศไท่ยม่สัดส่วนการพ่�งพาอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวส่งถึ่งร้อุยละ	 17.79	 โดย

ผลิตภูัณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยว	(Tourism	Gross	Domestic	Product	:	TGDP)	จำาแนกอุอุกเป็น	 

1)	ผลิตภูณัฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่างตรง	(Tourism	Direct	Gross	Domestic	Product	:	TDGDP)	 

คดิเป็นสดัส่วนร้อุยละ	7.25	ขอุงผลติภัูณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศ	(Gross	Domestic	Product	:	GDP)	และ	2)	ผลติภัูณฑ์์

มวลรวมภูายในประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่างอุ้อุม	(Tourism	Indirect	Gross	Domestic	Product	:	TIGDP)	คิดเป็น

สัดส่วนร้อุยละ	10.54	ขอุงผลิตภูัณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศ	(Gross	Domestic	Product	:	GDP)	

	 โดยเม่�อุวิเคราะห์ข้อุม่ลสถึิติจากบัญช่ประชาชาติ

ด้านการท่่อุงเท่่�ยว	(Tourism	Satellite	Accounts	–	TSA)		 

พบว่า	การเติบโตขอุงม่ลค่าการใช้จ่ายขอุงผ่้เย่�ยมเย่อุน 

ท่ั�งชาวไท่ยและต่างประเท่ศเริ�มเข ้าใกล้จุดอิุ�มตัว	 

โดยม่อุัตราการขยายตัวท่่�ลดลงอุย่างต่อุเน่�อุง	 อุ่กทั่�ง

ยังม่สัดส่วนการพ่�งพารายได้จากนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ

ท่่�ส่งกว่านักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยประมาณ	 2	 เท่่า	 โดยในปี	

พ.ศ.	 2562	 ม่จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติประมาณ	 

40	ล้านคน	ซ่�งเพิ�มข่�นร้อุยละ	4.55	จากปี	พ.ศ.	2561	

แต่ในปี	 พ.ศ.	 2563	 จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ 

ลดลงถ่ึงร้อุยละ	83.21	ด้วยจำานวนนกัท่่อุงเท่่�ยวต่างชาต ิ

เพ่ยงประมาณ	 7	 ล้านคน	 และระหว่างเด่อุนมกราคม

ถึ่งม่นาคม	 ปี	 พ.ศ.	 2564	 ท่่�ม่นักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ 

เพ่ยง	20,174	คน	เน่�อุงจากสถึานการณ์การแพร่ระบาด 

ขอุงโรคโควิด	–	19	ในขณะท่่�จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ย 

ในปี	พ.ศ.	2563	ลดลงถึ่งร้อุยละ	46.37	จากประมาณ 

230	 ล้านคน/ครั�ง	 ในปี	 พ.ศ.	 2562	 ส่งผลให้ม่

นักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยประมาณ	 123	 ล้านคน/ครั�ง 

และในปี	 พ.ศ.	 2564	 ม่จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยเพ่ยง 

26	 ล้านคน/ครั�ง	 เป็นจำานวนท่่�น้อุยท่่�สุดในรอุบ	 4	 ปี 

โดยเป็นผลมาจากสถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรค

โควดิ	–	19	และมาตรการการรกัษาความปลอุดภูยัและ

สุขอุนามัยขอุงคนไท่ย	ซ่�งส่งผลให้ประชาชนกังวลเร่�อุง

การติดเช่�อุและหล่กเล่�ยงการเดินท่างอุอุกไปท่่อุงเท่่�ยว	

1.2 สถานการณ์การท่องเที่ยวไทย

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ร่ปท่่�	2-5	:	สัดส่วนรายได้ด้านการท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ย

	 จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวท่่�ลดลงส่งผลกระท่บโดยตรง

ให้รายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวลดลงไปด้วย	โดยพบว่า	ในปี	

พ.ศ.	2562	ประเท่ศไท่ยมร่ายได้จากนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ย

ประมาณ	1.08	ลา้นล้านบาท่	เพิ�มข่�นร้อุยละ	0.97	จากปี 

พ.ศ.	 2561	 แต่จากสถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรค 

โควิด	–	19	ในปี	พ.ศ.	2563	รายได้จากนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ย 

เหลอุ่เพ่ยงประมาณ	0.48	ล้านล้านบาท่	ลดลงจากปีก่อุน 

ถึ่งร้อุยละ	55.4	ในส่วนขอุงรายได้นักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ 

แม้ว่าในปี	 พ.ศ.	 2562	 จะม่ส่งถึ่ง	 1.91	 ล้านล้านบาท่	 

คิดเป็นการเติบโตร้อุยละ	1.9	จากปี	พ.ศ.	2561	แต่เม่�อุ 

เกิดมาตรการการป้อุงกันการแพร่ระบาดขอุงโรค

โควิด	 –	 19	 โดยการปิดประเท่ศในปี	 พ.ศ.	 2563	 

ส่งผลให้รายได ้จากนักท่่อุงเท่่�ยวต ่างชาติในปีนั�น 

เหล่อุเพ่ยง	 0.33	 ล้านล้านบาท่	 ลดลงจากปีก่อุนหน้า 

ถึ่งร้อุยละ	 82.63	 ส่งผลให้รายได้รวมจากการท่่อุงเท่่�ยว

ขอุงไท่ยลดลงไปถึ่งร้อุยละ	73	

	 นอุกจากน่�	 เม่�อุศ่กษาสถิึติการกระจายตัวขอุง 

นักท่่อุงเท่่�ยวจะพบว่า	 ประเท่ศไท่ยม่การกระจุกตัวขอุง

จำานวนนกัท่่อุงเท่่�ยวและรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวในเพย่ง

บางจงัหวดัขอุงประเท่ศไท่ย	โดยในปี	พ.ศ.	2562	ร้อุยละ	

53.22	ขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวท่ั�งหมดในประเท่ศไท่ย	เดินท่าง

ท่่อุงเท่่�ยวอุย่่ภูายใน	10	จังหวัด	การท่่อุงเท่่�ยวหลักขอุง

ไท่ยเท่่านั�น	 โดยอุันดับหน่�งอุย่่ในพ่�นท่่�กรุงเท่พมหานคร

ประมาณ	 66	 ล้านคน	 รอุงลงมา	 ค่อุ	 จังหวัดชลบุร่	 

ประมาณ	 18	 ล้านคน	 และจังหวัดภู่เก็ตประมาณ	 

14	ล้านคน	ตามลำาดับ	และเม่�อุพิจารณาการกระจายตัว

ขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติจะพบว่า	 ร้อุยละ	 86.27	 ขอุง 

นักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติกระจุกตัวอุย่่เพ่ยง	 10	 จังหวัด	 

โดยเฉพาะกรุงเท่พมหานคร	 ท่่�ม่นักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ 

สง่ถ่ึง	24	ล้านคน	รอุงลงมา	คอุ่	จงัหวดัภูเ่กต็	ประมาณ	10	 

ล้านคน	และจงัหวดัชลบรุ่	ประมาณ	9	ล้านคนตามลำาดบั	

ในป พ.ศ. 2562 เศรษฐกิจของ
ประเทศไทยพึ่งพาอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวสูงถึง

17.79%

7.25%

10.54%
Tourism GDP ทางออม

Tourism GDP ทางตรง

GDP ท้ังหมด
ของประเทศ

รายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติสูงกวา
นักทองเที่ยวไทยประมาณ 2 เทา

จำนวนนักทองเที่ยวไทย (คน/ครั้ง)
จำนวนนักทองเที่ยวตางชาติ

250

38

ลานคน

200

150

100

50

2561
0

40

2562 2563

4.55% -83.21%

7

228

0.87%

-46.37%

230

123

ป พ.ศ. 2562-2563 จํานวนนักทองเท่ียวไทย
ลดลง -46.37% และจํานวนนักทองเท่ียว
ตางชาติลดลง -83.21%

รายไดนักทองเที่ยวไทย
รายไดนักทองเที่ยวตางชาติ

250

188

หมื่นลานบาท

200

150

100

50

2561
0

193

2562 2563

33

108

1.9%

-82.63%

-55.4%

0.97%107

48

ป พ.ศ. 2562-2563 รายไดจากนักทองเท่ียว
ไทยลดลง -55.40% และรายไดจากนักทองเท่ียว
ตางชาติลดลง -82.63% สงผลใหรายได
การทองเท่ียวโดยรวมของประเทศไทยลดลง -73%
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	 ในขณะท่่�นักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยม่อุัตราการกระจุกตัวท่่�น้อุยกว่านักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติเล็กน้อุย	โดยร้อุยละ	48.16	ขอุง 

นกัท่่อุงเท่่�ยวไท่ยกระจกุตัวอุย่่ใน	10	จงัหวดัหลกัเช่นกนั	นกัท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยกว่า	44	ล้านคนท่่อุงเท่่�ยวภูายในกรงุเท่พมหานคร	

รอุงลงมา	ค่อุ	จังหวัดนครราชส่มาท่่�กว่า	9	ล้านคน	และจังหวัดกาญจนบุร่ท่่�กว่า	9	ล้านคน	

ร่ปท่่�	2-6	:	สถึิติการกระจายตัวขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศ

ในป 2562 53.22% ของนักทองเที่ยวทั้งหมด ทองเที่ยวใน 10 จังหวัดการทองเที่ยวหลักของไทย

สัดสวน จำนวน (คน)

กรุงเทพมหานคร 21.80% 66,956,652

18,602,920

14,576,466

11,165,860

9,898,428

9,618,052

8,958,499

8,292,809

7,877,379

7,503,461

ชลบุรี 6.06%

ภูเก็ต 4.75%

  เชียงใหม 3.64%

นครราชสีมา 3.22%

กาญจนบุรี 3.13%

เพชรบุรี 2.92%

  อยุธยา 2.70%

ระยอง 2.56%

สงขลา 2.44%

สถิติการกระจายตัวของนักทองเที่ยวทั้งหมด

86.27% ของนักทองเที่ยวตางชาติกระจุกตัวอยูเพียง 10 จังหวัด 
โดยเฉพาะกรุงเทพมหานคร

สัดสวน จำนวน (คน)

กรุงเทพมหานคร 32.16% 24,892,715

10,598,921

9,966,574

4,312,608

3,591,556

3,474,407

3,470,414

3,082,903

2,109,632

1,270,631

ภูเก็ต 13.69%

ชลบุรี 12.88%

 กระบี่ 5.57%

สุราษฎรธานี 4.64%

เชียงใหม 4.49%

พังงา 4.48%

สงขลา 3.98%

อยุธยา 2.73%

สมุทรปราการ 1.64%

สถิติการกระจายตัวของนักทองเที่ยวตางชาติ

48.16% ของนักทองเที่ยวไทยกระจุกตัวอยูใน 10 จังหวัดหลักเชนกัน

สัดสวน จำนวน (คน)

กรุงเทพมหานคร 32.16% 44,073,847

9,700,608

9,121,884

8,636,436

8,410,769

7,691,455

7,310,599

6,183,177

6,023,393

5,502,774

นครราชสีมา 13.69%

กาญจนบุรี 12.88%

ชลบุรี 5.57%

เพชรบุรี 4.64%

เชียงใหม 4.49%

ระยอง 4.48%

อยุธยา 3.98%

ประจวบคีรีขันธ 2.73%

ขอนแกน 1.64%

สถิติการกระจายตัวของนักทองเที่ยวชาวไทย

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 จากการวิเคราะห์ข้อุม่ลจำานวนและรายได้จากนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติเบ่�อุงต้นขอุงกระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาในปี	 

พ.ศ.	2562	พบว่า	10	ประเท่ศท่่�ม่จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวเดินท่างมาเท่่�ยวประเท่ศไท่ยมากท่่�สุดจากจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวท่ั�งหมด

ประมาณ	 40	 ล้านคน	 ได้แก่	 1)	 สาธารณรัฐประชาชนจ่น	 2)	 ประเท่ศมาเลเซ่ย	 3)	 ประเท่ศอิุนเด่ย	 4)	 สาธารณรัฐเกาหล่	 

5)	 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว	 6)	 ประเท่ศญ่�ปุ่น	 7)	 สหพันธรัฐรัสเซ่ย	 8)	 ประเท่ศสิงคโปร์	 9)	 สหรัฐอุเมริกา	 

และ	10)	เขตบรหิารพเิศษฮ่อุงกง	ตามลำาดับ	โดยนกัท่่อุงเท่่�ยวจน่มก่ารเดนิท่างมาเท่่�ยวประเท่ศไท่ยมากท่่�สดุ	มร่ายละเอุย่ด	ดงัน่�

ร่ปท่่�	2-7	:	จำานวนและรายได้นักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติส่งสุด

ประเทศรัสเซีย สหรัฐอเมริกา และญี่ปุน 
เปนประเทศที่ติด 1 ใน 10 อันดับประเทศที่

นักทองเที่ยวมาเที่ยวไทยมากที่สุด
และใชจายในการทองเที่ยว

ที่ไทยมากที่สุด
และเปนประเทศที่มีคาใชจายตอคนตอวันสูง

ติดอันดับ Top 5

10 ประเทศที่สรางรายไดใหไทยสูงที่สุด

ป พ.ศ. 2562 ประเทศไทยไดรับรายไดการทองเที่ยวสูงสุด 
10 อันดับจากประเทศขางตน โดยไดรายไดจากชาวจีนมากที่สุด
ประมาณ 0.53 ลานลานบาท ซึ่งเปนรอยละ 28 ของรายไดจาก
นักทองเที่ยวตางชาติทั้งหมด ซึ่งอยูประมาณ 1.9 ลานลานบาท

ลานลานบาท

อันดับ 1 จีน จำนวน 0.53 ลานลานบาท
(28%) จากทั้งหมด 1.9 ลานลานบาท
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28%
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ลาว

ออสเตรเลีย

10 ประเทศที่มีจำนวนนักทองเที่ยวสูงสุด

ป พ.ศ. 2562 จำนวนนักทองเที่ยวตางชาติที่มาเที่ยวไทยมากที่สุด
10 ประเทศ โดยประเทศจีนเปนประเทศที่มาเที่ยวไทยมากที่สุด
เปนจำนวนประมาน 11 ลานคน ซึ่งเปนรอยละ 28 
จากจำนวนนักทองเที่ยวทั้งหมดประมาน 40 ลานคน

ลานคน

อันดับ 1 จีน จำนวน 11 ลานคน
28% จากทั้งหมด 40 ลานคน
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สิงคโปร

สหรัฐอเมริกา

ฮองกง

5 ประเทศคาใชจายตอคนตอวันสูงที่สุด

สหราชอาณาจักร 8,249 บาท/คน/วัน1

ออสเตรเลีย 7,752 บาท/คน/วัน2

รัสเซีย 7,499 บาท/คน/วัน3

สหรัฐอเมริกา 7,301 บาท/คน/วัน4

ญี่ปุน 5,665 บาท/คน/วัน5
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10 ประเทศที่มีจ�านวนนักท่องเที่ยวเดินทางมาประเทศไทยมากที่สุดในปี พ.ศ. 2562

10 ประเทศที่มีจ�านวนนักท่องเที่ยวสูงสุด จ�านวนนักท่องเที่ยว (คน) สัดส่วนจากนักท่องเที่ยว
ทั้งหมดในปี พ.ศ. 2562

ตารางท่่�	2-1	:	ประเท่ศท่่�ม่จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวเดินท่างมาประเท่ศไท่ยมากท่่�สุดในปี	พ.ศ.	2562	

1.	 สาธารณรัฐประชาชนจ่น

2.	 ประเท่ศมาเลเซ่ย

3.	 ประเท่ศอุินเด่ย

4.	 สาธารณรัฐเกาหล่

5.	 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

6.	 ประเท่ศญ่�ปุ่น

7.	 สหพันธรัฐรัสเซ่ย

8.	 ประเท่ศสิงคโปร์

9.	 สหรัฐอุเมริกา

10.	 เขตบริหารพิเศษฮ่อุงกง

11,138,658

4,274,458

1,961,069

1,880,465

1,856,762

1,787,185

1,481,837

1,150,024

1,136,210

1,090,121

ร้อุยละ	28

ร้อุยละ	11

ร้อุยละ	5

ร้อุยละ	5

ร้อุยละ	5

ร้อุยละ	4

ร้อุยละ	4

ร้อุยละ	3

ร้อุยละ	3

ร้อุยละ	3

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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10 ประเทศที่สร้างรายได้ให้กับประเทศไทยสูงที่สุดในปี พ.ศ. 2562

10 ประเทศที่สร้างรายได้ให้ประเทศไทยสูงสุด รายได้ (ล้านบาท) สัดส่วนรายได้จากต่างชาติ
ทั้งหมดในปี พ.ศ. 2562 (%)

ตารางท่่�	2-2	:	ประเท่ศท่่�สร้างรายได้ให้ประเท่ศไท่ยส่งสุดในปี	พ.ศ.	2562	

1.	 สาธารณรัฐประชาชนจ่น

2.	 ประเท่ศมาเลเซ่ย

3.	 สหพันธรัฐรัสเซ่ย

4.	 ประเท่ศญ่�ปุ่น

5.	 ประเท่ศอุินเด่ย

6.	 สหรัฐอุเมริกา

7.	 สาธารณรัฐเกาหล่

8.	 สหราชอุาณาจักร

9.	 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

10.	 ประเท่ศอุอุสเตรเล่ย

531,576.65

107,457.97

102,895.03

93,758.84

80,039.88

76,819.24

75,435.78

72,318.73

58,035.54

55,402.66

ร้อุยละ	28

ร้อุยละ	6

ร้อุยละ	5

ร้อุยละ	5

ร้อุยละ	4

ร้อุยละ	4

ร้อุยละ	4

ร้อุยละ	4

ร้อุยละ	3

ร้อุยละ	3

	 ในส่วนขอุงรายได้จากนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	 พบว่า	 ในปี	 พ.ศ.	 2562	 นักท่่อุงเท่่�ยวจากประเท่ศท่่�สร้างรายได้ให้กับ

ประเท่ศไท่ยมากท่่�สุด	10	ประเท่ศ	ได้แก่	1)	สาธารณรฐัประชาชนจ่น	2)	ประเท่ศมาเลเซ่ย	3)	สหพันธรัฐรัสเซ่ย	4)	ประเท่ศญ่�ปุ่น	 

5)	 ประเท่ศอิุนเด่ย	 6)	 สหรัฐอุเมริกา	 7)	 สาธารณรัฐเกาหล่	 8)	 สหราชอุาณาจักร	 9)	 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

10)	ประเท่ศอุอุสเตรเล่ย	ตามลำาดับ	โดยนักท่่อุงเท่่�ยวจากประเท่ศจ่นสร้างรายได้ให้กับประเท่ศไท่ยมากท่่�สุด	ม่รายละเอุ่ยด	ดังน่� 

 

	 ถึ่งแม้ว่าชาวจ่นจะเป็นนักท่่อุงเท่่�ยวท่่�เดินท่างมาประเท่ศไท่ยมากท่่�สุด	 และสร้างรายได้โดยรวมให้กับประเท่ศไท่ย

มากท่่�สุด	แต่เม่�อุพิจารณาค่าใช้จ่ายต่อุคนต่อุวันขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติแต่ละประเท่ศแล้ว	พบว่า	นักท่่อุงเท่่�ยวชาวจ่น

ม่ค่าใช้จ่ายเฉล่�ยต่อุคนต่อุวันไม่ติดอุันดับ	1	ใน	5	ขอุงประเท่ศท่่�ม่ค่าใช้จ่ายต่อุคนต่อุวันส่งท่่�สุด	ค่อุ	1)	สหราชอุาณาจักร	

(8,249	บาท่ต่อุคนต่อุวนั)	2)	ประเท่ศอุอุสเตรเลย่	(7,752	บาท่ต่อุคนต่อุวนั)	3)	สหพนัธรฐัรสัเซย่	(7,499	บาท่ต่อุคนต่อุวัน)	 

4)	สหรัฐอุเมริกา	(7,301	บาท่ต่อุคนต่อุวัน)	และ	5)	ประเท่ศญ่�ปุ่น	(5,665	บาท่ต่อุคนต่อุวัน)	และเม่�อุพิจารณาค่าใช้จ่าย 

เฉล่�ยต่อุคนต่อุวันขอุงท่ั�งนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและต่างชาติ	 พบว่า	 นักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติใช้จ่ายมากกว่านักท่่อุงเท่่�ยว 

ชาวไท่ยถึ่ง	2	เท่่า		
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	 สำาหรบัในปี	2564	ประเท่ศไท่ยมจ่ำานวนนกัท่่อุงเท่่�ยว 

ชาวต่างชาติสะสมตั�งแต่เด่อุนมกราคม	-	ธันวาคม	2564	

จำานวน	427,869	คน	ลดลงร้อุยละ	93.62	เปร่ยบเท่่ยบ

กับช่วงเวลาเด่ยวกันขอุงปีท่่�ผ่านมา	ซ่�งการระบาดขอุงโรค 

โควิด	–	19	และมาตรการควบคุมการเดินท่างยังคงเป็น 

อุุปสรรคต่อุการเดินท่างท่่อุงเท่่�ยวระหว่างประเท่ศ	ท่ั�งน่� 

จากการรวบรวมข้อุม่ลขอุงอุงค์การอุนามัยโลก	 (WHO) 

พบจำานวนผ้่ติดโรคโควิด	–	19	สะสมทั่�วโลก	285.65	ล้านคน 

เพิ�มข่�นจากเด่อุนพฤศจิกายน	2564	ท่่�ม่จำานวนผ่้ติดเช่�อุ 

สะสม	261.64	ล้านคน	แสดงให้เห็นว่า	การระบาดยังคง 

เกดิข่�นอุย่างต่อุเน่�อุง	แต่ข้อุมล่จำานวนผ่เ้สย่ชว่ติน้อุยกว่า 

การระบาดในอุด่ต	แสดงให้เห็นว่า	ความรุนแรงขอุงโรค 

น้อุยกว่าสายพันธ์ุก่อุนหน้าน่�	อุย่างไรก็ตาม	สถึานการณ์

การฉ่ดวัคซ่นท่่�เพิ�มข่�นอุย่างต่อุเน่�อุงม่ผลต่อุการเปิด

กิจกรรมท่างเศรษฐกิจและการเปิดประเท่ศขอุงประเท่ศ

ต่าง	ๆ	ทั่�วโลก	

	 ในขณะท่่�สถึานการณ์การท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศ 

ตั�งแต่เด่อุนมกราคม	 -	 ธันวาคม	 2564	 ม่จำานวน 

นักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยเท่่�ยวไท่ยสะสม	 53.03	 ล้านคน/ครั�ง	 

ลดลงร้อุยละ	41.44	ม่รายได้สะสม	2.16	แสนล้านบาท่	 

ลดลงร้อุยละ	55.15	เม่�อุเปร่ยบเท่่ยบกับช่วงเวลาเด่ยวกัน

ขอุงปีท่่�ผ่านมา	 โดยภูาพรวมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ยปรับตัว 

ด่ข่�นตามสถึานการณ์การระบาดขอุงโรคโควิด	 –	 19	

ประกอุบกับภูาครัฐได้ดำาเนินการผ่อุนคลายมาตรการ

ประเทศไทยมีจ�านวนนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติสะสมต้ังแต่เดือนมกราคม - 
ธัันวาคม 2564 จ�านวน 427,869 คน 
ลดลงร้อยละ 93.62

ควบคุมการเดินท่างภูายในประเท่ศ	 และกิจกรรมท่าง

เศรษฐกิจและสังคมให้สอุดคล้อุงกับสถึานการณ์และ

บริบท่ในปัจจุบัน

	 อุย่างไรก็ตาม	 ในช่วงเด่อุนกรกฎาคม	 2565	 

การท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ยปรบัตวัดข่่�นหลงัจากท่่�มก่ารยกเลกิ

การลงท่ะเบ่ยนผ่านระบบไท่ยแลนด์พาส	 (Thailand	 

Pass)	โดยมปั่จจยัสนบัสนนุจากอุปุสงค์ขอุงการท่่อุงเท่่�ยว 

ท่่�เพิ�มข่�นอุย่างรวดเรว็	เน่�อุงจากนกัเดนิท่างไม่ได้ท่่อุงเท่่�ยว 

ต่างประเท่ศมาเป็นระยะเวลานาน	ส่งผลให้นกัท่่อุงเท่่�ยว

ชาวต่างชาตเิดนิท่างมาท่่อุงเท่่�ยวเพิ�มข่�นเม่�อุเปรย่บเท่ย่บ

กับปีท่่�ผ่านมา	 โดยม่จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติ

สะสมตั�งแต่เด่อุนมกราคม	 -	 กรกฎาคม	 2565	 จำานวน	

3,204,177	 คน	 ขยายตัวร้อุยละ	 5,376.94	 และม่ 

จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยเท่่�ยวไท่ยสะสมตั�งแต่เด่อุน

มกราคม	–	กรกฎาคม	2565	78.32	ล้านคน/ครั�ง	ขยายตวั

ร้อุยละ	210.10	เม่�อุเปรย่บเท่่ยบกบัช่วงเวลาเด่ยวกนัขอุง 

ปีท่่�ผ่านมา	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ห่วงโซ่คุณค่าและภาคการผลิตของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (Supply - Side)
	 อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวสามารถึสร้างงานสร้างรายได้เป็น	 1	 ใน	 10	 ขอุงงานท่ั�วโลก	 หร่อุประมาณ	 330	 ล้านงาน	 

และในปี	 พ.ศ.	 2562	 ม่ผลิตภูัณฑ์์มวลรวมด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่ั�วโลกคิดเป็นร้อุยละ	 10.3	 ขอุงผลิตภูัณฑ์์มวลรวมจากท่ั�วโลก	 

อุ่กท่ั�งในปีเด่ยวกันผลิตภัูณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 (Tourism	 Gross	 Domestic	 Product	 :	 TGDP)	 

ยงัมากถึง่ร้อุยละ	17.79	ขอุงผลติภัูณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศ	(Gross	Domestic	Product	:	GDP)	ซ่�งเป็นผลลพัธ์จากการดำาเนนิงาน 

ขอุงหลากหลายภูาคส่วนรวมกัน	 หากพิจารณาถ่ึงห่วงโซ่คุณค่าขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ย	 โดยอุ้างอิุง

จากกรอุบการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวขอุงอุงค์การการท่่อุงเท่่�ยวโลก	 (UNWTO)	จะประกอุบไปด้วย 

ผ้่ท่่�เก่�ยวข้อุงหลายภูาคส่วน	ตั�งแต่อุงคก์รการท่่อุงเท่่�ยวต่าง	ๆ 	ไปจนถึง่การบรกิารสนบัสนุนการท่่อุงเท่่�ยวและโครงสรา้งพ่�นฐาน	

ซ่�งม่รายละเอุ่ยดดังน่�

ร่ปท่่�	2-8	:	ห่วงโซ่คุณค่าขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว

หวงโซคุณคาทางอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวสรางงาน สรางรายไดเปน 1 ใน 10 ของงานทั่วโลก หรือประมาณ 330 ลานงาน 
และในป พ.ศ. 2562 มีรายไดประชาชาติของการทองเที่ยวโลกเปนรอยละ 10.3 ของรายไดประชาชาติโลก 
อีกทั้งในป พ.ศ. 2562 รายไดประชาชาติการทองเที่ยวไทยเปนรอยละ 18.39 ของรายไดประชาชาติ
ทั้งประเทศไทย โดยเปนสัดสวนทางออมรอยละ 10.54 และทางตรงรอยละ 7.85

บริการเชารถ โรงแรม รานอาหาร
และบาร

รายขายของ
หัตถกรรม

สินทรัพยทาง
วัฒนธรรม :
โบราณคดี  

ชุมชน 
พิพิธภัณฑ  

สถานท่ีทองเท่ียว 
สินทรัพยที่
จับตองไมได

สินทรัพยทาง
ธรรมชาติ :

ทะเลสาบ แมน้ำ 
ภูเขา ปาไม 
ดอกไมและ

พืชพันธุตางๆ

การแสดง ศูนยขอมูล

ศูนยบริการ
ขอมูลรถเมล อะพารตเมนต ไนทคลับ ชางฝมือ องคกร

มัคคุเทศก รานคาตาง ๆ

บริษัทรถแท็กซี่

บริษัท
เรือสำราญ

ศูนยบริการ
ขอมูลการเดินทาง

บริษัททัวร
นำเที่ยว

ประเทศตนทาง

ศูนยขอมูล

ที่เปลี่ยนผาน

ปลายทาง
ตนทาง

ปลายทาง

บานรับรองแขก

โฮสเทล

อาหารจานดวน

รานอาหาร
สำเร็จรูป

อาหารที่ระลึก

ตูบริการอาหาร
อัตโนมัติ

กิจกรรม
หัตถกรรม มัคคุเทศกอิสระ

ผูนำทาง
หรือพี่เลี้ยง

แพ็กเกจ
ทองเที่ยว

สุขภาพ
และสปา

ความปลอดภัย
และธนาคาร

อินเทอรเน็ต
คาเฟ

รานซักรีด

องคกรการ
ทองเที่ยว

และการจองทริป

การคมนาคม
และขนสง

การบริการ
ที่พัก

อาหารและ
เครื่องดื่ม

ของที่ระลึก
และหัตถกรรม

สินทรัพย
การทองเที่ยว ความบันเทิง บริการ

สนับสนุน

สายการบิน

อินเทอรเน็ต
ธุรกิจนำเที่ยว

สนับสนุนโครงสรางพื้นฐาน

ของเสีย วัสดุกอสราง พลังงาน น้ำ การศึกษา การสื่อสาร ความปลอดภัยและสุขภาพสาธารณะ
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• องค์กรการท่องเท่ียวและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการจองท่องเท่ียว	ซ่�งจะแบง่อุอุกเปน็	1)	อุงคก์รท่่�เก่�ยวข้อุงจากประเท่ศ

ต้นท่าง	ได้แก่	หน่วยงานด้านอิุนเท่อุร์เน็ต	หน่วยงานให้บริการศ่นยข้์อุม่ล	บริษัท่ทั่วร์นำาเท่่�ยว	เป็นต้น	2)	อุงค์กรท่่�เก่�ยวข้อุง

ในประเท่ศเปล่�ยนผ่าน	ได้แก่	อุงค์กรธุรกิจนำาเท่่�ยว	สายการบินต่าง	ๆ	บริษัท่นำาเท่่�ยว	เป็นต้น

• หน่วยงานทางการคมนาคมและขนสำ่ง เช่น	บริษัท่ให้บริการเช่ารถึ	หน่วยงานให้บริการศ่นย์ข้อุม่ลรถึเดินท่างสาธารณะ	

บริษัท่บริการรถึแท่็กซ่�	บริษัท่บริการเร่อุสำาราญ	หน่วยงานให้บริการศ่นย์ข้อุม่ลการเดินท่าง	เป็นต้น

• หน่วยงานให้บริการที่พัก	เช่น	โรงแรม	ร่สอุร์ต	อุพาร์ตเมนต์	บ้านรับรอุงแขก	โฮสเท่ล	เป็นต้น	

• ร้านบริการอาหารและเคร่่องดี่่ม	 เช่น	 ร้านอุาหารและบาร์	 ไนท่์คลับ	 ร้านอุาหารจานด่วน	 ขอุงท่่�ระล่กประเภูท่อุาหาร	 

ต่้บริการอุาหารอุัตโนมัติ	เป็นต้น

• ของที่ระลึกและงานหัตถกรรม เช่น	ร้านขายขอุงหัตถึกรรม	ช่างฝีม่อุ	กิจกรรมหัตถึกรรม	เป็นต้น	

• สิำนทรัพย์ทางการท่องเท่ียว	 แบ่งอุอุกเป็น	 2	 ประเภูท่	 ค่อุ	 1)	 สินท่รัพย์ท่างวัฒนธรรม	 เช่น	 โบราณคด่	 ชุมชนท้่อุงถิึ�น	

พิพิธภัูณฑ์์	สถึานท่่�ท่่อุงเท่่�ยวท่างประวัติศาสตร์	และสินท่รัพย์ท่่�จับต้อุงไม่ได้	 2)	 สินท่รัพย์ท่างธรรมชาติ	 เช่น	ท่ะเลสาบ	

แม่นำ�า	ภู่เขา	ป่าไม้	ดอุกไม้	และพันธ์ุพ่ชต่าง	ๆ	

• ดี้านความบันเทิง เช่น	 การแสดง	 บริษัท่บริการมัคคุเท่ศก์	 มัคคุเท่ศก์อิุสระ	 ผ่้นำาท่างหร่อุพ่�เล่�ยง	 โปรแกรมท่่อุงเท่่�ยว	 

บริการสุขภูาพและสปา	เป็นต้น

• การบริการสำนับสำนุน เช่น	ศ่นย์บริการข้อุม่ลต่าง	ๆ	ร้านค้าต่าง	ๆ	ร้านซักร่ด	หน่วยงานด่แลความปลอุดภัูยและธนาคาร	

ร้านอิุนเท่อุร์เน็ตและร้านกาแฟื้

• การสำนับสำนุนโครงสำร้างพ่้นฐาน	 เช่น	 หน่วยงานจัดการขอุงเส่ย	 วัตถุึก่อุสร้าง	 บริษัท่พลังงานและนำ�า	 หน่วยงานด้าน 

การศ่กษา	หน่วยงานด้านการส่�อุสาร	และหน่วยงานด่แลความปลอุดภูัยและสุขอุนามัย

 

	 เม่�อุวเิคราะห์สถิึตจิากบญัช่ประชาชาตด้ิานการท่่อุงเท่่�ยว	

(Tourism	Satellite	Accounts	-	TSA)	ในด้านสาขาการผลติ 

ขอุงอุตุสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวทั่�ง	12	สาขา	จะพบว่า	ในปี	พ.ศ.	

2562	ภูาคการผลิตท่่�ม่ม่ลค่าเพิ�มส่งท่่�สุด	3	อุันดับแรก	ได้แก่ 

1)	การบริการอุาหารและเคร่�อุงด่�ม	อุย่่ท่่�	532,981	ล้านบาท่	 

2)	การบริการโรงแรมและท่่�พัก	อุย่่ท่่�	417,933	ล้านบาท่	และ 

3)	การขายสินค้าเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยว	อุย่่ท่่�	220,427	ล้านบาท่ 

ในขณะท่่�สัดส่วนค่าใช้จ ่ายด้านการท่่อุงเท่่�ยวต่อุม่ลค่า 

ผลผลิตในภูาคการท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ยท่่�ม่สัดส่วนส่งท่่�สุด	 ค่อุ	

กจิกรรมด้านศลิปะและวฒันธรรม	อุย่างไรกต็าม	อุุตสาหกรรม

การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยกลับม่การลงทุ่นในด้านการขนส่งท่างบก 

มากท่่�สุด	 แม้จะเป็นภูาคการผลิตท่่�สามารถึสร้างม่ลค่าส่งสุด

เพ่ยงอุันดับท่่�	 5	 เท่่านั�น	 ในขณะท่่�กิจกรรมด้านศิลปะและ

วัฒนธรรมซ่�งเป็นสาขาการผลิตท่่�ม่สัดส่วนม่ลค่าการใช้จ่าย

ท่่อุงเท่่�ยวต่อุม่ลค่าผลผลิตท่่อุงเท่่�ยวส่งท่่�สุด	

กิจกรรมด้านศิลปะ
และวัฒนธัรรมเป็นสาขา
การผลิตท่ีมีสัดส่วนมูลค่า
การใช้จ่ายท่องเท่ียวต่อ
มูลค่าผลผลิตท่องเท่ียว 
สูงท่ีสุดในสาขาการผลิต
ของอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวท้ัง 12 สาขา

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ร่ปท่่�	2-9	:	 ม่ลค่าเพิ�มขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	และสัดส่วนการใช้จ่ายต่อุม่ลค่าผลผลิตท่่อุงเท่่�ยว

ร่ปท่่�	2-10	:	ม่ลค่าการลงทุ่นและสัดส่วนม่ลค่าการสะสมทุ่นถึาวรเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยวต่อุม่ลค่าการสะสมทุ่นทั่�งหมด

ขนสงอากาศ

0

0.2

0.4

0.6

ลานลานบาท

0
1
2
3
4
(%)

อาหารเครื่องดื่ม

โรงแรมที่พัก

สินคาทองเที่ยว

ขนสงอากาศ

ขนสงทางบก

บริการทองเที่ยว

ขนสงทางน้ำ

บริษัทนำเที่ยว

กีฬานันทนาการ

เชารถยนต

ขนสงรถไฟ

ศิลปวัฒ
นธรรม

0.53
3.5

2.7

1.4
1 0.6 0.6 0.4 0.4 0.2 0.2 0.1 0

0.42

0.22
0.15 0.1 0.09 0.06 0.06 0.03 0.02 0.008 0.003

มูลคาเพิ่ม สัดสวนมูลคาเพ่ิมและสัดสวน
มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวตอมูลคาเพ่ิม
ท้ังหมด ณ ราคาพ้ืนฐาน

อุตสาหกรรมการทองเที่ยว
ของประเทศไทยมีการลงทุนใน
ดานการขนสงทางบกมากที่สุด
แมจะเปนภาคการผลิตที่สรางมูลคาสูงสุด
เปนอันดับที่ 5

ในขณะที่กิจกรรม
ดานศิลปะ และวัฒนธรรม 
มีมูลคาการลงทุนต่ำที่สุด
แมจะเปนภาคการผลิตที่มีสัดสวน
มูลคาการใชจายทองเที่ยวตอมูลคา
ผลผลิตทองเที่ยวสูงที่สุด

รองลงมาคือการลงทุน
ในดานโรงแรม ที่พัก 
และอาหารเครื่องดื่ม

สัดสวนมูลคาการใชจาย
ทองเท่ียวตอมูลคาผลผลิต
ทองเท่ียว (Tourism Ratio)

0

25

50

75

100
รอยละ (%)

ศิลปวัฒ
นธรรม

บริษัทนำเที่ยว

เชารถยนต

โรงแรมที่พัก

กีฬานันทนาการ

สินคาทองเที่ยว

บริการทองเที่ยว

อาหารเครื่องดื่ม

ขนสงอากาศ

ขนสงทางบก

ขนสงรถไฟ

ขนสงทางน้ำ

85.86 84.91 78.82
68.56 64.74 63.85

53.07
43.79

27.24 26.57 19.91 15.1

มูลคาการลงทุนและสัดสวน
มูลคาการสะสมทุนถาวร
เพ่ือการทองเท่ียวตอมูลคา
การสะสมทุนท้ังหมด

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

ลานลานบาท

ขนสงทางบก

โรงแรมที่พัก

อาหารเครื่องดื่ม

บริษัทนำเที่ยว

ขนสงทางน้ำ

ขนสงรถไฟ

กีฬานันทนาการ

บริการทองเที่ยว

เชารถยนต

สินคาทองเที่ยว

ศิลปวัฒ
นธรรม

23,260

19,000

10,583

8,152
7,458

3,798
3,460 2,067 1,440 1,395 1,243 1,155

0

5

10

15

20

25

30

(%)มูลคาเพิ่ม สัดสวน28

22.9

12.7

9.8
9

4.6
4.2 2.5 1.7 1.7 1.5 1.4

049



การประเมินส่วนรั่วไหลทางการท่องเที่ยวเพื่อสร้างความสมดุลด้านการกระจายรายได้
	 รายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวส่วนหน่�งจำาเป็นต้อุงส่ญเส่ยไปกับการนำาเข้าวัตถึุดิบจากต่างประเท่ศ	 เช่น	 เน่�อุสัตว์	 สุรา	 เบ่ยร์	

เคร่�อุงใช้ไฟื้ฟื้้า	 รวมถึ่งค่าธรรมเน่ยมสถึาบันการเงิน	 เป็นต้น	 เพ่�อุนำาไปประกอุบการดำาเนินธุรกิจท่่�เก่�ยวข้อุงกับการท่่อุงเท่่�ยว	 

เช่น	 โรงแรม	 ร้านอุาหาร	 เป็นต้น	 ซ่�งในท่างเศรษฐศาสตร์เร่ยกส่วนท่่�ส่ญเส่ยจากการนำาเข้าวัตถุึดิบเหล่าน่�ว่า	 “ส่วนรั�วไหล 

ท่างการท่่อุงเท่่�ยว	(Tourism	Leakage)”	โดยวดัได้เป็นร้อุยละขอุงการนำาเข้าวตัถึดุบิจากต่างประเท่ศต่อุการใช้วตัถึดุบิท่ั�งหมด	

ร่ปท่่�	2-11	:	การประเมินส่วนรั�วไหลท่างการท่่อุงเท่่�ยว

สวนร่ัวไหลทางการทองเท่ียว (Tourism Leakage)
วัดไดเปนรอยละของการนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ
ตอการใชวัตถุดิบท้ังหมด

อิทธิพลตอความแตกตางกันของสวนร่ัวไหลทางการทองเท่ียว
+ ประเภทของธุรกิจ
+ ลักษณะของแหลงทองเท่ียวในแตละเขต
+ สัดสวนการนําเขาผลผลิต
+ โครงสรางการผลิต
+ กลุมนักทองเท่ียวหลัก

แหลงขอมูล
ตารางปจจัยการผลิตและผลผลิตและการสอบถามสัดสวนการใชวัตถุดิบ
ท่ีนําเขาจากตางประเทศของผูประกอบการในธุรกิจท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว
จํานวน 1,284 ราย ใน 8 เขตพัฒนาการทองท่ียว (37 จังหวัด)

สรางการทองเท่ียวใหเขมแข็งมากข้ึนผานการจัดการหวงโซอุปทาน 
(Supply Chain) ใหมีกระแสของการใชวัตถุดิบจากในประเทศเปนสําคัญ เชน
+ การสนับสนุนใหมีกิจกรรมทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
+ การใชอาหารไทยเปนหลักในการชักจูงนักทองเท่ียว
+ การสรางอัตลักษณของสินคาและบริการในแตละท่ีทองเท่ียว

การประเมินสวนร่ัวไหลทางการทองเท่ียวเพ่ือสรางสมดุลดานการกระจายรายได

สวนร่ัวไหลและรายไดร่ัวไหลทางการทองเท่ียวของไทย
พบวาธุรกิจท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวมีสวนร่ัวไหลทางการทองเท่ียว
รอยละ 28.37 กลาวคือ เม่ือเกิดรายไดจากการทองเท่ียว 100 บาท
จะสูญเสียรายไดจากการนําเขาวัตถุดิบตางประเทศ 28.37 บาท
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1 2 3

ภาพรวมรายไดร่ัวไหล
เน้ือสัตว การบริการ 

สถาบันการเงิน
การคาสง บริการอ่ืน ๆ 

และการคาปลีก

อาหารและเคร่ืองด่ืม
เน้ือสัตว การคาสง

เบียร ผลไม 
และการคาปลีก

บริการท่ีพัก
การบริการสถาบันการเงิน
บริการธุรกิจบริการอ่ืน ๆ
ผลิตภัณฑทําความสะอาด

และเบียร

สินคาและบริการ
ยารักษาโรค สถาบันการเงิน

การคาปลีก การคาสง
และบริการดานธุรกิจ

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 ผลการประเมินการรั�วไหลท่างการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ยในภูาพรวม	พบว่าธุรกิจท่่�เก่�ยวข้อุงกับการท่่อุงเท่่�ยว 

ม่ส่วนรั�วไหลท่างการท่่อุงเท่่�ยวร้อุยละ	 28.37	 กล่าวค่อุ	 เม่�อุเกิดรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยว	 100	 บาท่	 จะส่ญเส่ยรายได ้

จากการนำาเข้าวัตถุึดิบจากต่างประเท่ศ	28.37	บาท่	โดยภูาพรวมรายได้ท่่�รั�วไหลมาจากการนำาเข้าเน่�อุสัตว์	การใช้บริการ

สถึาบนัการเงนิ	การใช้บริการการคา้ส่ง	การใช้บริการอุ่�น	ๆ 	และการใช้บริการการคา้ปล่กเปน็หลัก	ซ่�งคิดเป็นรายไดรั้�วไหล

ท่างการท่่อุงเท่่�ยวขอุงปี	พ.ศ.	2559	จะเท่่ากับ	714,672.2	ล้านบาท่	โดยธุรกิจท่่�เก่�ยวข้อุงกับการท่่อุงเท่่�ยวม่	3	ประเภูท่

ธุรกิจหลัก	 ได้แก่	 1)	 ธุรกิจท่่�พักม่รายได้รั�วไหลประมาณ	 134,377.2	 ล้านบาท่	 (ร้อุยละ	 20.34)	 2)	 ธุรกิจอุาหารและ 

เคร่�อุงด่�ม	ม่รายได้รั�วไหลประมาณ	184,803.3	ล้านบาท่	(ร้อุยละ	35.88)	และ	3)	ธุรกิจจำาหน่ายสินค้าและให้บริการ 

ม่รายได้รั�วไหลประมาณ	65,569.4	ล้านบาท่	(ร้อุยละ	27.57)

	 อุย่างไรก็ตาม	 สัดส่วนปริมาณรายได้รั�วไหลขอุงแต่ละธุรกิจจะม่ความแตกต่างกันอุอุกไปข่�นอุย่่กับประเภูท่

ขอุงธุรกิจ	 ลักษณะขอุงแหล่งท่่อุงเท่่�ยว	 สัดส่วนการนำาเข้าผลผลิต	 โครงสร้างการผลิต	 และกลุ่มนักท่่อุงเท่่�ยวหลัก	 

ดังนั�น	 จ่งม่ความจำาเป็นอุย่างยิ�งท่่�ต้อุงกำาหนดแนวท่างต่าง	ๆ	 เพ่�อุลดสัดส่วนรั�วไหลท่างการท่่อุงเท่่�ยวให้ลดลง	 โดยผ่าน 

การจัดห่วงโซ่อุุปท่าน	(Supply	Chain)	ให้ม่กระแสขอุงการใช้วัตถึุดิบในประเท่ศเป็นสำาคัญหร่อุเป็นสัดส่วนท่่�เหมาะสม

กับวัตถึุดิบจากต่างประเท่ศ	 เช่น	 การสร้างอุัตลักษณ์ขอุงสินค้าและบริการในแต่ละแหล่งท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	 การสนับสนุน 

ให้ใช้ประโยชน์จากวตัถึดิุบในประเท่ศไท่ยกจ็ะส่งผลให้ส่วนรั�วไหลขอุงรายได้ลดลง	และยงัช่วยให้เกดิการกระจายรายได้ 

มาส่่คนไท่ยมากยิ�งข่�น

โดยภาพรวม รายได้ท่ีร่ัวไหลมาจาก
การน�าเข้าเน้ือสัตว์ การใช้บริการสถาบันการเงิน 
การใช้บริการการค้าส่ง การใช้บริการอ่ืน ๆ 
และการใช้บริการการค้าปลีกเป็นหลัก 
ซ่้ีงคิดเป็นรายได้ร่ัวไหลทางการท่องเท่ียว
ของปี พ.ศ. 2559 จะเท่ากับ 714,672.2 ล้านบาท
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จ�านวนการจ้างงานในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
	 อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวม่บท่บาท่สำาคัญในการสร้างอุาช่พและเพิ�มโอุกาสในการจ้างงานเช่นกัน	 อุ้างอุิงจากบัญช่

ประชาชาติด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 (Tourism	 Satellite	 Account	 :	 TSA)	 อุัตราการจ้างงานในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวม่การ 

ปรับตัวส่งข่�นอุย่างต่อุเน่�อุงตั�งแต่ปี	พ.ศ.	 2553	 ในขณะท่่�ระหว่างปี	พ.ศ.	 2553	 -	 2562	การจ้างงานท่ั�งหมดในประเท่ศไท่ย 

มอุ่ตัราการเตบิโตท่่�ลดลงร้อุยละ	1.1	ขอุงการจ้างงานท่ั�งหมดในประเท่ศไท่ย	โดยในปี	พ.ศ.	2562	มก่ารจ้างงานในอุตุสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยวท่ั�งสิ�น	4,372,304	คน	คิดเป็นสดัส่วนร้อุยละ	11.6	ขอุงการจ้างงานท่ั�งหมดในประเท่ศไท่ย	อุย่างไรก็ตาม	ประเท่ศไท่ย

ม่เพ่ยง	 54	 สถึาบันเท่่านั�นท่่�ม่หลักส่ตรการเร่ยนการสอุนหร่อุสาขาท่่�เก่�ยวข้อุงกับการท่่อุงเท่่�ยว	 คิดเป็นเพ่ยงร้อุยละ	 34.8	 

จากมหาวิท่ยาลัยทั่�งหมดขอุงประเท่ศไท่ย	 และไม่ม่สถึาบันใดท่่�ติด	 50	 อัุนดับ	 มหาวิท่ยาลัยท่่�ม่ศักยภูาพด้านหลักส่ตร 

การท่่อุงเท่่�ยวและการโรงแรมขอุงโลกโดยการจัดอุันดับขอุง	QS	World	University	Ranking	ด้วยเหตุน่�	การพัฒนาสถึาบัน

การศ่กษาท่่�เน้นเฉพาะเจาะจงด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่ั�งระบบอุย่างครบวงจรจ่งม่ความสำาคัญเป็นอุย่างมาก	

ร่ปท่่�	2-12	:	การจ้างงานในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวประเท่ศไท่ย

+ ในขณะเดียวกัน ประเทศไทยไมมีสถาบันท่ีมุงเนนดาน
 การทองเท่ียวอยางครบวงจร มีเพียง 54 สถาบัน 
 ท่ีมีการสอนหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว 
 คิดเปนเพียง 34.8% จากมหาวิทยาลัยท้ังหมด
 ในประเทศไทย โดยเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏถึง 18.5%

+ ผลักดันการจัดต้ังสถาบันพัฒนาบุคลากรการทองเท่ียว 
 เพ่ือรองรับการดําเนินงานตามวัตถุประสงค 
 ขอตกลงการยอมรับมาตรฐานวิชาชีพอาเซียน 
 (Mutual Recognition Arrangement - MRA)

การจางงานในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว และสัดสวนตอการจางงานท้ังหมดในประเทศ
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จำนวนการจางงานในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว การจางงานทั้งหมด อัตราการจางงานในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว

+ ในป พ.ศ. 2563 มีการจางงานในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 4,372,304 คน คิดเปน 11.6% ของการจางงานท้ังหมด
+ ระหวางป พ.ศ. 2553 - 2563 การจางงานในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวไทย มีการเติบโตอยางตอเน่ืองท่ี 1.31% ในขณะท่ีการจางงาน
 ท้ังหมดในประเทศลดลง

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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จ�านวนที่พักหนาแน่นในพื้นที่ท่องเที่ยวส�าคัญ
	 การแข่งขันขอุงธุรกิจโรงแรมท่่�ท่ว่ความรุนแรงข่�น	 ส่งผลให้เกิดการกดดันราคาห้อุงพักในบางพ่�นท่่�	 ในระหว่างปี	 พ.ศ.	 

2557	 -	 2561	 ธุรกิจโรงแรมและท่่�พักระดับกลางและราคาประหยัด	 (Midscale	 Hotels	 และ	 Budget	 Hotels)	 ม่สัดส่วน

ขอุงตลาดรวมกันมากกว่าร้อุยละ	 64	 โดยม่อุัตราการเติบโตส่งกว่าร้อุยละ	 10	 ในขณะท่่�โรงแรมระดับหร่	 (Luxury	 Hotels)	 

ม่อุัตราการเติบโตเพ่ยงร้อุยละ	6	และม่สัดส่วนขอุงตลาดลดลงจากร้อุยละ	40	ในปี	พ.ศ.	2557	เป็นร้อุยละ	35	ในปี	พ.ศ.	2561	 

อุันเป็นผลมาจาก	 2	 ปัจจัยหลัก	 ได้แก่	 1)	 การเพิ�มข่�นขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวจากภู่มิภูาคเอุเช่ย	 ซ่�งม่งบประมาณในการเดินท่าง 

ท่่อุงเท่่�ยวน้อุยกว่านักท่่อุงเท่่�ยวจากภู่มิภูาคอุ่�น	 โดยเฉพาะนักท่่อุงเท่่�ยวจ่นท่่�เน้นท่่อุงเท่่�ยวแบบประหยัด	 2)	 การเปิดรับ 

เท่คโนโลยแ่ละแพลตฟื้อุร์มดจิทิ่ลัด้านการท่่อุงเท่่�ยว	ซ่�งช่วยให้นกัท่่อุงเท่่�ยวสามารถึเข้าถึง่โรงแรมและท่่�พกัในแต่ละระดบัราคา 

ได้สะดวกมากยิ�งข่�น	โดยเฉพาะกับกลุ่มนักท่่อุงเท่่�ยวรุ่นใหม่ท่่�ม่งบประมาณการท่่อุงเท่่�ยวจำากัด	นอุกจากน่�	ประเท่ศไท่ยยงัม่ท่่�พกั

ราคาประหยัดท่่�ไม่ได้จดท่ะเบ่ยนอุย่างถ่ึกต้อุงจำานวนมาก	 นำาไปส่่จำานวนห้อุงพักท่่�ส่งข่�นจนเกิดภูาวะอุุปท่านห้อุงพักมากกว่า 

ความสามารถึในการรอุงรับขอุงพ่�นท่่�	 (Oversupply)	 เน่�อุงจากเกิดอุุปท่านห้อุงพักท่่�ขยายตัวอุย่างรวดเร็ว	 แต่ม่อุุปสงค์ขอุง 

นักท่่อุงเท่่�ยวท่่�ชะลอุตัวลง	

ร่ปท่่�	2-13	:	ภูาวะอุุปท่านห้อุงพักล้นเกิน	1

อัตราการเขาพักขยายตัวชะลอลงในชวงป พ.ศ. 2559 - 2563

2554 - 2558

จำนวนหองพักแรม

2559 - 2563

อัตราการเขาพักแรม

2.3%

10.5%

4.7%4.9% +  การขยายตัวของอัตราการเขาพักเขาใกลจุดอ่ิมตัว
 ในชวงป พ.ศ. 2559 - 2563 จํานวนหองพักแรมขยายตัว
 เฉล่ีย 4.7% ตอป
+ เทียบกับชวงป พ.ศ. 2554 - 2558 ท่ีอัตราการเขาพักแรม
 ของนักทองเท่ียวขยายตัวมากกวาจํานวนหองพักแรม

+  ระดับราคาหองพักเฉล่ียของหองท่ีมีคนเขาพัก 
 (Average Daily Room Rate : ADR) ขยายตัวลดลงตอเน่ือง
 จากป 2560 ท่ีขยายตัว 22% เหลือเพียง 1% ในป 2563
+ รายรับของโรงแรม (Revenue Per Available Room : RevPAR) 
 มีอัตราการขยายตัวลดลงจาก 25% เหลือเพียง 1% 
 ในชวงเวลาเดียวกัน

การแขงขันดานราคาสูงข้ึน สงผลใหราคาหองพักถูกปรับลดลง

0%
5%

10%

15%

20%

25%

หนวย : อัตราการขยายตัว (%)

2560 2561 2562 2563

รายรับของโรงแรม ราคาหองพักเฉลี่ย
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ร่ปท่่�	2-14	:	ภูาวะอุุปท่านห้อุงพักล้นเกิน	2

ต้นทุนด้านสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติในภาคการท่องเที่ยว  
	 อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ยม่ต้นทุ่นท่างท่รัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อุมอุย่่ท่่�ประมาณ	 226,833	 

ล้านบาท่	 หร่อุคิดเป็นสัดส่วนร้อุยละ	 18.89	 ขอุงผลิตภูัณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 (Tourism	 Gross	 

Domestic	Product	:	TGDP)		โดยม่รายละเอุ่ยดดังต่อุไปน่�

•	 การใช้ท่รัพยากรท่างนำ�าในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	อุย่่ท่่�	 745	ล้านล่กบาศก์เมตร	คิดเป็นร้อุยละ	4.59	ขอุงภูาครวม 

การใช้นำ�าภูายในประเท่ศ	หร่อุคิดเป็นม่ลค่า	6,693.82	ล้านบาท่

•	 การใช้พลังงานในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 อุย่่ท่่�	 520	 ล้านเมกะจ่ล	 คิดเป็นร้อุยละ	 14.67	 ขอุงการใช้พลังงาน 

ในภูาคอุุตสาหกรรมในประเท่ศ	หร่อุคิดเป็นม่ลค่า	211,127.15	ล้านบาท่

•	 การปล่อุยก๊าซเร่อุนกระจกในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	อุย่่ท่่�	30.6	ล้านตันคาร์บอุนไดอุอุกไซด์เท่่ยบเท่่า	คิดเป็นร้อุยละ	

11.76	ขอุงภูาครวมการปล่อุยก๊าซเร่อุนกระจกในประเท่ศ	หร่อุคิดเป็นม่ลค่า	635.55	ล้านบาท่

•	 การสร้างขยะหร่อุขอุงเส่ยในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	อุย่่ท่่�	807,313	ตัน	คิดเป็นร้อุยละ	2.77	ขอุงภูาครวมการสร้าง

ขยะในประเท่ศ	 หร่อุคิดเป็นม่ลค่า	 1,325.68	 ล้านบาท่	 โดยสาขาการผลิตท่่�ม่สัดส่วนการสร้างขยะมากท่่�สุด	 5	 อัุนดับ 

ในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 ได้แก่	 1)	 ภูัตตาคารและร้านอุาหาร	 2)	 โรงแรม	 ร่สอุร์ท่	 เกสต์เฮาส์	 ท่่�พัก	 3)	 การขนส่ง 

ผ่้โดยสารท่างรถึยนต์	4)	การขนส่งผ่้โดยสารท่างอุากาศ	5)	การขายสินค้าเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยว		

	 อุ่กท่ั�งยังม่การกระจุกตัวขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติในเม่อุงสำาคัญด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 โดยเฉพาะในพ่�นท่่�

กรุงเท่พมหานคร	จงัหวดัภูเ่กต็	จงัหวดัชลบรุ	่(พทั่ยา)	จงัหวดักระบ่�	จงัหวดัเชย่งใหม่	และจงัหวดัสรุาษฎร์ธาน	่(เกาะสมุย)		

ซ่�งในปี	พ.ศ.	2562		ม่จำานวนห้อุงพักรวมกันเป็นสัดส่วนมากกว่าร้อุยละ	51	ขอุงจำานวนห้อุงพักแรมท่ั�งหมดในประเท่ศ		

โดยในพ่�นท่่�	6	จังหวัดดังกล่าว	สามารถึสร้างรายได้จากนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติคิดเป็นสัดส่วนส่งถึ่งร้อุยละ	91	ขอุงรายได้

จากนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาตทัิ่�งหมด	และสามารถึสร้างรายได้รวมจากการท่่อุงเท่่�ยวทั่�งหมดส่งถึง่ร้อุยละ	77	ขอุงรายได้รวม

จากการท่่อุงเท่่�ยวท่ั�งหมดขอุงประเท่ศ	

การกระจุกตัวของรายไดจากนักทองเท่ียวตางชาติ

6 จังหวัดทองเท่ียวสําคัญ ไดแก กรุงเทพฯ ภูเก็ต ชลบุรี กระบ่ี เชียงใหม และสุราษฎรธานี (เกาะสมุย)
มีจํานวนหองพักแรมรวมกันกวา 51% ของจํานวนหองพักท้ังประเทศ ในป พ.ศ. 2563

รายไดรวมท้ังหมด (ท้ังจากนักทองเท่ียวไทยและตางชาติ) เฉพาะใน 6 จังหวัดยอดนิยม 
คิดเปนรายรับรวมถึง 77% ของรายไดจากการทองเท่ียวรวมท้ังประเทศ

0%

39% พ.ศ. 2563

กรุงเทพฯ
ภูเก็ต
ชลบุรี
กระบ่ี
เชียงใหม
สุราษฎรธานี (เกาะสมุย)

สัดสวนของรายไดรวม (%)

ไทย

36%
5%
5%
4%
6%
2%

57%

ตางชาติ

42%
24%
13%
4%
3%
5%

91%

รวม

39%
16%
10%
4%
4%
3%

77%

การกระจุกตัวของนักทองเท่ียวตางชาติ
โดยเฉพาะในภาคใต สงผลใหมีการเรงลงทุน
ดานโรงแรมท่ีพักอยางมาก

จนเกิดปญหา 
Oversupply ในพ้ืนท่ี
ปญหาหองพักลนเกิน 
สงผลใหในป พ.ศ. 2563 ราคาหองพักและ
รายรับของธุรกิจโรงแรมในภาคใต
หดตัวลง คร้ังแรกในรอบหลายป

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ร่ปท่่�	2-15	:	บัญช่ประชาชาติด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่่�รวมต้นทุ่นด้านสิ�งแวดล้อุม

ภาคการทองเท่ียวไทยมีตนทุนทาง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมอยูท่ี

การใชน้ําในภาคการทองเท่ียว
745 ลานลาน ลบ.ม. 
คิดเปน

การปลอยกาซเรือนกระจกในภาคการทองเท่ียว 
30.6 ลานตัน CO2 คิดเปน

การใชพลังงานในภาคการ
ทองเท่ียว 520 ลานเมกะจูล 
คิดเปน

ของภาครวม หรือของภาครวม หรือ

ของภาครวม หรือ

6,693.82 ลานลานบาท(p)

635.55 ลานลานบาท (p)

211,127.15 ลานลานบาท(p)

ของ Tourism GDP

226,833
ลานบาท(p)

หมายเหตุ : p หมายถึงขอมูลเบ้ืองตนจากบัญชีประชาชาติ
ดานการทองเท่ียวท่ีรวมตนทุนดานส่ิงแวดลอม (TSA-SEEA) 
ของประเทศไทย ป 2561(p)

4.59% 

11.67% 

14.67%

การสรางขยะในภาคการทองเท่ียว 807,313 ตัน คิดเปน
ของภาครวม หรือ
1,325.68 ลานบาท (p)2.77% 

สัดสวนการสรางขยะในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวรายสาขา
+ อันดับ 1 ภัตตาคาร รานอาหาร คิดเปน 27.59%
+ อันดับ 2 โรงแรม รีสอรท เกสตเฮาส ท่ีพัก คิดเปน 24.00%
+ อันดับ 3 การขนสงผูโดยสารทางรถยนต คิดเปน 9.98%
+ อันดับ 4 การขนสงผูโดยสารทางอากาศ  คิดเปน 9.08%
+ อันดับ 5 การขายสินคาเพ่ือการทองเท่ียว คิดเปน 7.52%

+ ประเทศไทยอยูอันดับท่ี 76 จาก 99 ประเทศ
+ อันดับท่ี 4 ในกลุมประเทศอาเซียน

ภาพรวมอันดับดัชนีความย่ังยืน

ปญหาท่ีเกิดจากการทองเท่ียว

โรงแรมท่ีพัก รานอาหาร 
ลักลอบปลอยน้ําเสีย
ท่ีไมผานระบบบําบัด 
สงผลตอพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียว
และนักทองเท่ียวอยางหนัก

ทะเลสีดํา

ปริมาณขยะเพ่ิมข้ึน
อยางรวดเร็วตามจํานวน
นักทองเท่ียวและการเพ่ิมข้ึน
ของท่ีพัก กอใหเกิดมลพิษ
อันตรายตอนักทองเท่ียว
และสัตวในพ้ืนท่ี

สุสานขยะ

การรบกวนหรือทําลายธรรมชาติ
ของนักทองเท่ียว

Sustainable 
Travel Index 
2022

+ ประเทศไทยอยูอันดับท่ี 41 จาก 166 ประเทศ
+ เปาหมายท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว
 อยูในระดับ Significant Challenges

Sustainable 
Development
Goals

+ มิติดานทรัพยากรธรรมชาติ อยูอันดับท่ี 10 
 จาก 140 ประเทศ
+ มิติดานความย่ังยืนของส่ิงแวดลอมอยูท่ีอันดับ 130
+ ประเทศไทยมีความอุดมสมบูรณของทรัพยากร 
 แตไมมีความย่ังยืน

Travel & Tourism
Competitiveness
Index 2019

18.89%

คิดเปนสัดสวน
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	 ท่ั�งน่�	 แม้ว่าอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ย

จะม่ต้นทุ่นท่างท่รัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อุม

ท่่�ค่อุนข้างส่ง	 แต่การท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ยยังคง

ประสบความท่้าท่ายด้านสิ�งแวดล้อุมอุย่่อุย่างต่อุเน่�อุง	 

เช่น	 ปัญหาท่ะเลส่ดำา	 ปัญหาสุสานขยะ	 รวมไปถึ่ง

ปัญหาการรบกวนหร่อุท่ำาลายท่รัพยากรธรรมชาติ

ขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว	 โดยจะเห็นได้จากผลการจัดอุันดับ 

ความยั�งย่นในระดับประเท่ศ	 ซ่�งแสดงว่าประเท่ศไท่ย 

ยังม่ความท่้าท่ายด้านการบริหารจัดการความยั�งย่น 

ขอุงท่รัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อุม

•	 การจัดอุันดับ	Sustainable	Travel	Index	(2020)	 

โดย	 Euromonitor	 International	 ระบุว ่า

ประเท่ศไท่ยอุย่่อุันดับท่่�	76	จาก	99	ประเท่ศ	และ

อุย่่อุันดับท่่�	4	ในกลุ่มประเท่ศอุาเซ่ยน

•	 การจัดอัุนดับผลการดำาเนินงานตามเป้าหมาย	

Sustainable	Development	Goals	 ท่่�เก่�ยวข้อุง

กับการท่่อุงเท่่�ยว	 พบว่า	 ประเท่ศไท่ยอุย่่อัุนดับท่่�	 

41	 จาก	 166	 ประเท่ศ	 โดยเป้าหมายท่่�เก่�ยวกับ 

การท่่อุงเท่่�ยวอุย่่ในระดบัม่ความท้่าท่าย	(Significant	 

Challenges)	ท่ั�งสิ�น

•	 การจัดอุันดับข่ดความสามารถึในการแข่งขัน

ด้านการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยว	 (Travel	 &	

Tourism	 Competitiveness	 Index)	 ในปี	 

พ.ศ.	2562	มิติด้านท่รัพยากรธรรมชาติ	อุย่่ท่่�อัุนดับ	 

10	จาก	140	ประเท่ศ	ในขณะท่่�มิติด้านความยั�งย่น 

ขอุงสิ�งแวดล้อุม	 อุย่่ท่่�อัุนดับ	 130	 ซ่�งแสดงให้

เห็นว่าประเท่ศไท่ยม่ความอุุดมสมบ่รณ์ขอุง

ท่รัพยากรธรรมชาติแต่ไม่ม่การบริหารจัดการ 

อุย่างยั�งย่น	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ร่ปท่่�	2-16	:	อุันดับข่ดความสามารถึในการแข่งขันด้านการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยว	(TTCI)	ขอุงประเท่ศไท่ย

ผลการจัดอันดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการเดินทางและการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทย
	 สภูาเศรษฐกิจโลก	(World	Economic	Forum	:	WEF)	ได้จัดท่ำารายงานการประเมินอุันดับความสามารถึในการแข่งขัน

ด้านการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยวสำาหรับหลายประเท่ศท่ั�วโลก	(Travel	&	Tourism	Competitiveness	Report	 :	TTCR)	 

ซ่�งจากการวิเคราะห์ผลการประเมินอุันดับข่ดความสามารถึในการแข่งขันด้านการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ย	

ตั�งแต่ปี	พ.ศ.	2558	-	2562	พบว่า	ประเท่ศไท่ยม่อุันดับความสามารถึในการแข่งขันด้านการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยวส่งข่�น

อุย่างต่อุเน่�อุง	 โดยในปี	พ.ศ.	2558	ประเท่ศไท่ยได้คะแนนเฉล่�ย	 4.3	คะแนน	จากคะแนนเต็ม	7	คะแนน	 โดยม่อุันดับอุย่่ท่่�	 

35	จาก	141	ประเท่ศท่ั�วโลก	ในปี	พ.ศ.	2560	ประเท่ศไท่ยได้คะแนนเฉล่�ย	4.4	คะแนน	โดยม่อุันดับส่งข่�น	1	อุันดับ	อุย่่ท่่�

อุันดับ	34	จาก	136	ประเท่ศท่ั�วโลก	และในปี	พ.ศ.	2562	ประเท่ศไท่ยได้คะแนนเฉล่�ย	4.5	คะแนน	และม่อุันดับอุย่่ท่่�	31	จาก	

140	ประเท่ศท่ั�วโลก	(ส่งข่�นถึ่ง	3	อุันดับ)	ท่ั�งน่�	คะแนนขอุงประเท่ศไท่ยท่่�ได้ในปี	พ.ศ.	2562	พิจารณาจากท่ั�งหมด	14	ดัชน่ 

ท่่�เก่�ยวข้อุงกบัการท่่อุงเท่่�ยว	ซ่�งการจดัอัุนดับในปีน่�พบว่า	ประเท่ศไท่ยม่ดชันท่่่�มอุ่นัดบัเพิ�มข่�นจากเดมิจำานวน	9	รายการ	มด่ชัน่

ท่่�ม่อุันดับลดลงจำานวน	4	รายการ	และม่ดัชน่ท่่�ม่อุันดับคงท่่�เท่่าเดิมจำานวน	1	รายการ	ม่รายละเอุ่ยด	ดังน่�	

อันดับความสามารถในการแขงขัน
ดานการเดินทางและการทองเท่ียว
ของประเทศไทย
(Thailand Travel & Tourism 
Competitiveness Index 2015-2019)

ต้ังแตป 2015-2019 ประเทศไทยมีอันดับ
ความสามารถในการแขงขันดานการเดินทาง
และการทองเท่ียวสูงข้ึนอยางตอเน่ือง
โดยในป 2019 ข้ึนมา 3 อันดับจากป 2017

4.
3

4.
4

4.
5

4.2

4.3

4.4

4.5

คะแนน (เต็ม 7)

Rank

Rank

Rank

2015 2017 2019

35
141

34
136

31
140

มิติโครงสรางการใหบริการนักทองเท่ียว
(Tourism Service Infrastructure)

ขีดความสามารถในการแขงขันของ
ประเทศไทยในดานโครงสรางพ้ืนฐาน
การใหบริการนักทองเท่ียว เชน โรงแรม 
บริษัทใหเชารถ เปนตน 
ลําดับสูงข้ึนจากปกอน 2 อันดับ

คะแนน

5.9

ลําดับ

14

มิติการใหความสําคัญกับการเดินทาง
และการทองเท่ียว (Prioritization of 
Travel & Tourism)

ครอบคลุมถึงงบประมาณของอุตสาหกรรม
ทองเท่ียวจากภาครัฐ คุณภาพของการตลาด
กลยุทธการพัฒนาภาพลักษณของประเทศ
ซ่ึงไทยไดลําดับสูงข้ึน 7 ลําดับ

คะแนน

5.2

ลําดับ

27

มิติทรัพยากรมนุษยและตลาดแรงงาน
(Human Resource and Labor Market)

ลําดับ

27

มิติความย่ังยืนของสภาพแวดลอม
(Environmental Sustainability)

ครอบคลุมประเด็นการกํากับดูแลส่ิงแวดลอม
ทางธรรมชาติ ความย่ังยืนของการพัฒนา
อุตสาหกรรม การเดินทางและการทองเท่ียว
ซ่ึงไทยลดลงไป 8 อันดับ

คะแนน

3.6

ลําดับ

130

ครอบคลุมในเร่ืองคุณสมบัติของ
ทรัพยากรมนุษย การศึกษาเบ้ืองตน 
การอบรมบุคลากร ตลาดแรงงาน
และประสิทธิผลจากแรงงานไทยสูงข้ึน
จากปกอน 13 อันดับ

คะแนน

5.1
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		จากการพิจารณาทั่�ง	14		ดัชน่รายการ	พบ	2		ดัชน่รายการหลักท่่�ได้รับคะแนนและอัุนดับการประเมินข่ดความสามารถึ

ในการแข่งขันด่ท่่�สุดจาก	14	 ดัชน่รายการ	ได้แก่	แหล่งท่รัพยากรธรรมชาติซ่�งได้อัุนดับท่่�	10	จาก	140	ประเท่ศ	และ

โครงสร้างพ่�นฐานบริการด้านการท่่อุงเท่่�ยวซ่�งได้อัุนดับท่่�	14	จาก	140	ประเท่ศ	ส่วนดัชน่รายการท่่�ประเท่ศไท่ยควรพัฒนา

อุย่างเร่งด่วน	4	ดัชน่รายได้	ได้แก่	ความยั�งย่นขอุงสภูาพแวดล้อุมอัุนดับท่่�	130	ความมั�นคงและความปลอุดภัูยอัุนดับท่่�	

111	สุขภูาพและความสะอุาดอัุนดับท่่�	88	และโครงสร้างพ่�นฐานด้านการขนส่งท่างบกและท่างนำ�าอัุนดับท่่�	72		ตามลำาดับ	

นอุกจากนั�น	จากการพิจารณาข้างต้นยังแสดงให้เห็นถ่ึงประเด็นท่่�ไม่สมเหตุสมผลค่อุ	ประเท่ศไท่ยได้รับอัุนดับขอุงแหล่ง

ท่รัพยากรธรรมชาติด่มาก	แต่ความยั�งยน่ขอุงสภูาพแวดล้อุมกลับอุย่่อัุนดับท่่�ค่อุนข้างตำ�ามาก	แสดงให้เห็นว่าประเท่ศไท่ย

ม่แหล่งธรรมชาติและสิ�งแวดล้อุมท่่�ด่	 สวยงาม	 และเป็นท่่�น่าด่งด่ดใจขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว	 แต่กลับไม่ม่การพัฒนาและฟ้ื้�นฟ่ื้

ท่่�เพ่ยงพอุส่งผลให้เกิดความเส่�อุมโท่รมลดถึอุยลงไปตามกาลเวลา	รวมถ่ึงแหล่งท่่อุงเท่่�ยวท่างวัฒนธรรมและสังคมอุ่�น	ๆ	

ควรได้รับการพัฒนา	ฟ้ื้�นฟ่ื้	และรักษาให้เกิดความยั�งย่น	

	 เม่�อุวิเคราะห์ผลการจัดอัุนดับข่ดความสามารถึในการแข่งขันด้านการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยว	 (Travel	 and	

Tourism	Competitiveness	 Index	:	TTCI)	ขอุงประเท่ศไท่ยในปี	พ.ศ.	2562	เปร่ยบเท่่ยบกับผลการจัดอุันดับขอุง 

ต่างประเท่ศแล้ว	พบว่า	ประเท่ศไท่ยเป็นอัุนดับท่่�	9	ในภูม่ภิูาคเอุเช่ยแปซฟิิื้ก	รอุงจากประเท่ศสงิคโปร์	ประเท่ศนวิซ่แลนด์	

และประเท่ศมาเลเซ่ย	ท่่�อุย่่ในอุันดับ	6	อุันดับ	7	และอุันดับ	8	ตามลำาดับ	โดยม่อุันดับด่ข่�น	3	อุันดับจากการจัดอุันดับ

ในปี	พ.ศ.	2560	และม่อุันดับคงท่่�เป็นอุันดับท่่�	3	ขอุงภู่มิภูาคอุาเซ่ยน	(รอุงจากประเท่ศสิงคโปร์และประเท่ศมาเลเซ่ย)	

ท่ั�งน่�	สามารถึกล่าวได้ว่าประเท่ศไท่ยมผ่ลการจดัอุนัดบัอุย่ใ่นเกณฑ์์ด	่โดยมศ่กัยภูาพสง่ในด้านสถึานท่่�ท่่อุงเท่่�ยว	นโยบาย

สนับสนุนการท่่อุงเท่่�ยว	 และสิ�งอุำานวยความสะดวกต่อุนักท่่อุงเท่่�ยว	 แต่ม่คะแนนด้านความปลอุดภูัยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว	

ความเป็นมิตรต่อุสิ�งแวดล้อุม	และการเดินท่างต่อุเน่�อุงท่างบกท่่�ตำ�า	

•	 ประเท่ศไท่ยม่อุันดับในมิติความปลอุดภูัยตำ�าท่่�สุดเป็นอุันดับ	2	 ในอุาเซ่ยน	 (รอุงจากประเท่ศฟื้ิลิปปินส์)	 และอุย่่ท่่�

อุันดับ	111	ขอุงโลก	โดยม่ผลการจัดอุันดับในปัจจัยย่อุยท่่�น่ากังวล	เช่น	ด้านการพ่�งพาบริการจากเจ้าหน้าท่่�ตำารวจ

อุย่ท่่่�อุนัดบั	107	ซ่�งตำ�าลงจากปีก่อุนถึง่	47	อุนัดบั	ด้านผลกระท่บท่างธรุกจิจากการเกดิอุาชญากรรมอุย่ท่่่�อุนัดบั	87	

เป็นต้น

•	 ประเท่ศไท่ยม่อุันดับในมิติสุขภูาพและอุนามัยตำ�าท่่�สุดเป็นอุันดับ	4	ในอุาเซ่ยน	ร่วมกับประเท่ศเว่ยดนาม	และอุย่่ท่่� 

อุันดับ	88	ขอุงโลก	โดยม่อุันดับด้านความหนาแน่นขอุงบริการท่างการแพท่ย์	(Physician	Density)	ค่อุนข้างตำ�า	

อุย่่ท่่�อุันดับ	97	ขอุงโลก

•	 ประเท่ศไท่ยม่อุันดับในมิติด้านความยั�งย่นขอุงสิ�งแวดล้อุมตำ�าท่่�สุดเป็นอุันดับท่่�	3	ในอุาเซ่ยน	(รอุงจากสาธารณรัฐ

ประชาธปิไตยประชาชนลาวและประเท่ศเวย่ดนาม)	และอุย่ท่่่�อุนัดบั	130	ขอุงโลก	ซ่�งเป็นมติทิ่่�มอุ่นัดบัน่ากงัวลมาก

ท่่�สุด	ม่อุันดับด้านความเข้มงวดขอุงกฎระเบ่ยบด้านสิ�งแวดล้อุมอุย่่ท่่�	104	ขอุงโลก	ตำ�าลงจากปีก่อุนหน้า	4	อุันดับ	

ม่อุันดับความหนาแน่นขอุงฝุ่นละอุอุง	PM	2.5	อุย่่ท่่�	 131	ขอุงโลก	ตำ�าลงจากปีก่อุนหน้า	5	อุันดับ	และม่อุันดับ 

สิ�งม่ช่วิตท่่�ม่ความเส่�ยงต่อุการส่ญพันธุ์อุย่่ท่่�	111	ขอุงโลก	ตำ�าลงจากปีก่อุนหน้า	7	อุันดับ

	 อุย่างไรก็ด	่เม่�อุเปรย่บเท่่ยบกบัประเท่ศท่่�มศ่กัยภูาพสง่ในภู่มภิูาคเอุเชย่แปซฟิิื้กและอุาเซย่นแล้ว	พบว่า	ประเท่ศไท่ย

ม่ข้อุได้เปร่ยบในมิติการแข่งขันด้านราคา	 ม่คะแนน	 5.8	 อุย่่ท่่�อุันดับ	 25	 ขอุงโลก	 ในขณะท่่�ประเท่ศญ่�ปุ ่นซ่�งม่ 

ผลการจัดอุันดับรวมเป็นท่่�	 1	 ในเอุเช่ย	 ม่คะแนนอุย่่ท่่�	 4.8	 อุย่่ท่่�อุันดับ	 113	 ขอุงโลก	 นอุกจากน่�ยังโดดเด่นใน 

มิติท่รัพยากรธรรมชาติ	ม่คะแนน	4.8	อุย่่ท่่�อุันดับ	10	ขอุงโลก	และเป็นอุันดับท่่�	1	ในอุาเซ่ยน	ในขณะท่่�ประเท่ศสิงคโปร์

ซ่�งม่ผลการจัดอุันดับรวมเป็นท่่�	1	ในอุาเซ่ยน	ม่คะแนนอุย่่ท่่�	2.2	อุย่่ท่่�อุันดับ	120	ขอุงโลก

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 อุย่างไรก็ด่	ผลกระท่บจากสถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโควิด	–	19	ท่ำาให้สภูาเศรษฐกิจโลก	(World	Economic	

Forum	 -	WEF)	 ไม่ได้ม่การเผยแพร่การจัดอัุนดับข่ดความสามารถึในการแข่งขันด้านการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยว	 

ในปี	2564	(ม่การจัดอุันดับครั�งล่าสุด	ค่อุปี	2562)	และได้ม่การปรับปรุงพัฒนาดัชน่จากเดิม	ค่อุ	ดัชน่ข่ดความสามารถึ

ในการแข่งขันด้านการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยว	(Travel	and	Tourism	Competitiveness	Index	:	TTCI)	เป็นดัชน่

ขอุงการพัฒนาการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยว	 (Travel	 &	 Tourism	 Development	 Index	 :	 TTDI)	 โดยได้ม่ 

การเผยแพร่รายงานการศ่กษาดัชน่การพัฒนาการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยว	 ประจำาปี	 2564	 เพ่�อุการฟ้ื้�นฟ่ื้อุนาคต 

อุยา่งยด่หยุน่และยั�งยน่	หร่อุ	TTDI	(Travel	&	Tourism	Development	Index	2021	:	Rebuilding	for	a	Sustainable	

and	Resilient	Future)	ซ่�งประเท่ศไท่ยม่อัุนดับ	TTDI	อุย่่ในลำาดับท่่�	36	จาก	117	ประเท่ศทั่�วโลก	

	 ปัจจบุนั	สภูาเศรษฐกจิโลก	(WEF)	ได้มก่ารปรบัปรงุปัจจยัในการจดัท่ำาดชันช่่�วดัใหม่	หรอุ่	TTDI	แบ่งอุอุกเป็น	5	ด้าน	 

ค่อุ	 1)	 ปัจจัยเอุ่�อุด้านสิ�งแวดล้อุม	 (Enabling	 Environment)	 2)	 นโยบายและเง่�อุนไขการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยว	

(T&T	Policy	&	Conditions)	3)	โครงสร้างพ่�นฐาน	(Infrastructure)	4)	ปัจจัยขับเคล่�อุนความต้อุงการการเดินท่างและ

การท่่อุงเท่่�ยว	(T&T	Demand	Drivers)	และ	5)	ความยั�งย่นด้านการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยว	(T&T	Sustainability)	

ท่ั�งน่�	 สภูาเศรษฐกิจโลกปรับปรุงปัจจัยในการจัดท่ำาดัชน่ช่�วัดใหม่ท่่�สำาคัญ	 ค่อุ	 ปัจจัยท่่�	 16	 ความย่ดหยุ่นและเง่�อุนไข 

ด้านเศรษฐกิจและสังคม	 (Socioeconomic	 Resilience	 and	Conditions)	 โดยพิจารณาจากปัจจัยย่อุย	 เช่น	 อุัตรา

ความยากจน	การปกป้อุงด่แลประชาชนท่างสังคม	รวมถึ่งกลุ่มแม่และเด็ก	ผ่้ว่างงาน	ผ่้พิการ	ผ่้ส่งอุายุ	ความเสมอุภูาค

ท่างเพศ	 สิท่ธิขอุงผ่้ใช้แรงงาน	 เป็นต้น	 ปัจจัยท่่�	 17	 ความต้อุงการและความกดดัน	 และผลกระท่บการเดินท่างและ 

การท่่อุงเท่่�ยว	(Travel	and	Tourism	Demand	Pressure	and	Impact)	โดยพิจารณาจากปัจจัยยอุ่ย	เช่น	จำานวนวันพัก 

โดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	(Inbound	length	of	stay)	ความสนใจในการค้นหาแหล่งท่่อุงเท่่�ยวท่างวัฒนธรรม

และท่างธรรมชาติ	 การกระจายตัวขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวไปยังพ่�นท่่�ต่าง	 ๆ	 ในประเท่ศ	 คุณภูาพขอุงเม่อุงและศ่นย์กลาง 

การท่่อุงเท่่�ยว	(Quality	of	town	and	city	centres)	เป็นต้น

	 อุนัดบั	TTDI	ขอุงประเท่ศไท่ยอุย่ใ่นลำาดบัท่่�	36	จาก	117	ประเท่ศท่ั�วโลก	ในปี	2564	มค่ะแนนรวม	4.3	จากคะแนน

เต็ม	7	คะแนน	ปัจจัยท่่�ประเท่ศไท่ยได้คะแนนท่่�น่าพ่งพอุใจ	3	อุันดับแรก	ม่ดังน่�

•	 โครงสร้างพ่�นฐานด้านการขนส่งท่างอุากาศ	อุันดับท่่�	13

•	 ด้านท่รัพยากรธรรมชาติ	อุันดับท่่�	14

•	 ด้านท่รัพยากรท่่�ไม่ใช่เพ่�อุการพักผ่อุน*	 (เช่น	 การเป็นสถึานท่่�ตั�งขอุงสำานักงานใหญ่ขอุงอุงค์กร/บริษัท่ต่างชาติ/

จำานวนเมอุ่งท่่�เป็นท่่�ยอุมรบัระดับโลก)	อุนัดบัท่่�	16	(*ตวัช่�วดัใหม่)	ปัจจยัท่่�ประเท่ศไท่ยควรมก่ารปรบัปรุง	พฒันาและ 

ยกระดับให้ด่ข่�น	ม่ดังน่�

•	 ด้านความยั�งย่นขอุงสิ�งแวดล้อุม	อุันดับท่่�	97

•	 ด้านความมั�นคงและความปลอุดภูัย	อุันดับท่่�	92

•	 ด้านการให้ความสำาคัญกับการเดินท่างและท่่อุงเท่่�ยว	อุันดับท่่�	88

	 การจัดท่ำาดัชน่การพัฒนาการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยว	 (TTDI)	 ปี	 พ.ศ.	 2564	 ขอุงสภูาเศรษฐกิจโลก	 (WEF)	 

ครอุบคลุมการพัฒนาขอุงประเท่ศทั่�งในมิติสังคม	 เศรษฐกิจ	 และสิ�งแวดล้อุม	 โดยเฉพาะในประเด็นด้านสังคมได้ให้ 

ความสำาคัญกับคุณภูาพช่วิตและความเป็นอุย่่ขอุงประชาชนมากข่�น	 อัุนเน่�อุงมาจากผลกระท่บขอุงโควิด	 –	 19	 ดังนั�น	 

หน่วยงานทุ่กภูาคส่วนจ่งม่บท่บาท่สำาคัญในการช่วยขับเคล่�อุนภูาคการท่่อุงเท่่�ยว	 ทั่�งในด้านการบริหารจัดการ 

ด้านสิ�งแวดล้อุม	 การยกระดับและพัฒนามาตรฐานการอุำานวยความสะดวกแก่ผ้่เดินท่าง	 การพัฒนาเม่อุงสุขอุนามัย	 

ความปลอุดภัูย	รวมถ่ึงการส่งเสริมให้เม่อุงหลักและเม่อุงรอุงเป็นเม่อุงท่่อุงเท่่�ยวน่าอุย่่

059



	 การวิเคราะห์การฟ้ื้�นตัวขอุงการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	 หลังจากเกิดสภูาวะหยุดนิ�งจากสถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุง 

โรคโควิด	–	19	 พิจารณาใน	3	 ปัจจัยหลัก	 ได้แก่	 1)	 ปัจจัยภูายนอุกท่่�ส่งผลต่อุการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	2)	 ปัจจัยการฟ้ื้�นตัว

จากสถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	–	19	ประกอุบไปด้วยแผนการฉ่ดวัคซ่นป้อุงกันโรคโควิดขอุงประเท่ศไท่ย	 

อุัตราการฉ่ดวัคซ่นขอุงชาวไท่ยและชาวต่างชาติ	และ	3)	บริบท่การพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ยท่่�สอุดคล้อุงกับ

แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	(พ.ศ.	2566	-	2570)

	 ท่ั�งน่�	 ปัจจัยภูายนอุกจะพิจารณาจากความสามารถึในการฟื้้�นฟ่ื้การท่่อุงเท่่�ยวขอุงโลก	 โดยอุงค์กรและสถึาบันวิจัย

จำานวนมากคาดการณ์ว่าการท่่อุงเท่่�ยวโลกจะกลับมาเป็นปกติ	(เท่่ยบเท่่ากับปี	พ.ศ.	2562)	ภูายในระยะเวลา	2	-	4	ปี	

โดย	บริษัท่	Bloomberg	คาดการณ์ว่าการท่่อุงเท่่�ยวโลกจะกลับมาฟื้้�นฟื้่อุย่างเต็มท่่�	ในปี	พ.ศ.	2566		โดยการท่่อุงเท่่�ยว

ภูายในประเท่ศ	(Domestic	Tourism)	จะสามารถึฟื้้�นตัวได้รวดเร็วกว่าการท่่อุงเท่่�ยวระหว่างประเท่ศ	(International	

Tourism)	McKinsey	and	Company	และศ่นย์วิจัยกสิกรไท่ยคาดการณ์ว่า	สภูาวะการท่่อุงเท่่�ยวโลกจะสามารถึฟื้้�นตัว 

1.3 การคาดการณ์การฟ้ืนฟูการท่องเท่ียวไทยหลังสถานการณ์การแพร่ระบาด 
ของโรคโควิด – 19

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ได้ปี	 พ.ศ.	 2567	 ในขณะท่่�อุงค์การการท่่อุงเท่่�ยวโลกแห่งสหประชาชาติ	 (UNWTO)	 คาดการณ์ว่า	 การท่่อุงเท่่�ยวโลก 

จะกลับส่่ภูาวะปกติได้ระหว่างต้นปี	 พ.ศ.	 2566	 ไปจนถ่ึงกลางปี	 พ.ศ.	 2568	 ซ่�งข่�นอุย่่กับมาตรการกำาหนดการจำากัด 

การเดินท่าง	 ความล่าช้าในการจัดการกับสถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	 –	 19	 ความมั�นใจขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว	 

ความร่วมม่อุระหว่างประเท่ศ	และความเส่�อุมโท่รมท่างเศรษฐกิจ	นอุกจากน่�	UNWTO	ยังคาดการณ์ว่า	การท่่อุงเท่่�ยว

ในแถึบเอุเช่ยแปซิฟิื้กจะฟ้ื้�นตัวภูายในระยะเวลาเด่ยวกัน	 เช่นเด่ยวกับบริษัท่เงินทุ่นระหว่างประเท่ศ	 (International	 

Finance	 Corporation	 :	 IFC)	 สถึาบันการเงินในเคร่อุธนาคารโลก	 (World	 Bank)	 คาดการณ์ว่า	 ถ่ึงแม้ว่าจะม่ 

การฉ่ดวัคซ่นอุย่างทั่�วถ่ึงและการท่่อุงเท่่�ยวสามารถึกลับมาดำาเนินกิจการได้ดังเดิม	แต่การท่่อุงเท่่�ยวโลกจะฟ้ื้�นตัวกลับมา 

ได้ภูายในปี	พ.ศ.	2568	เน่�อุงจากภูาคการผลติในอุตุสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวจะต้อุงเผชญิกบัต้นท่นุท่่�สง่ข่�น	ตามมาตรฐาน 

ด้านความสะอุาดและสุขอุนามัย	

องค์การการท่องเที่ยวโลก
แห่งสหประชาชาติ (UNWTO) 
คาดการณ์ว่า 
การท่องเท่ียวโลกจะกลับสู่
ภาวะปกติได้ระหว่าง
ต้นปี พ.ศ. 2566 ไปจนถ้ง
กลางปี พ.ศ. 2568 
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	 เม่�อุวิเคราะห์ปัจจัยการฟ้ื้�นตัวจากสถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	–	19	ประกอุบไปด้วยแผนการฉ่ดวัคซ่น

ป้อุงกันโรคโควิดขอุงประเท่ศไท่ย	 อัุตราการฉ่ดวัคซ่นขอุงชาวไท่ยและชาวต่างชาติ	 พบว่า	 ประเท่ศไท่ยม่แผนการฉ่ด

วัคซ่นโควิด	–	19	ให้ครบทุ่กกลุ่มเป้าหมาย	จำานวน	100	ล้านโดส	ครอุบคลุมร้อุยละ	70	ขอุงประชากรในประเท่ศไท่ย	 

ภูายในปี	 2564	 (พ.ค.	 -	 ธ.ค.	 2564)	 โดยในปัจจุบัน	 ประเท่ศไท่ยม่การจัดหาวัคซ่นแล้ว	 63	 ล้านโดสและอุย่่ระหว่าง 

การจัดซ่�อุวัคซ่นเพิ�มเติม	ท่ั�งน่�	ประชากรไท่ยได้รับการฉ่ดวัคซ่นอุย่างน้อุย	1	โดสแล้วท่ั�งสิ�น	25,944,411	ล้านคน	หร่อุ 

คิดเป็นร้อุยละ	37	ขอุงจำานวนประชากรไท่ย	(ข้อุม่ล	ณ	วันท่่�	20	สิงหาคม	2564)	ในขณะเด่ยวกัน	ยอุดรวมการฉ่ดวัคซ่น

ท่ั�วโลกอุย่างน้อุย	1	โดสอุย่่ท่่�ร้อุยละ	33	ขอุงประชากรท่ั�วโลก

	 จากข้อุม่ลท่่�กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า	 อุงค์กรส่วนมากคาดการณ์การฟื้้�นตัวขอุงการท่่อุงเท่่�ยวโลกอุย่่ในช่วง 

ระยะเวลา	 2	 -	 4	ปี	 และในแต่ละประเท่ศ	 รวมถึ่งประเท่ศไท่ยม่แผนการฉ่ดวัคซ่นให้กับประชาชนภูายในประเท่ศเพ่�อุ

เร่งการฟ้ื้�นฟื้เ่ศรษฐกจิให้สามารถึกลบัเข้าส่ภู่าวะปกตไิด้อุย่างรวดเรว็	อุย่างไรกต็าม	หากวเิคราะห์สถึานการณ์การฟ้ื้�นตวั

ขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	ภูายหลังกรณ่สถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	–	19	ตั�งแต่ปี	พ.ศ.	2566	ถ่ึง	พ.ศ.	2570	 

พบว่า	สถึานการณ์การฟื้้�นตัวขอุงประเท่ศไท่ยสามารถึแบ่งอุอุกเป็น	3	กรณ่	ดังต่อุไปน่�

กรณีเลวรายท่ีสุด
Worst Case

กรณีฐาน
Base Case

กรณีท่ีดีท่ีสุด
Best Case

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ร่ปท่่�	2-17	:	แนวโน้มการฟื้้�นตัวสถึานการณ์การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยจากสถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	–	19	

(หมายเหตุ	:	คาดการณ์	ณ	วันท่่�	26	สิงหาคม	พ.ศ.	2564	ภูายใต้บริบท่สถึานการณ์ปัจจุบัน)

การวิเคราะหและคาดการณวา การทองเท่ียวไทยข้ึนอยูกับสถานการณการฟนตัวท่ัวโลก
ซ่ึงคาดการณวาจะสามารถฟนตัวกลับมาไดในป 2565-2567

สถานการณการฟนตัวของการทองเที่ยวไทยและทั่วโลก

การคาดการณการทองเท่ียวโลกของ UNWTO (2021-2024)
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การคาดการณแบบท่ี 1 ฟนตัวใน 2.5 ป (ชวงกลางป ค.ศ. 2023)

การคาดการณแบบท่ี 2 ฟนตัวใน 3 ป (ปลายป ค.ศ. 2023)
การคาดการณแบบท่ี 3 ฟนตัวใน 4 ป (ปลายป ค.ศ. 2024)

UNWTO คาดการณวาในป ค.ศ. 2021 การทองเท่ียว
ระหวางประเทศจะเร่ิมฟนตัว เน่ืองจากปจจัยตาง ๆ 
อยางไรก็ตาม จะยังคงใชเวลาประมาณ 2.5 ถึง 4 ป 
ท่ีจะฟนตัวไดถึงระดับเดียวกับป พ.ศ. 2562

+ การยกเลิกขอจํากัดในการเดินทาง
+ การควบคุมการแพรระบาดเช้ือไวรัสโควิค - 19
+ การพัฒนาวัคซีนสําหรับเช้ือไวรัสโควิค - 19
+ ความเช่ือม่ันของนักทองเท่ียว
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การคาดการณการกลับมาของรายไดจากผูโดยสารการบิน (IATA / Tourism Economist)

การประเมินอัตรา
การครอบคลุมของ
การไดรับวัคซีน
(Economist
Intelligene Unit)

ปลายป 2021

กลางป 2022

ปลายป 2022

จากตนป 2023
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กรณีที่ดีที่สุด (Best Case) 

นักท่องเที่ยวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวไทย 

Best Case

2566 2567 25692568 2570

ตารางท่่�	2-3	:	การคาดการณ์แนวโน้มการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	กรณ่ท่่�ด่ท่่�สุด	(Best	Case)	

หมายเหตุ	:	คาดการณ์	ณ	วันท่่�	26	สิงหาคม	พ.ศ.	2564	ภูายใต้บริบท่สถึานการณ์ปัจจุบัน

คาดการณ์จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวก่อุนสถึานการณ์โควิด	–	19

อุัตราการฟื้้�นตัวจากสถึานการณ์โควิด	–	19

จำานวนนกัท่่อุงเท่่�ยวภูายหลังสถึานการณโ์ควิด	–	19	(ล้านคน)	

รายได้รวมจากนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	(ล้านล้านบาท่)

คาดการณ์จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวก่อุนสถึานการณ์โควิด	–	19

อัุตราการฟ้ื้�นตัวจากสถึานการณ์โควิด	–	19

จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวหลังสถึานการณ์โควิด	–	19	(ล้านคน/ครั�ง)	

รายได้รวมจากนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	(ล้านล้านบาท่)

รายไดี้รวมทั้งหมดี (ล้านล้านบาท)

43.78

50%

21.89

				1.38	

186.75

80%

149.40

1.07

2.45

48.62

68%

33.06

				2.10

201.50

100%

201.50

1.56

3.65

46.08

60%

27.65

				1.75

193.75

95%

184.06

1.36

3.11

51.29

72%

36.93

				2.36

209.56

100%

209.56

1.63

3.99

54.11

75%

40.58

				2.61

217.95

100%

217.95

1.73

4.34

	 ในส่วนขอุงกรณ่ท่่�ด่ท่่�สุด	 ม่การตั�งสมมติฐาน	 ดังน่�	 1)	 อัุตราการฉ่ดวัคซ่นป้อุงกันโรคโควิด	–	19	ขอุงต่างประเท่ศ

ครอุบคลุมไม่ตำ�ากว่าร้อุยละ	20	ขอุงประชากรใน	10	ประเท่ศหลักท่่�สร้างรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวส่งสุดแก่ประเท่ศไท่ย	

2)	ประเท่ศไท่ยสามารถึจดัหาวัคซ่นได้ตามแผนการฉ่ดวัคซ่นและกระจายวัคซ่นป้อุงกันโรคโควดิ	–	19	อุยา่งทั่�วถ่ึงภูายใน

ปี	พ.ศ.	2564	และไม่เกิดการระบาดเพิ�มเติม	3)	อัุตราการเติบโตขอุงค่าใช้จ่ายต่อุคนส่งกว่าค่าเฉล่�ยย้อุนหลัง	5	ปี	และ

ค่อุย	ๆ 	ส่งข่�น	เน่�อุงจากสภูาวะเศรษฐกิจท่่�ด่ข่�นอุย่างรวดเร็วและนักท่่อุงเท่่�ยวท่่�เข้ามาเก่อุบทั่�งหมดเป็นกลุ่มนักท่่อุงเท่่�ยว

คุณภูาพส่ง	พร้อุมทั่�งดำาเนินงานตามแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติฉบับท่่�	3	ทุ่กประการ	

	 จากข้อุสมมติฐานข้างต้น	ส่งผลให้ภูายใต้กรณ่ท่่�ด่ท่่�สุด	(Best	Case)	สามารถึคาดการณ์ได้ว่า	จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยว

ต่างชาติภูายหลังกรณ่สถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	–	19	 ในปี	พ.ศ.	2566	อุย่่ท่่�ประมาณ	21.89	 ล้านคน	 

ในขณะท่่�จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยในปีเด่ยวกันจะม่จำานวนการท่่อุงเท่่�ยวส่งกว่าอุย่ท่่่�	149.40	คน/ครั�ง	ส่งผลให้ประเท่ศไท่ย

จะได้รายได้รวมทั่�งสิ�นประมาณ	2,449,850	ล้านบาท่	โดยในปีถัึด	ๆ	มาคาดการณ์ว่า	อัุตราการฟ้ื้�นตัวจากสถึานการณ์ 

การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	 –	 19	 จะปรับตัวด่ข่�นเร่�อุย	 ๆ	 โดยอัุตราการฟ้ื้�นตัวขอุงประเท่ศไท่ยจะกลับมาฟ้ื้�นตัว 

อุย่างเต็มท่่�ในปี	พ.ศ.	2568	ซ่�งจะกลับส่่ภูาวะปกติก่อุนการฟ้ื้�นตัวขอุงต่างประเท่ศ	ทั่�งน่�	ในปี	พ.ศ.	2570	ประเท่ศไท่ย

จะได้รายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวราว	4,333,478	ล้านบาท่	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)

064



กรณีฐาน (Base Case) 

นักท่องเที่ยวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวไทย 

Base Case

2566 2567 25692568 2570

ตารางท่่�	2-4	:	การคาดการณ์แนวโน้มการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	กรณ่ฐาน	(Base	Case)

คาดการณ์จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวก่อุนสถึานการณ์โควิด	–	19

อุัตราการฟื้้�นตัวจากสถึานการณ์โควิด	–	19

จำานวนนกัท่่อุงเท่่�ยวภูายหลงัสถึานการณโ์ควิด	–	19	(ล้านคน)	

รายได้รวมจากนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	(ล้านล้านบาท่)

คาดการณ์จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวก่อุนสถึานการณ์โควิด	–	19

อัุตราการฟ้ื้�นตัวจากสถึานการณ์โควิด	–	19

จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวหลังสถึานการณ์โควิด	–	19	(ล้านคน/ครั�ง)	

รายได้รวมจากนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	(ล้านล้านบาท่)

รายไดี้รวมทั้งหมดี (ล้านล้านบาท)

43.78

30%

13.13

			0.82

186.75

60%													

112.05	

				0.76

1.58

48.62

55%

26.74

				1.69

201.50

95%													

191.43	

			1.34

3.03

46.08

45%

20.74

				1.31

193.75

80%													

155.00	

			1.06

2.37

51.29

60%

30.77

			1.96

209.56

100%													

209.56	

			1.49

3.45

54.11

65%

35.17

				2.25

217.95

100%													

217.95	

			1.58

3.83

	 ในส่วนขอุงกรณ่ฐาน	ม่การตั�งสมมติฐาน	ดังน่�	1)	อัุตราการฉ่ดวัคซ่นป้อุงกันโรคโควิด	–	19	ขอุงต่างประเท่ศครอุบคลุม

ไม่ตำ�ากว่าร้อุยละ	20	ขอุงประชากรใน	5	ประเท่ศหลกัท่่�สร้างรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวส่งสุดแก่ประเท่ศไท่ย	2)	ประเท่ศไท่ย

จัดหาวัคซ่นป้อุงกันโควิดได้ล่าช้ากว่ากำาหนดเพ่ยงเล็กน้อุยและสามารถึกระจายวัคซ่นป้อุงกันโควิด	 –	 19	 อุย่างทั่�วถ่ึง 

ภูายในกลางปี	พ.ศ.	2565	รวมถ่ึงการไม่เกิดการระบาดเพิ�มเติม	3)	อัุตราการเติบโตขอุงค่าใช้จ่ายต่อุคนทั่�งนักท่่อุงเท่่�ยว

ไท่ยและนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติส่งกว่าค่าเฉล่�ยย้อุนหลัง	 5	 ปี	 และค่อุย	 ๆ	 ส่งข่�น	 เน่�อุงจากสภูาวะเศรษฐกิจท่่�ด่ข่�นอุย่าง 

ค่อุยเป็นค่อุยไป	

	 จากข้อุสมมติฐานข้างต้น	ส่งผลให้ภูายใต้กรณ่ฐาน	(Base	case)	สามารถึคาดการณ์ได้ว่า	จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ 

ภูายหลังกรณ่สถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	–	19	ในปี	พ.ศ.	2566	จะม่เพ่ยง	13.13	ล้านคน	ในขณะท่่�จำานวน

นักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยในปีเด่ยวกันจะม่จำานวนการท่่อุงเท่่�ยวส่งกว่าอุย่่ท่่�	 112.05	 คน/ครั�ง	 ส่งผลให้ประเท่ศไท่ยจะได้รายได้

รวมทั่�งสิ�นประมาณ	1,580,870	ล้านบาท่	โดยในปีถัึด	ๆ 	มาคาดการณว่์าอัุตราการฟ้ื้�นตัวจากสถึานการณ์การแพร่ระบาด

ขอุงโรคโควิด	–	19	จะปรับตัวด่ข่�นเร่�อุย	ๆ	สอุดคล้อุงกับรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ยท่่�จะเพิ�มข่�นเร่�อุย	ๆ	 เช่นกัน	 

โดยอุัตราการฟื้้�นตัวขอุงประเท่ศไท่ยจะกลับมาฟื้้�นตัวอุย่างเต็มท่่�ในปี	พ.ศ.	2569	ท่ั�งน่�	ใน	ปี	พ.ศ.	2570	ประเท่ศไท่ยจะ

ได้รายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวประมาณ	3,827,335	ล้านบาท่	

065



กรณีเลวร้ายที่สุด (Worst Case) 

นักท่องเที่ยวต่างชาติ 

นักท่องเที่ยวไทย 

Worst Case

2566 2567 25692568 2570

ตารางท่่�	2-5	:	การคาดการณ์แนวโน้มการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	กรณ่เลวร้ายท่่�สุด	(Worst	Case)	

หมายเหตุ	:	คาดการณ์	ณ	วันท่่�	26	สิงหาคม	พ.ศ.	2564	ภูายใต้บริบท่สถึานการณ์ปัจจุบัน

คาดการณ์จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวก่อุนสถึานการณ์โควิด	–	19

อุัตราการฟื้้�นตัวจากสถึานการณ์โควิด	–	19

จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวภูายหลงัสถึานการณ์โควดิ	–	19	(ล้านคน)	

รายได้รวมจากนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	(ล้านล้านบาท่)

คาดการณ์จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวก่อุนสถึานการณ์โควิด	–	19

อัุตราการฟ้ื้�นตัวจากสถึานการณ์โควิด	–	19

จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวหลังสถึานการณ์โควิด	–	19	(ล้านคน/ครั�ง)	

รายได้รวมจากนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	(ล้านล้านบาท่)

รายไดี้รวมทั้งหมดี (ล้านล้านบาท)

43.78

10%

4.38

0.27

186.75

40%

74.70	

			0.45

0.73

48.62

45%

21.88

		1.38

201.50

85%

171.28	

			1.08

2.46

46.08

30%

13.82

		0.87

193.75

65%

125.94	

				0.79

1.65

51.29

50%

25.65

			1.62

209.56

95%

199.08	

				1.28

2.90

54.11

55%

29.76

		1.89

217.95

95%

207.05	

				1.36

3.25

	 ในส่วนขอุงกรณ่เลวร้ายท่่�สุด	 ม่การตั�งสมมติฐาน	 ดังน่�	 1)	 ม่การกลายพันธ์ุขอุงโรคระบาดโควิด	 –	 19	 รุนแรงใน

หลายประเท่ศท่ำาให้ประสิท่ธิภูาพขอุงวัคซ่นด้อุยสภูาพลง	 จ่งต้อุงพัฒนาวัคซ่นและเริ�มฉ่ดวัคซ่นใหม่อุ่กครั�ง	 โดยอัุตรา 

การฉ่ดวัคซ่นป้อุงกันโรคโควิด	–	19	ขอุงต่างประเท่ศครอุบคลุมตำ�ากว่าร้อุยละ	20	ขอุงประชากรใน	10	ประเท่ศหลักท่่�สร้าง 

รายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวส่งสุดแก่ประเท่ศไท่ย	2)	ประเท่ศไท่ยสามารถึจัดหาวัคซ่นป้อุงกันโรคโควิด	–	19	ได้ล่าช้ากว่า

กำาหนดคอุ่นข้างมาก	โดยสามารถึกระจายวัคซ่นป้อุงกันโควิด	–	19	อุยา่งทั่�วถ่ึงภูายในกลางป	ีพ.ศ.	2565	แต่เกิดการระบาด 

เพิ�มเติม	 3)	 อัุตราการเติบโตขอุงค่าใช้จ่ายต่อุคน	 ทั่�งนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยและนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติตำ�ากว่าค่าเฉล่�ยย้อุนหลัง 

5	 ปีค่อุนข้างมาก	 และค่อุย	 ๆ	 ส่งข่�นเพ่ยงเล็กน้อุย	 เป็นผลมาจากสภูาวะเศรษฐกิจยังคงไม่ฟ้ื้�นตัว	 และนักท่่อุงเท่่�ยว 

ท่่�เข้ามาในประเท่ศไท่ยส่วนมากไม่ใช่กลุ่มนักท่่อุงเท่่�ยวคุณภูาพส่ง	 เน่�อุงจากไม่ได้ปฏิิบัติตามแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว

แห่งชาติฉบับท่่�	3	อุย่างสิ�นเชิง	

	 จากข้อุสมมติฐานข้างต้น	ส่งผลให้ภูายใต้กรณ่เลวร้ายท่่�สุด	(Worst	case)	สามารถึคาดการณ์ได้ว่า	จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยว 

ต่างชาติภูายหลังกรณ่สถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	–	19	ในปี	พ.ศ.	2566	จะม่เพ่ยง	4.38	ล้านคนเท่่านั�น	 

ในขณะท่่�จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยในปีเด่ยวกันจะม่จำานวนการท่่อุงเท่่�ยวส่งกว่าอุย่่ท่่�	74.70	คน/ครั�ง	ส่งผลให้ประเท่ศไท่ย

จะได้รายได้รวมทั่�งสิ�นประมาณ	727,303	ล้านบาท่	โดยในปีถัึด	ๆ	มาได้คาดการณ์ว่า	อัุตราการฟ้ื้�นตัวจากสถึานการณ์ 

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	 –	 19	 จะปรับตัวด่ข่�นเร่�อุย	 ๆ	 ส่งผลให้เกิดการขยายตัวขอุงรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยว

ขอุงประเท่ศไท่ย	 อุย่างไรก็ตาม	 สถึานการณ์การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยจะฟ้ื้�นตัวได้ส่งสุดร้อุยละ	 95	 เท่่านั�นในปี	 พ.ศ.	 2569	 

และ	พ.ศ.	2570	ในขณะท่่�การฟื้้�นตัวขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติเพิ�มข่�นร้อุยละ	5	ในปีเด่ยวกัน	ท่ำาให้ประเท่ศไท่ยได้รายได้ 

จากการท่่อุงเท่่�ยว	2,903,983	ล้านบาท่	และ	3,252,854	ล้านบาท่	ตามลำาดับ	

	 ทั่�งน่�	 ข้อุสันนิษฐานข้างต้นจะม่ความเปล่�ยนแปลงไปข่�นอุย่่กับสถึานการณ์และปัจจัยอุ่�น	 ๆ	 ท่่�สามารถึส่งผลต่อุ 

การท่่อุงเท่่�ยว	ยกตัวอุย่างเช่น	1)	ประเท่ศไท่ยม่การยกระดับมาตรฐานความปลอุดภูัย	ความสะอุาด	และสุขอุนามัย	โดย

ประเท่ศไท่ยได้อุอุกมาตรฐานความปลอุดภัูยด้านสขุอุนามยัเพ่�อุนกัท่่อุงเท่่�ยว	(Amazing	Thailand	Safety	and	Health	

Administration	 :	 SHA)	 เพ่�อุท่ำาให้นักท่่อุงเท่่�ยวเกิดความมั�นใจด้านสุขอุนามัยในการท่่อุงเท่่�ยวในประเท่ศไท่ย	 และ	

2)	 ประเท่ศไท่ยม่นโยบายกระตุ้นการท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศท่่�ม่ประสิท่ธิภูาพ	 ท่ั�งในส่วนขอุงมาตรการการช่วยเหล่อุ 

ผ่้ประกอุบการและกระตุ้นการท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศ	 เช่น	 การขยายระยะเวลาย่�นภูาษ่เงินได้นิติบุคคล	 มาตรการ

ชดเชยรายได้ให้กบัมคัคุเท่ศก์	มาตรการสนิเช่�อุดอุกเบ่�ยตำ�าสำาหรบัผ้่ประกอุบการท่่อุงเท่่�ยว	การแบ่งเบาภูาระค่าใช้จ่ายขอุง

ประชาชนผ่านโครงการ	“คนละคร่�ง”	การแบ่งเบาภูาระค่าใช้จ่ายด้านการท่่อุงเท่่�ยวผ่านโครงการ	“เราเท่่�ยวด้วยกัน”	เป็นต้น	 

และ	3)	การวางแผนและเตร่ยมการเปิดประเท่ศ	เป็นต้น

ประเทศเป้าหมายท่ีส�าคัญหลังการฟ้ื้�นตัว
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
โควิด – 19
	 กลุ่มประเท่ศท่่�ประเท่ศไท่ยควรให้ความสำาคัญ

ในด้านการท่่อุงเท่่�ยวเป็นอัุนดับแรกภูายหลังจาก

สถึานการณ	์การแพรร่ะบาดขอุงโรคโควดิ	–	19	ท่่�พิจารณา

จากค่าใช้จ่ายต่อุหัว	 ขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว	 การเดินท่าง 

มาซำ�าขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว	 (Revisit)	 และการคาดการณ์

การฟ้ื้�นตัวจากสถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรค 

โควิด	–	19	ขอุงประเท่ศดังกล่าว	โดยพบว่า	ประเท่ศม่ 

ค่าใช้จ่ายต่อุการเดินท่างส่ง	 ม่อัุตราการเดินท่างเข้ามา 

ท่่อุงเท่่�ยวในประเท่ศไท่ยซำ�า	 ได้รับการฉ่ดวัคซ่นครบ	

ตามเป้าหมาย	และควรให้ความสำาคัญเป็นอัุนดับต้น	ๆ	 

ได้แก่	 สหรัฐอุเมริกา	 สหราชอุาณาจักร	 สาธารณรัฐ

ประชาชนจ่น	 ประเท่ศอุอุสเตรเล่ย	 สหพันธรัฐรัสเซ่ย	

และประเท่ศญ่�ปุ่น	
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ล�าดับ

ล�าดับ

ประเทศ

ประเทศ

ค่าใช้จ่ายต่อหัว (บาท/วัน/คน)

จ�านวนนักท่องเที่ยวเดินทางซี�้า (ร้อยละ)

ตารางท่่�	2-6	:	ประเท่ศท่่�สร้างรายได้ให้ประเท่ศไท่ยส่งสุด	ปี	พ.ศ.	2562

ตารางท่่�	2-7	:	ประเท่ศท่่�นักท่่อุงเท่่�ยวเดินท่างมาประเท่ศไท่ยซำ�าส่งสุด	ปี	พ.ศ.	2562

สหราชอุาณาจักร

ประเท่ศอุอุสเตรเล่ย

สหพันธรัฐรัสเซ่ย

สหรัฐอุเมริกา

ประเท่ศญ่�ปุ่น

สาธารณรัฐประชาชนจ่น

ประเท่ศอุินเด่ย

สาธารณรัฐเกาหล่

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

ประเท่ศมาเลเซ่ย

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

ประเท่ศญ่�ปุ่น

ประเท่ศอุอุสเตรเล่ย

ประเท่ศมาเลเซ่ย

สหราชอุาณาจักร

ประเท่ศเยอุรมน่

สหพันธรัฐรัสเซ่ย

สหรัฐอุเมริกา

ประเท่ศอุินเด่ย

สาธารณรัฐประชาชนจ่น

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

8,249

7,752

7,499

7,301

5,665

5,154

4,408

4,332

3,375

2,715

96.16

77.19

73.62

72.26

70.90

68.12

65.89

63.98

59.70

49.10

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ล�าดับ ประเทศ ระยะเวลาการฉีดวัคซีีนป้องกันโรคโควิด – 19 (ปี)

ตารางท่่�	2-8	:	ระยะเวลาการฉ่ดวัคซ่นป้อุงกันโรคโควิด	–	19		

ประเท่ศอุินเด่ย	

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

สหพันธรัฐรัสเซ่ย

ประเท่ศญ่�ปุ่น

ประเท่ศมาเลเซ่ย

ประเท่ศอุอุสเตรเล่ย	

สาธารณรัฐเกาหล่

สาธารณรัฐประชาชนจ่น

สหราชอุาณาจักร

สหรัฐอุเมริกา	

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

5

2

1.5

1.5

1.5

1

1

1

0.5

0.5
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	 จากข้อุม่ลประชากรโลกขอุงสหประชาชาติ	 (United	 Nations)	 แสดงให้เห็นแนวโน้มขอุงจำานวนประชากรโลก 

ท่่�ม่จำานวนมากข่�นอุย่างต่อุเน่�อุง	 โดยเฉพาะอุย่างยิ�งในกลุ่มผ่้ส่งอุายุท่่�ม่อุายุตั�งแต่	 51	 ปีข่�นไปท่่�ม่อุัตราการเติบโต 

เร็วท่่�สุดจนกลายเป็น	“สังคมผ่้ส่งอุายุ”	ซ่�งเป็นกลุ่ม	Baby	Boomers	ผ่้เกิดภูายหลังสงครามโลกครั�งท่่�	2	หร่อุระหว่างปี	 

พ.ศ.	2489	-	2507	จากการสำารวจขอุง	TripAdvisor.com	และ	Virtuoso	ผ่้ส่งอุายุกลุ่มน่�ช่�นชอุบร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยว 

ท่่�แตกต่างจากกลุ่ม	 Generation	 X	 และกลุ่ม	 Millennials	 เป็นอุย่างมาก	 โดยกลุ่มนักท่่อุงเท่่�ยวท่่�เป็นผ้่ส่งอุายุ 

มักม่ลักษณะในการท่่อุงเท่่�ยวต่าง	ๆ	ดังน่�

•	 ผ่ส้ง่อุายจุะมง่บประมาณการใช้จ่ายในการท่่อุงเท่่�ยวมากกว่ากลุม่	Generation	X	และกลุม่	Millennials	ถึง่	1.5	เท่่า

•	 ม่แนวโน้มในการท่่อุงเท่่�ยวเพ่�อุความบันเท่ิงและการพักผ่อุนหย่อุนใจส่งท่่�สุด

•	 ม่ความสนใจในการสร้างประสบการณ์การท่่อุงเท่่�ยวด้านวัฒนธรรมท่้อุงถึิ�น

•	 การตัดสินใจท่่อุงเท่่�ยวไม่ได้รับอุิท่ธิพลจากราคาเท่่�ยวบินหร่อุข้อุเสนอุราคาพิเศษมากนัก	

•	 พ่�งพาข้อุม่ลเก่�ยวกับการท่่อุงเท่่�ยวผ่านส่�อุสิ�งพิมพ์และส่�อุดั�งเดิมเป็นหลัก

1.4 โครงสร้างประชากรโลกและพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป

	 ผลงานวิจัยจากการวิเคราะห์ข้อุม่ลขอุง	 TripAdvisor	 และ	 Virtuoso	 พบว่า	 ระหว่าง	 3	 กลุ่มนักท่่อุงเท่่�ยว	 

1)	Baby	Boomers	อุายุ	 51	ปีข่�นไป	2)	Generation	X	อุายุ	 36	ปีข่�นไป	และ	3)	Millennials	อุายุ	 17	ปีข่�นไป	 

กลุม่นักท่่อุงเท่่�ยวสง่อุายเุป็นกลุม่ท่่�แสดงถึง่โอุกาสท่างธรุกจิท่่�หลากหลาย	เน่�อุงจากเป็นกลุม่นกัท่่อุงเท่่�ยวท่่�ให้ความสำาคญั

กบัคณุภูาพในการท่่อุงเท่่�ยว	เดินท่างท่่อุงเท่่�ยวในช่วงนอุกฤดก่าล	มเ่วลาพำานกัต่อุการเดนิท่างท่่�ยาวนานประมาณ	15	วนั	ถึง่	 

ร่ปท่่�	2-18	:	จำานวนประชากรโลกแบ่งตามช่วงอุายุ

จํานวนและการคาดการณประชากรโลก แบงตามชวงอายุ ต้ังแตป พ.ศ. 2523 - 2603

2523
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พันลานคน

2533 2543 2553 2563 2573 2583 2593 2503

ต่ํากวา 5 ป 15 - 24 ป 25 - 64 ป 65+ ป5 - 14 ป

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ตารางท่่�	2-9	:	พฤติกรรมการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประชากรในแต่ละช่วงอุายุ

แหล่งท่่�มา	:	EIC	analysis	based	on	data	from	TripAdvisor	and	Virtuoso

1	เดอุ่น	มอุงหาความสะดวกสบายและความปลอุดภูยัระหว่างการเดนิท่าง	ซ่�งส่งผลให้ต้อุงมค่่าใช้จ่ายท่่�สง่ข่�นตามไปด้วย	

จากผลการสำารวจแนวโน้มการท่่อุงเท่่�ยวประจำาปีขอุง	AARP	Research	(พ.ศ.	2564)	พบผลสำารวจว่า	ยังม่กลุ่มผ่้ส่งอุายุ

ท่่�ยงัไม่ยกเลกิความตั�งใจท่่�จะไปท่่อุงเท่่�ยวและต้อุงการท่่�จะไปท่่อุงเท่่�ยวในโลกกว้าง	ร้อุยละ	54	วางแผนท่่�จะท่่อุงเท่่�ยวใน

ปี	พ.ศ.	2564	และร้อุยละ	13	ขอุงกลุ่มผ่้ส่งอุายุวางแผนท่่อุงเท่่�ยวท่างท่ะเลด้วยเร่อุสำาราญ	

	 กลุ่มประชากรชาว	Generation	X	(เกิดระหว่างปี	พ.ศ.	2508	-	2523)	หร่อุประชาชนท่่�ม่อุายุประมาณ	36	ปีข่�นไป	

จากการศ่กษารายงานเจาะเท่รนด์โลก	2021	โดยศ่นยส์ร้างสรรค์งานอุอุกแบบ	(TCDC)	พบว่าเป็นกลุ่มท่่�ชอุบหางานอุดิเรก	

(Hobbies)	 ท่่�แปลกใหม่ให้ตนเอุงอุย่่เสมอุ	 โดยไม่ได้คำาน่งว่ากิจกรรมเหล่านั�นค่อุสิ�งท่่�ท่ำาในยามว่าง	 แต่กลับมอุงว่าเป็น 

การให้เวลากับตัวเอุง	 ร้อุยละ	 57	 ท่่�ให้ความสำาคัญกับเร่�อุงโภูชนาการท่างอุาหาร	 การอุอุกกำาลังกาย	 และปั�นจักรยาน

ทั่วร์นาเมนต์ตัวอุย่างขอุงการท่่อุงเท่่�ยวสำาหรับกลุ่มประชากรน่�	ได้แก่	การท่่อุงเท่่�ยวเชิงผจญภัูย	(Adventure	Tourism)	 

การท่่อุงเท่่�ยวเชิงก่ฬา	(Sport	Tourism)	เป็นต้น	

รูปแบบการท่องเที่ยว

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกสถานที่ท่องเที่ยว

สื่อที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ

Baby Boomers
(อายุ 51 ปีขึ้นไป)

Generation X
(อายุ 36 ปีขึ้นไป)

Millennials
(อายุ 17 ปีขึ้นไป)

ให้ความสำาคัญกับการพักผ่อุนหย่อุนใจ

การจอุงบริการผ่านแพลตฟื้อุร์มอุอุนไลน์

การเปร่ยบเท่่ยบตัวเล่อุกท่างอุอุนไลน์

สังคมและวัฒนธรรม

คำาแนะนำาจากเพ่�อุน

ราคาค่าตั๋วเคร่�อุงบินถึ่ก

ข้อุเสนอุแพ็กเกจท่่�พักราคาถ่ึกพิเศษ

ความเฉพาะเจาะจงขอุงท่่�พัก

ภูาพยนตร์

โท่รท่ัศน์

ส่�อุสิ�งพิมพ์

การใช้จ่ายในการท่่อุงเท่่�ยว	(USD) 8,736 5,700 2,915
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22%
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15%

79%

82%

71%

46%

28%

21%

23%

18%

10%

19%

17%

77%

90%

80%
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36%

36%

18%
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18%
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	 สำาหรับกลุ่มประชากรชาว	Millennials	 หร่อุ	 Generation	 Y	 (เกิดระหว่างปี	 พ.ศ.	 2524	 -	 2539)	 จากรายงาน 

เจาะเท่รนด์โลก	2021	ขอุงศ่นย์สร้างสรรค์งานอุอุกแบบ	(TCDC)	พบว่าร้อุยละ	73	ใช้ส่�อุสังคมอุอุนไลน์หลากหลาย	เช่น	

อิุนสตาแกรม	สแนปแชท่	ติ�กต็อุก	เป็นต้น	จ่งส่งผลให้ม่โอุกาสท่างธุรกิจเกิดข่�นเป็นธุรกิจประเภูท่	Direct-to-Consumer	

และร้อุยละ	77	มักจะซ่�อุเคร่�อุงด่�มและโพสต์ลงโซเช่ยลทุ่ก	ๆ	สัปดาห์	ส่งผลต่อุรายได้การเติบโตขอุงร้านกาแฟื้	ร้านชานม 

ไข่มุก	 และร้านอุาหารท่่�กำาลังเป็นท่่�นิยม	ณ	 ขณะนั�น	 ซ่�งเป็นโอุกาสสำาหรับธุรกิจบริการท่่อุงเท่่�ยว	 เช่น	 การท่่อุงเท่่�ยว 

เชิงอุาหาร	(Gastronomy)	หร่อุการท่่อุงเท่่�ยวแบบเนิบช้า	(Slow	Travel)	ท่่�ไม่พ่�งพามัคคุเท่ศก์	เป็นต้น

	 สำาหรับประชากรชาว	 Generation	 Z	 (เกิดระหว่างปี	 พ.ศ.	 2540	 -	 2555)	 เป็นกลุ่มคนท่่�เกิดมากับโลกดิจิท่ัล 

อุย่างแท่้จริง	 เติบโตมาพร้อุมกับความสามารถึในการเข้าถ่ึงข้อุม่ลได้ทุ่กท่่�ทุ่กเวลา	 รายงานเจาะแนวโน้มโลก	 2021	 ขอุง 

ศ่นย์สร้างสรรค์งานอุอุกแบบ	(TCDC)	กล่าวว่าร้อุยละ	33	ใช้เวลามากกว่า	6	ชั�วโมงต่อุวันในโลกอุอุนไลน์	อุย่างไรก็ตาม	

คนกลุ่มน่�ชอุบท่่อุงเท่่�ยวเพ่�อุสร้างประสบการณ์ร่วมกับคนในชุมชน	 เช่น	 การท่ำากิจกรรม	Workshop	 การท่ำางานฝีม่อุ 

การท่ำากิจกรรมร่วมกับชาวบ้าน	เป็นต้น	คนกลุ่มน่�ไม่สนใจสินค้าหร่อุโฆษณาจากผ่้ม่อุิท่ธิพล	(Influencers)	แต่จะติดตาม

บุคคลท่่�ม่ลักษณะคล้ายหร่อุม่ความสนใจเร่�อุงเด่ยวกัน	

รูปแบบการตลาดเพื่อการท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไปในยุคดิจิทัล
	 การท่ำาการตลาดเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยวต้อุงปรับตัวอุย่างต่อุเน่�อุง	 เน่�อุงจากในปัจจุบันนักท่่อุงเท่่�ยวม่การเปล่�ยนแปลง 

ในด้านขอุงโครงสร้างกลุ่มนักท่่อุงเท่่�ยว	 ตลอุดจนม่การเปล่�ยนแปลงขอุงพฤติกรรมและความต้อุงการขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว

อุย่างรวดเร็ว	(Tourism	Marketing	Technique	Must	Adapt	to	a	Digital	Era)	จากการวิเคราะห์โครงสร้างประชากร 

ข้างต้น	 รวมถ่ึงการวิจัยขอุงธนาคารกรุงศร่	 พ.ศ.	 2564	 แสดงให้เห็นว่า	 ปัจจุบันม่ประชากรในประเท่ศไท่ยอุาศัยอุย่่ 

ร่วมกันมาก	 และแต่ละกลุ่มประชากรม่ลักษณะพฤติกรรม	 และความชอุบในด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่่�แตกต่างกัน	 ส่งผลให ้

การส่�อุสารการตลาดต้อุงปรับตัว	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ร่ปท่่�	2-19	:	ร่ปแบบการตลาดท่่�เปล่�ยนแปลงไปตามโครงสร้างประชากรท่่�หลากหลาย

ปจจุบันโครงสรางประชากรคอนขางหลากหลาย 
รวมถึงแตละกลุมคนยังมีความแตกตางกัน
ทางพฤติกรรมและความตองการทางการทองเท่ียว

การตลาดตองปรับตัวใหทันสมัย 
(Marketing New Version)

Generation Travel Preference บริการท่ีตองการ

< 24 ป
(เกิดหลังป 1995)

+ เปดใจกวาง
+ มุงทองเท่ียวตามท่ีกําหนด
+ รักการผจญภัยและทองเท่ียว
 เชิงนิเวศ
+ รักการเท่ียวกลางคืน

+ ความกลัวนอย
+ พรอมทองเท่ียวแบบ
 สนุกสนานในระยะส้ัน
+ มีงบจํากัด

+ ความกลัวนอย
+ ตองการทองเท่ียวระยะส้ัน
+ ตอบสนองตอแคมเปญ
 การทองเท่ียว

+ มีความกลัว
+ จํากัดการใชจายสูง
 หรือปริมาณสูง
+ จํากัดการทองเท่ียวเชิงธุรกิจ

+ มีความกลัว
+ จํากัดการทองเท่ียว
 บางรูปแบบ

+ มีความกลัว
+ จํากัดการทองเท่ียว

+ ทองเท่ียวคนเดียว หรือเปนคู
 กับคนใกลชิด
+ เย่ียมเยียนครอบครัว
+ ชอบความพิเศษ
+ ทองเท่ียวแบบพักผอน โรแมนติก
 และเชิงกีฬา

+ ใหความสําคัญกับประสบการณ
+ เดินทางทองเท่ียวนอยกวากลุมอ่ืน
+ ทองเท่ียวกับครอบครัว
+ ทองเท่ียวเชิงกีฬาและธุรกิจ

+ ใหความสําคัญกับการพักผอน
 หยอนใจ
+ ไมชอบผจญภัย
+ ใชจายคอนขางสูง

+ ทองเท่ียวกับกลุมใหญๆ
+ ทองเท่ียวระยะยาว
+ ใชจายคอนขางสูง

24-37 ป
(เกิดระหวางป 1981-1994)

38-53 ป
(เกิดระหวางป 1965-1980)

54-72 ป
(เกิดระหวางป 1946-1964)

> 72 ป
(เกิดกอนป 1946)

Generation Y
(Millennials)

Generation X

Generation Z

Baby-Boomers

Silver-Hair
Generation

ส่ือสังคมออนไลน

โฆษณาในรูปแบบตางๆ

การทองเท่ียวแบบทัวร 
ใชการคนควาออนไลน

การทองเท่ียวแบบทัวร 
การบอกตอ

การทองเท่ียวแบบทัวร 
การบอกตอครอบครัว

การเปล่ียนแปลงหลังโควิดอายุ

วิธีการทําการตลาดท่ีเปล่ียนแปลงใหเหมาะสมกับยุคปจจุบัน

การทําการตลาดทุกชองทางอยางไรรอยตอ 
เพ่ือใหสามารถเขาถึงนักทองเท่ียวไดทุกกลม 

ทุกท่ี และทุกเวลา (Omnichannel Marketing)

จากสถิติผูใชส่ือสังคมออนไลนในประเทศไทย
ป พ.ศ. 2564 พบ 55 ลานคน (78.7%) 

จึงควรทําการตลาดบนส่ือสังคมออนไลน 
(Social Media Marketing)

การส่ือสารการตลาดอยางตรงใจนักทองเท่ียว
ในทุกๆ รายละเอียด (Personalized Marketing) 

ดวยการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญเชิงลึก 
(Big Data Analysis)

การตลาดผานการสรางเน้ือหาดวยผูใชเอง 
(User Generated Content: UGC) 
ซ่ึงจะมีผลตอนักทองเท่ียวมากกวาการตลาด
ผานชองทางอ่ืน ๆ

การตลาดผานผูมีอิทธิพล (Influencers) 
จะสงผลตอการตัดสินใจของนักทองเท่ียว
มากกวารูปแบบการตลาดแบบด้ังเดิม 
เน่ืองจากเปนบุคคลท่ีนักทองเท่ียวช่ืนชอบ

การตลาดผานชองทางท่ีเหมาะสมกับ
กลุมเปาหมาย เชน การตลาดสถานท่ีทองเท่ียว 
ผานภาพยนตร เปนตน
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• การตลาดีหลากหลายช่องทางอย่างไร้รอยต่อ 

(Omnichannel Marketing) ซ่�งเป็นการติดต่อุ

ส่�อุสารกับนักท่่อุงเท่่�ยวเป้าหมายในหลากหลาย 

ช่อุงท่างท่่�เช่�อุมโยงช่อุงท่างต่าง	ๆ 	รวมเป็นหน่�งเด่ยว	

โดยผสมผสานช่อุงท่างการส่�อุสารทั่�งแบบอุอุนไลน์	

(Online)	และอุอุฟื้ไลน์	(Offline)	เข้าด้วยกัน	

• การตลาดีผ่านช่องทางส่ำอ่สำงัคมออนไลน์ และสำร้าง

เน่อ้หาให้เหมาะสำมกับแต่ละแพลตฟอร์ม (Social  

Media Marketing) จากการศ่กษาสถึิติผ่ ้ใช้ 

ส่�อุสังคมอุอุนไลน์ในประเท่ศไท่ยปี	 พ.ศ.	 2564	 

พบผ่้ใช้งานมากถึ่ง	55	ล้านคน	คิดเป็นร้อุยละ	78.7	 

ขอุงจำานวนประชากรท่ั�งประเท่ศ	 ซ่�งถึ่อุว่าเป็น

จำานวนท่่�ค่อุนข้างมาก	 รวมถึ่งส่�อุสังคมอุอุนไลน์

แต่ละท่่�จะม่การแสดงผลและการใช้งานท่่�แตกต่างกนั	 

ดังนั�น	การสร้างสรรค์และนำาเสนอุเน่�อุหาจ่งจำาเป็น

ต้อุงปรับให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายขอุงแต่ละ

แพลตฟื้อุร์ม

• การสำ่อ่สำารการตลาดีอย่างตรงใจนกัท่องเทีย่วด้ีวย

การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดีใหญ่ (Personalized 

Marketing by Big Data Analysis) เน่�อุงจาก

การท่่�จะท่ราบได้ถึ่งความต้อุงการท่่�แท่้จริงขอุง 

นักท่่อุงเท่่�ยวแต่ละคนนั�นจำาเป็นท่่�จะต้อุงม่การ

รวบรวมข้อุม่ลจำานวนมหาศาลขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว

เข้าด้วยกัน	 พร้อุมท่ั�งวิเคราะห์เพ่�อุนำาผลลัพธ์มา

ปรับปรุงประสบการณ์ขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวและสร้าง

ความสัมพันธ์ท่่�แข็งแกร่งผ่านการตลาดท่่�ตรงใจ	

• การตลาดีผ่านการสำร้างเน้่อหาด้ีวยตัวผู้ใช้เอง 

(User Generated Content : UGC) การสร้าง

ประสบการณ์การท่่อุงเท่่�ยวท่่�ด่ให้กับนักท่่อุงเท่่�ยว	

พร้อุมทั่�งกระตุ้นให้นักท่่อุงเท่่�ยวนั�นสร้างเน่�อุหาและ

เผยแพร่ผ่านช่อุงท่างขอุงตนเอุง	จะเป็นการส่�อุสาร

การตลาดท่่�เกิดจากประสบการณ์ท่่�เกิดข่�นจริงขอุง

นักท่่อุงเท่่�ยวตลอุดจนท่ำาให้สามารถึด่งด่ดความ

สนใจขอุงกลุ่มเป้าหมายท่่�ใกล้ชิดกับนักท่่อุงเท่่�ยว

กลุ่มนั�น	ๆ	ได้มากยิ�งข่�น	

• การสำ่อ่สำารการตลาดีผ่านผูมี้อิทธพิล (Influencers)  

เน่�อุงจากผ่ม้อุ่ทิ่ธพิลเป็นบุคคลท่่�มผ่่ต้ดิตามค่อุนข้าง

มาก	 และได้รับความเช่�อุถ่ึอุจากผ่้ติดตามเหล่านั�น	 

ดงันั�น	การตลาดผ่านผ้่มอุ่ทิ่ธพิลจ่งสามารถึส่งผลต่อุ 

การตัดสินใจขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวคนอุ่�นท่่�ติดตามผ้่ม่ 

อิุท่ธิพลนั�น	ๆ	ได้อุย่างม่ประสิท่ธิภูาพ	

• การตลาดีผ่านช่องทางท่ีเป็นท่ีได้ีรับความสำนใจ

จากชวิีตประจำาวัน	เน่�อุงจากประชาชนม่พฤติกรรม

ในการชมภูาพยนตร์อุย่่ เ ป็นประจำาเพ่�อุความ 

บันเทิ่ง	 หร่อุเพ่�อุวัตถุึประสงค์อุ่�น	 ๆ	 ขอุงแต่ละคน	

อุยา่งไรก็ตาม	การส่�อุสารการตลาดสถึานท่่�ท่่อุงเท่่�ยว 

ต่าง	 ๆ	 ผ่านละคร	 หร่อุภูาพยนตร์	 จ่งเป็นอุ่กหน่�ง 

ช่อุงท่างสำาหรับการตลาดในปัจจุบัน

ปัจจุบันนักท่องเท่ียวมีลักษณะ
พฤติกรรม และความชอบในการท่องเท่ียว
ท่ีแตกต่างกัน ส่งผลให้การส่ือสารตลาด
ต้องปรับตัว

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 พฤติกรรมการเดินท่างขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยและนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติท่่�เปล่�ยนไปจากสถึานการณ์การแพร่ระบาด

ขอุงโรคโควิด	 –	 19	 รวมทั่�งแนวโน้มการเปล่�ยนแปลงท่่�สำาคัญขอุงโลก	 (Mega	 Trend)	 ความพร้อุมขอุงอุุตสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	ทั่�งในด้านขอุงแหล่งท่่อุงเท่่�ยว	ชุมชนท่่อุงเท่่�ยว	ความยั�งยน่ขอุงท่รัพยากรและวัฒนธรรม	และโครงสร้าง 

พ่�นฐานต่าง	ๆ 	พบว่า	ม่ประเภูท่การท่่อุงเท่่�ยวท่่�ประเท่ศไท่ยม่ศักยภูาพ	7	ประเภูท่	ได้แก่	1)	การท่่อุงเท่่�ยวเชิงสร้างสรรค์และ 

วัฒนธรรม	 (Creative	 Tourism)	 2)	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงธุรกิจ	 (MICE)	 3)	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงก่ฬา	 (Sport	 Tourism)	 

4)	การท่่อุงเท่่�ยวเชิงสุขภูาพ	ความงาม	และแพท่ยแ์ผนไท่ย	(Medical	and	Wellness	Tourism)	5)	การท่่อุงเท่่�ยวสำาราญท่างนำ�า	 

(Coastal	Maritime	and	River	Tourism	6)	การท่่อุงเท่่�ยวเช่�อุมโยงอุนุภู่มิภูาค	ชุมชน	และนานาชาติ	(Connectivity	 

Tourism)	และ	7)	การท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่ความรับผิดชอุบ	(Responsible	Tourism)	โดยม่รายละเอุ่ยดดังต่อุไปน่�	

1.5 รูปแบบและประเภทการท่องเที่ยวศักยภาพสูงของไทย

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม (Creative Tourism)
	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรมเป็นร่ปแบบขอุงกิจกรรมการท่่อุงเท่่�ยวท่่�มุ่งเน้นการใช้อุงค์ความร้่และ

นวัตกรรมในการสร้างสรรค์คุณค่าสินค้าและบริการการท่่อุงเท่่�ยว	 เพ่�อุสร้างประสบการณ์ใหม่	 ๆ	 แก่นักท่่อุงเท่่�ยวจาก

แหล่งท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่ความเก่�ยวข้อุงกับวัตถุึสิ�งขอุง	ภู่มิปัญญา	จิตวิญญาณ	และประวัติศาสตร์	หร่อุผลิตภัูณฑ์์ท่างวัฒนธรรม

ทั่�งท่่�จับต้อุงได้	 (Tangible	 Culture)	 และท่่�จับต้อุงไม่ได้	 (Intangible	 Culture)	 ทั่�งน่�	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงสร้างสรรค์	 

เป็นประเภูท่การท่่อุงเท่่�ยวท่่�ประเท่ศไท่ยมศ่กัยภูาพควรได้รับการสนบัสนุนเป็นอุย่างมาก	เน่�อุงด้วย	1)	ประเท่ศไท่ยมแ่หล่ง 

ท่่อุงเท่่�ยวเชิงวัฒนธรรมท่่�สร้างข่�นมาในอุด่ตจำานวนมาก	เช่น	วัด	โบราณสถึาน	เป็นต้น	สอุดคล้อุงกับความต้อุงการขอุง

นักท่่อุงเท่่�ยวท่ั�งชาวไท่ยและชาวต่างชาติในการท่่อุงเท่่�ยวเชิงวัฒนธรรมในประเท่ศไท่ย	 จากสถึิติการศ่กษาพฤติกรรม 

การเดินท่างขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	จัดท่ำาโดย	การท่่อุงเท่่�ยวแห่งประเท่ศไท่ย	(ท่ท่ท่.)	ในปี	2562	พบว่า	นักท่่อุงเท่่�ยวไท่ย 
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เล่อุกท่่�จะท่่อุงเท่่�ยว	 เพ่�อุสักการะศาสนสถึานและม่ความต้อุงการท่่อุงเท่่�ยวเพ่�อุศ่กษาพ่�นท่่�สำาคัญท่างประวัติศาสตร์	

ศ่กษาวิถ่ึช่วิตวัฒนธรรมตามชุมชนในระดับส่ง	 โดยมากกว่าคร่�งขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยเล่อุกท่่�จะท่่อุงเท่่�ยวท่างศาสนา	 

รอุงลงมาค่อุท่่อุงเท่่�ยวเชงิวฒันธรรมท่่�ร้อุยละ	38.6	ในท่ำานอุงเด่ยวกนั	จากการศ่กษาสถิึตสิดัส่วนขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยวต่างชาต ิ

ในปี	 พ.ศ.	 2562	 พบว่า	 นักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติประมาณร้อุยละ	 55.16	 เล่อุกท่่�จะช่�นชมสถึานท่่�ท่างประวัติศาสตร์	 

โดยครอุบคลุมไปถ่ึงกิจกรรมอุ่�น	ๆ 	เช่น	การเข้าวัด	พิพิธภัูณฑ์์	เป็นต้น	ตลอุดจนการรับประท่านอุาหารไท่ย	หร่อุเร่ยนท่ำาอุาหาร

ไท่ยและท่่อุงเท่่�ยวงานเท่ศกาล	ซ่�งกิจกรรมทั่�งหมดน่�	ถ่ึกจัดอุย่่ในประเภูท่การท่่อุงเท่่�ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรมทั่�งสิ�น	 

2)	 ประเท่ศไท่ยม่ต้นทุ่นด้านสถึานท่่�ท่่อุงเท่่�ยวและความพร้อุมขอุงชุมชนในการนำาเสนอุกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ 

และวัฒนธรรมท่่�โดดเด่น	โดยประเท่ศไท่ยม่ความโดดเด่นขอุงโขนไท่ย	(Khon,	masked	dance	drama	in	Thailand)	 

ท่่�ถ่ึกจัดเป็นมรดกวัฒนธรรมอัุนจับต้อุงไม่ได้	 (Intangible	Heritage)	 โดยอุงค์การ	UNESCO	นอุกจากน่�	 ประเท่ศไท่ย 

ยังม่สถึานท่่�ท่่อุงเท่่�ยวท่่�ได้จดท่ะเบ่ยนเป็นมรดกโลกหลายท่่�	 กระจายตามจังหวัดขอุงประเท่ศไท่ยซ่�งส่วนมากเป็น 

เม่อุงโบราณสถึาน	 ยกตัวอุย่างเช่น	 อุุท่ยานประวัติศาสตร์พระนครศร่อุยุธยา	 อุุท่ยานประวัติศาสตร์สุโขทั่ย	 อุุท่ยาน

ประวัติศาสตร์กำาแพงเพชร	อุุท่ยานประวัติศาสตร์พนมรุ้ง	อุุท่ยานประวัติศาสตร์พิมาย	เป็นต้น	

	 อุย่างไรก็ตาม	 ประเท่ศไท่ยยังม่การพ่�งพาแหล่ง

ท่่อุงเท่่�ยวท่่�เป็นโบราณสถึานหร่อุแหล่งท่่อุงเท่่�ยว

ท่่�เก่�ยวข้อุงกับวัฒนธรรมหร่อุศิลปะโบราณอุย่ ่มาก	 

โดยแหล่งท่่อุงเท่่�ยวหร่อุศลิปะและวฒันธรรมท่่�ถึก่สร้าง 

ข่�นมาเป็นเวลานานอุาจท่รุดโท่รมลงได้ตามกาลเวลา	 

ถ่ึ ง แ ม้ ว่ า จ ะ เ ป็ นแห ล่ ง ท่่ อุ ง เ ท่่� ย ว ท่่� ต อุบ โจท่ย์ 

ความต้อุงการขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวท่่�ฝักใฝ่ประวัติศาสตร์

และวัฒนธรรมโบราณ	แต่ในปัจจุบันนักท่่อุงเท่่�ยวจำานวน

มากม่ความสนใจในศิลปวัฒนธรรมสมัยใหม่มากยิ�งข่�น 

เช่น	สตร่ท่อุาร์ท่	(Street	Art)	โรงละคร	ศิลปะร่วมสมัย 

เป ็นต ้น	 ซ่� งในประเท่ศไท่ยยังม่แหล ่งท่ ่อุงเท่่�ยว 

ร่ปแบบดังกล่าวจำานวนน้อุย	 และกระจุกตัวอุย่ ่ใน 

พ่�นท่่�กรุงเท่พมหานคร	 และเม่อุงท่่อุงเท่่�ยวสำาคัญ 

บางเม่อุงเท่่านั�น	 การพัฒนาและสร้างแหล่งท่่อุงเท่่�ยว

เชิงสร้างสรรค์และศิลปวัฒนธรรมสมัยใหม่	 และการ

ปรับเปล่�ยนร่ปแบบการเล่าเร่�อุงเพ่�อุเพิ�มคุณค่าให้กับ

วัฒนธรรมเดิมจะช่วยเพิ�มความหลากหลายและด่งด่ด

นักท่่อุงเท่่�ยวให้กระจายอุอุกไปต่างเม่อุงได้มากข่�น

ปัจจุบันนักท่องเท่ียวสนใจใน
ศิลปวัฒนธัรรมสมัยใหม่
มากข้้น ในขณะท่ีประเทศไทย
ยังมีแหล่งท่องเท่ียวรูปแบบ
ดังกล่าวจ�านวนน้อย
การพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว
เชิงสร้างสรรค์
และศิลปวัฒนธัรรมสมัยใหม่
และการปรับเปล่ียน
การเล่าเร่ือง เพ่ิมคุณค่าให้กับ
วัฒนธัรรมเดิม จะช่วยเพ่ิม
ความหลากหลาย และด้งดูด
นักท่องเท่ียวให้กระจาย
ออกไปต่างเมืองได้มากข้้น

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ร่ปท่่�	2-20	:	อุัตราการเติบโตขอุงการใช้จ่ายระหว่างการท่่อุงเท่่�ยวเชิงธุรกิจท่ั�วโลก

การท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ (MICE)
	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงธุรกิจ	 (MICE)	 หมายถึ่ง	 การท่่อุงเท่่�ยวขนาดใหญ่	 4	 ธุรกิจ	 ได้แก่	 ธุรกิจการจัดการประชุมขอุงอุงค์กร	

(Meeting)	 การท่่อุงเท่่�ยวเพ่�อุเป็นรางวัล	 (Incentive)	 การจัดการประชุมนานาชาติ	 (Conventions)	 และการจัดการแสดง

สินค้าและนิท่รรศการ	 (Exhibitions)	 ซ่�งการท่่อุงเท่่�ยวเชิงธุรกิจจัดเป็นประเภูท่การท่่อุงเท่่�ยวท่่�ประเท่ศไท่ยม่ศักยภูาพ	 

ส่บเน่�อุงมาจากความต้อุงการเดินท่างขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวเชิงธุรกิจท่่�เดินท่างมายังประเท่ศไท่ยมากข่�นอุย่างต่อุเน่�อุง	 โดยในปี	 

พ.ศ.	2562	ประเท่ศไท่ยม่โอุกาสต้อุนรับนักเดินท่างกลุ่มไมซ์ท่ั�งจากต่างประเท่ศและนักเดินท่างกลุ่มไมซ์ท่่�เดินท่างในประเท่ศ

รวมทั่�งสิ�น	 30,885,994	 คน	 สร้างรายได้ให้ประเท่ศไท่ยรวมกว่า	 201,017	 ล้านบาท่	 ท่ำาให้ส่งผลกระท่บท่างด้านเศรษฐกิจ	

550,160	 ล้านบาท่	 ม่สัดส่วน	 GDP	 หร่อุม่ลค่าผลกระท่บในด้านม่ลค่าเพิ�มขอุงประเท่ศอุย่่ท่่�ร้อุยละ	 3.27	 โดยม่นักเดินท่าง 

กลุ่มไมซ์จากต่างประเท่ศท่ั�งสิ�น	1,273,981	คน	ก่อุให้เกิดรายได้	93,971	ล้านบาท่

	 ยิ�งไปกว่านั�น	 ประเท่ศไท่ยม่จุดแข็งในการรอุงรับนักท่่อุงเท่่�ยวเชิงธุรกิจและการส่งเสริมอุุตสาหกรรมไมซ์	 ในด้าน

ความได้เปร่ยบจากการท่่�ม่สาธารณ่ปโภูคและสถึานท่่�จัดกิจกรรมไมซ์ท่่�ม่มาตรฐาน	 ความพร้อุมและจุดเด่นท่่�แตกต่างกันไป 

ในแตล่ะภูาค	อุาท่	ิภูาคกลางม่ความพรอุ้มในท่กุกลุ่มงานและม่บคุลากรและสถึานท่่�จัดงานท่่�พร้อุมรอุงรบังานไมซใ์นทุ่กร่ปแบบ	

ภูาคเหน่อุโดดเดน่และม่ช่�อุเส่ยงด้านวิถ่ึช่วิตล้านนา	รวมถ่ึงธุรกิจด้านสุขภูาพ	การเกษตร	และหัตถึกรรม	ภูาคตะวนัอุอุกเฉ่ยงเหน่อุ

จะโดดเด่นด้านเท่คโนโลยก่ารเกษตร	ม่ภู่มิปัญญาผ้าไหมหลากหลายชนิดท่่�สามารถึนำามาเล่าเร่�อุง	ภูาคตะวันอุอุกท่่�สามารถึเน้น 

เร่�อุงการพัฒนาพ่�นท่่�	EEC	เป็นหลัก	เช่น	ธุรกิจเพาะปล่กผลไม้	และธุรกิจพลอุยท่่�น่าสนใจ	และภูาคใต้นอุกจากความโดดเด่น 

เร่�อุงท่ะเล	 ยังคงม่การเช่�อุมโยงด้านวัฒนธรรมและเศรษฐกิจกับประเท่ศมาเลเซ่ยเช่นกัน	 ประกอุบกับประเท่ศไท่ยม่สถึานท่่� 

ท่่�เอุ่�อุอุำานวยต่อุการจัดกจิกรรมไมซ์	เช่น	แหล่งท่่อุงเท่่�ยวท่างด้านวฒันธรรมและแหล่งท่่อุงเท่่�ยวท่างธรรมชาติ	ท่่�ม่จดุเด่นมากกว่า

ประเท่ศเพ่�อุนบ้านในภู่มิภูาคอุาเซ่ยน	นอุกจากน่�	ประเท่ศไท่ยม่จุดแข็งในด้านความคุ้มค่า	(Value	for	Money)	ความสามารถึ

ในการแข่งขันด้านราคา	และภูาพลักษณ์และช่�อุเส่ยงด้านการบริการ

อัตราการเติบโตของการใชจายระหวางการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวเชิงธุรกิจท่ัวโลก 
ระหวางป พ.ศ. 2553 ถึง ป พ.ศ. 2562
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การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sport Tourism)
	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงก่ฬา	ประกอุบไปด้วย	3	ประเภูท่	ได้แก่	1)	การท่่อุงเท่่�ยวงานหร่อุมหกรรมก่ฬา	(Sport	Event	

Tourism)	ซ่�งเป็นงานท่่�ม่ลักษณะเฉพาะ	2)	การท่่อุงเท่่�ยวเพ่�อุเล่นก่ฬา	(Active	Sport	Tourism)	การเข้าร่วมกิจกรรม

ท่่�ม่การเล่นก่ฬาหร่อุเพ่�อุเข้าร่วมแข่งขันก่ฬา	 3)	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงก่ฬาเพ่�อุความท่รงจำา	 (Nostalgia	 Sport	 Tourism)	 

คอุ่การเดนิท่างไปยงัสถึานท่่�ท่่�เก่�ยวข้อุงกบักฬ่าท่่�มช่่�อุเสย่ง	และการเข้าค่ายกฬ่ากบันกักฬ่าท่่�มช่่�อุเสย่ง	ทั่�งน่�	การท่่อุงเท่่�ยว 

เชิงก่ฬาขอุงประเท่ศไท่ย	 เป็นการท่่อุงเท่่�ยวท่่�น่าสนใจและม่ศักยภูาพ	 เน่�อุงจากสามารถึด่งด่ดนักท่่อุงเท่่�ยวจำานวนมาก

และช่วยสร้างม่ลค่าเพิ�มให้กับการท่่อุงเท่่�ยว	โดยบริษัท่วิจัยการตลาด	Technavio	คาดว่า	การท่่อุงเท่่�ยวเชิงก่ฬาขอุงโลก	 

จะมม่ล่ค่า	5.7	ล้านล้านดอุลลาร์สหรัฐ	ในปี	พ.ศ.	2564	เพิ�มข่�นเฉล่�ยร้อุยละ	32	ต่อุปี	ในขณะท่่�การบรโิภูคเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยว 

เชิงก่ฬาขอุงไท่ย	ในปี	พ.ศ.	2560	ม่ม่ลค่า	157,606	ล้านบาท่	และเพิ�มข่�นในปี	พ.ศ.	2561	ม่ม่ลค่าเป็น	177,550	ล้านบาท่	 

คิดเป็นร้อุยละ	 12.65	 อุ่กทั่�งประเท่ศไท่ยม่ก่ฬามวยไท่ยท่่�เป็นเอุกลักษณ์ขอุงชาติ	 และก่ฬาอุ่�น	 ๆ	 ท่่�เป็นท่่�นิยมสำาหรับ 

นกัท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	เช่น	กฬ่ากอุล์ฟื้	และกฬ่าดำานำ�า	เป็นต้น	จากการศก่ษาสถึติท่ิ่�จดัท่ำาโดยการท่่อุงเท่่�ยวแห่งประเท่ศไท่ย	

(ท่ท่ท่.)	พบว่า	มวยไท่ยสามารถึสร้างม่ลค่าท่างเศรษฐกิจให้กับประเท่ศไท่ยในปี	พ.ศ.	2561	ส่งถึ่ง	100,000	ล้านบาท่	

หร่อุคิดเป็นร้อุยละ	 5	 จากรายได้การท่่อุงเท่่�ยวท่ั�งหมด	 อุ่กท่ั�งสามารถึสร้างกำาไรจากการขายขอุงท่่�ระล่กท่่�เก่�ยวข้อุง 

แก่นักท่่อุงเท่่�ยว	

	 นอุกจากน่�	ประเท่ศไท่ยยังคงม่ความพร้อุมด้านม่ศ่นย์การฝึกซ้อุมก่ฬาและสนามก่ฬา	โดยประเท่ศไท่ยม่สนามก่ฬา

ท่่�ม่ความจุมากกว่า	 5,000	 ท่่�นั�ง	 มากถ่ึง	 69	 สนาม	 อุ่กทั่�งม่ต้นแบบเม่อุงท่่อุงเท่่�ยวเชิงก่ฬา	 เช่น	 บุร่รัมย์	 ซ่�งคว้าแชมป์ 

ไท่ยแลนด์พร่เม่ยร์ล่กถ่ึง	6	สมัย	ยอุดนักท่่อุงเท่่�ยวเดินท่างมาเพิ�มข่�นเฉล่�ยร้อุยละ	10	ตั�งแต่ปี	พ.ศ.	2555	–	2558

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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การท่องเทีย่วเชงิสขุภาพ ความงาม และ
แพทย์แผนไทย (Medical and Wellness 
Tourism)
	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงสุขภูาพ	 ความงาม	 และแพท่ย์ 

แผนไท่ยสามารถึแบ่งอุอุกเป็น	2	แบบ	คอุ่	1)	การท่่อุงเท่่�ยว 

เชิงการแพท่ย์	 (Medical	 Tourism)	 โดยกิจกรรม 

ในการท่่อุงเท่่�ยวลักษณะน่�ประกอุบไปด้วยการตรวจ

ร่างกาย	การท่ำาท่นัตกรรม	เสรมิความงาม	การแปลงเพศ	 

เป็นต้น	 และ	 2)	 การท่่อุงเท่่�ยวเชงิสขุภูาพและส่งเสรมิ 

สุขภูาพ	(Wellness	Tourism)	ประกอุบไปด้วยการท่ำา 

กิจกรรมสุขภูาพท่างวัฒนธรรม	 การปรับสมดุลขอุง

อุาหาร	 ปรับสภูาพจิตใจ	 เช่น	 กิจกรรมการนวด	 

การท่ำาสปา	อุาบนำ�าแร่	หรอุ่นำ�าพรุ้อุน	ฝึกปฏิบัิตสิมาธ	ิและ

การใช้สมนุไพรเพ่�อุสขุภูาพ	เป็นต้น	ทั่�งน่�	การท่่อุงเท่่�ยว 

เชงิสุขภูาพ	ความงาม	และแพท่ย์แผนไท่ย	เป็นประเภูท่

การท่่อุงเท่่�ยวท่่�ประเท่ศไท่ยม่ศักยภูาพการให้บริการ

ในคณุภูาพสง่	 เน่�อุงด้วย	1)	ประเท่ศไท่ยม่โรงพยาบาล 

ท่่�ได้การรบัรอุงมาตรฐาน	JCI	69	โรงพยาบาล	เป็นอุนัดบั 

ท่่�	4	ขอุงโลก	และอุนัดับท่่�	1	ในเอุเชย่ตะวนัอุอุกเฉ่ยงใต้ 

2)	 การนวดแผนไท่ยซ่�งได ้ข่�นท่ะเบ่ยนมรดกโลก	 

3)	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงการแพท่ย์ขอุงประเท่ศไท่ย 

ติดอัุนดับ	 6	 ขอุงโลกท่่�นักท่่อุงเท่่�ยวให้ความสนใจ

อัุนดับต้น	 ๆ	 ในภู่มิภูาคเอุเช่ย	 คิดเป็นร้อุยละ	 38	 

4)	 อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวเชิงสุขภูาพเป็นร่ปแบบ

การท่่อุงเท่่�ยวท่่�สามารถึท่ำารายได้ส่งเท่่ยบกับร่ปแบบ

การท่่อุงเท่่�ยวอุ่�น	ๆ	โดยใน	ปี	พ.ศ.	2561	อุุตสาหกรรม

ท่่อุงเท่่�ยวเชิงสุขภูาพขอุงประเท่ศไท่ยติดอัุนดับ	 

13	 ขอุงโลกและสร้างรายได้มากกว่า	 9.4	 พันล้าน

ดอุลลาร์สหรฐัฯ	

	 นอุกจากน่�	การท่่อุงเท่่�ยวเชิงสุขภูาพ	ความงาม	และ

แพท่ย์แผนไท่ย	ยงัคงเป็นร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวท่่�สามารถึ

สอุดรับกับแนวโน้มความต้อุงการขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว 

ไท่ยและนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติท่่�สนใจการท่่อุงเท่่�ยว	 

เชิงสุขภูาพ	ความงาม	และแพท่ยแ์ผนไท่ยส่งข่�น	เน่�อุงจาก

แนวโน้มการเข้าส่่สังคมส่งวัยในหลาย	ๆ 	ประเท่ศ	รวมทั่�ง 

ความก้ าวหน้าท่าง เท่คโนโลย่ด้ าน สุขภูาพท่่� ม่ 

การพัฒนาข่�นแบบก้าวกระโดด	ทั่�งความร้่	ท่างการแพท่ย์	 

ยา	 เวชภัูณฑ์์	 และเคร่�อุงม่อุท่างการแพท่ย์	 ร่ปแบบ 

ใหม่	 ๆ	 ท่่�ท่ำาให้ประชากรทั่�วโลกม่อุายุขัย	 เพิ�มข่�นและ

สถึานการณก์ารแพร่ระบาดขอุงโรคโควดิ	–	19	ส่งผลให้ 

ผ้่บ ริ โภูคและนักท่่อุงเ ท่่� ยวใ ส่ ใจ สุขภูาพตนเอุง 

มากยิ�งข่�น	จ่งเป็นโอุกาสท่่�ด่ท่่�ประเท่ศไท่ยจะสนับสนุน

การท่่อุงเท่่�ยวเชิงสุขภูาพ	ความงาม	และแพท่ย์แผนไท่ย	

โดยเฉพาะการพัฒนาเท่คโนโลย่ด้านสุขภูาพ	 (Health	

Teach	 หร่อุ	 Digital	 Health)	 ซ่�งเป็นปัจจัยสำาคัญ 

อุย่างยิ�งในการขับเคล่�อุนอุุตสาหกรรมการแพท่ย์ครบวงจร 

ท่่�สามารถึเพิ�มช่อุงท่างการส่�อุสารระหว่างผ้่ป่วย

และแพท่ย์	 และสามารถึสร้างความไว้วางใจกับผ้่ใช้

บริการได้มากยิ�งข่�น	 รวมไปถึ่งการพัฒนามาตรฐาน 

การผลิต/การบริการ	 โครงสร้างพ่�นฐาน	 สิ�งอุำานวย

ความสะดวกต่าง	 ๆ	 และความเช่�ยวชาญในการรักษา

โรคเฉพาะท่างท่่�เข้มข้นมากข่�น	 เพ่�อุเพิ�มความสามารถึ

ในการแข่งขันกับประเท่ศอุ่�น	ๆ	อุาทิ่	สิงคโปร์	มาเลเซ่ย	

อิุนเด่ย	 และกาตาร์ท่่�ต่างม่นโยบายผลักดันประเท่ศให้

เป็นศ่นย์กลางบริการด้านสุขภูาพเช่นกัน

การแพร่ระบาดของ
โรคโควิด – 19 ส่งผลให้
ผู้บริโภคและนักท่องเที่ยว
ใส่ใจสุขภาพตนเอง
มากยิ่งข้้น
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การท่องเที่ยวส�าราญทางน�้า (Coastal Maritime and River Tourism)
	 การท่่อุงเท่่�ยวสำาราญท่างนำ�า	 เป็นร่ปแบบหน่�งขอุงการท่่อุงเท่่�ยวท่่�ใช้เส้นท่างนำ�าเป็นส่�อุกลาง	 ในการท่่อุงเท่่�ยว	 

ซ่�งรวมไปถึง่การท่ำากิจกรรมท่างนำ�า	ทั่�งน่�	การท่่อุงเท่่�ยวสำาราญท่างนำ�าเป็นประเภูท่การท่่อุงเท่่�ยวท่่�ประเท่ศไท่ยม่ศกัยภูาพ	

เน่�อุงจาก	 ประเท่ศไท่ยม่สถึานท่่�และแหล่งท่่อุงเท่่�ยวในการรอุงรับนักท่่อุงเท่่�ยวท่่�สนใจด้านการท่่อุงเท่่�ยวสำาราญท่างนำ�า	 

เช่น	 เพชรบุร่	 ประจวบค่ร่ขันธ์	 ชุมพร	 และระนอุง	 อุ่กทั่�ง	 ม่ความพร้อุมในการจัดกิจกรรมท่างนำ�าท่่�หลากหลาย	 อุาทิ่	 

การดำานำ�าทั่�งนำ�าต่�นและนำ�าล่ก	เวคบอุร์ด	(Wakeboard)	เจ็ตสก่	(Jet	ski)	และ	ล่อุงแก่ง	(Rafting)	เป็นต้น	ยิ�งไปกว่านั�น	

ประเท่ศไท่ยม่ธุรกิจการเดินท่างท่่อุงเท่่�ยวท่างนำ�า	 ทั่�งท่างท่ะเล	เล่ยบชายฝั�ง	และลุ่มแม่นำ�าต่าง	ๆ	ท่่�ม่ความโดดเด่นและ

ม่คุณภูาพส่งจำานวนมาก	 สอุดคล้อุงกับแนวโน้มการท่่อุงเท่่�ยวด้วยเร่อุสำาราญโลกท่่�กำาลังเติบโตอุย่างต่อุเน่�อุง	 ตลอุดช่วง	 

10	 ปีท่่�ผ่านมา	 โดยเฉพาะจำานวนผ่้โดยสารเร่อุสำาราญในช่วง	 5	 ปีหลัง	 ส่งข่�นทุ่กปีคิดเป็นร้อุยละ	 30	 ตลอุดช่วงเวลา

ระหว่างปี	พ.ศ.	2558	ม่จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวสำาราญท่างนำ�า	23.06	ล้านคน	และในปี	พ.ศ.	2562	เพิ�มข่�นเป็น	30	ล้านคน	 

โดยนักท่่อุงเท่่�ยว	3	ประเท่ศแรกท่่�นิยมล่อุงเร่อุสำาราญ	1)	ชาวอุเมริกัน	2)	ชาวจ่น	และ	3)	ชาวเยอุรมัน	ในส่วนขอุงอุัตรา

การเติบโตขอุงจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวสำาราญท่างนำ�าขอุงประเท่ศไท่ย	 จากการศ่กษาสถึิติจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวเร่อุสำาราญ	 

โดยสมาคมเร่อุสำาราญระหว่างประเท่ศ	 (Cruise	Lines	 International	Association	 :	CLIA)	พบว่า	อุัตราการเติบโต	

(CAGR)	การใช้บริการเร่อุสำาราญในไท่ยในช่วง	พ.ศ.	2557	-	2562	ส่งข่�นถึ่งร้อุยละ	13	ในขณะท่่�เอุเช่ยม่การเติบโตท่่�

ร้อุยละ	14	และเอุเช่ยตะวันอุอุกเฉ่ยงใต้ร้อุยละ	7	ท่ั�งน่�	TripBarometer	Travel	Trends	คาดการณ์ว่าท่ว่ปเอุเช่ยจะเป็น

ศ่นย์กลางการท่่อุงเท่่�ยวสำาราญท่างนำ�า	โดยภู่เก็ต	เกาะสมุย	และแหลมฉบัง	จะเป็นท่่�ได้รับความสนใจจากนักท่่อุงเท่่�ยว

	 นอุกจากน่�	 เน่�อุงด้วยสถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	 –	 19	 ท่ำาให้นักท่่อุงเท่่�ยวม่ความกังวลเร่�อุง 

ความสะอุาด	และความปลอุดภูยั	ซ่�งอุาจจะส่งผลกระท่บต่อุการท่่อุงเท่่�ยวสำาราญท่างนำ�า	ดงันั�น	สมาคมเรอุ่สำาราญระหว่าง

ประเท่ศ	(Cruise	Lines	International	Association	:	CLIA)	จ่งได้ประกาศมาตรการคัดกรอุงผ่้โดยสารและล่กเร่อุหร่อุ	

‘โปรโตคอุล’	อุย่างเป็นท่างการ	เพ่�อุให้สมาชิกเร่อุสำาราญในกลุ่ม	CLIA	ท่่�คิดเป็นร้อุยละ	90	ขอุงเร่อุสำาราญท่ั�วโลกนำาไป

ปฏิิบัติสร้างความมั�นใจให้กับนักเดินท่างมากยิ�งข่�น

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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การท่องเท่ียวเช่ือมโยงอนุภูมิภาค ชุมชน 
และนานาชาติ (Connectivity Tourism)
	 การส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยวเช่�อุมโยงอุนุภู่มิภูาค	

ชุมชน	และนานาชาติ	ขอุงประเท่ศไท่ย	เป็นการส่งเสริม 

ให้ประเท่ศไท่ยเป็นศ่นย์กลางการเช่�อุมโยงเส้นท่าง 

การท่่อุงเท่่�ยวภูายในภูมิ่ภูาคอุาเซย่น	โดยใช้ประโยชน์จาก

ท่่�ตั�งท่างภู่มิศาสตร์	และแผนการลงทุ่นพัฒนาโครงสร้าง 

พ่�นฐานด้านคมนาคมท่ั�งท่างถึนน	ท่างราง	ท่างนำ�า	 และ

ท่างอุากาศ	 ตลอุดจนความสัมพันธ์และความร่วมม่อุ

อุันด่กับประเท่ศเพ่�อุนบ้าน	 เพ่�อุให้เกิดการเช่�อุมโยง 

เส้นท่างการท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศอุนุภู่มิภูาค	 และ

อุาเซ่ยนเข้าด้วยกันบนพ่�นฐานอุัตลักษณ์เด่ยวกัน	 อุ่กท่ั�ง

ยังส่งผลให้เกิดการกระจายความเจริญอุย่างครอุบคลุม	

ตลอุดจนเกิดการเผยแพร่วัฒนธรรมและเอุกลักษณ์

ความเป็นไท่ยไปส่่สายตาประชากรโลกในวงกว้าง	 

ซ่�งสอุดคล้อุงกับเป้าหมายการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวขอุง

แผนแม่บท่ภูายใต้ยทุ่ธศาสตร์ชาติ	ประเด็นการท่่อุงเท่่�ยว	 

โดยมแ่นวท่างการพฒันาเส้นท่างการท่่อุงเท่่�ยวท่่�เช่�อุมโยง 

ระหว่างประเท่ศในภู่มิภูาค	 โดยใช้ประโยชน์จาก 

โครงข่ายคมนาคมท่่�ม่ในปัจจุบันและท่่�จะเกิดข่�นใหม่

ตามแผนพัฒนาในอุนาคต	 การอุำานวยความสะดวกใน 

การเดินท่างระหว่างประเท่ศ	โดยการพัฒนาและยกระดับ

พิธ่ผ่านแดนขอุงการเดินท่างในทุ่กร่ปแบบอุย่างไร้รอุยต่อุ	 

การปรับปรุงและแก้ไขกฎระเบ่ยบท่่�เป็นอุุปสรรคต่อุ 

การเดินท่างข้ามแดนขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว	 และการใช้

เท่คโนโลย่สารสนเท่ศเพ่�อุให้ความร่ ้	 เผยแพร่ข้อุม่ล	

และอุำานวยความสะดวกในการเดินท่างแก่นักท่่อุงเท่่�ยว	

ตลอุดจนส่งเสรมิการตลาดการท่่อุงเท่่�ยวระหว่างประเท่ศ 

ร่วมกันให้สอุดรับกับทิ่ศท่างและแนวโน้มขอุงตลาด

ยุคใหม่โดยใช้ประโยชน์จากเท่คโนโลย่ให้สอุดรับกับ

พฤติกรรมการท่่อุงเท่่�ยวร่ปแบบใหม่

การท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบ  
(Responsible Tourism) 
	 การท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่ความรบัผิดชอุบเป็นการท่่อุงเท่่�ยว 

ท่่�มุ่งเน้นการเดินท่างท่่อุงเท่่�ยวท่่�ไม่ท่ำาลายสังคมและ 

สิ� งแวด ล้อุม 	 แ ต่ยั งคงส ร้ า งประ โยช น์ ใ ห้ สั งคม	 

สร้างประโยชน์ให้แก่ผ้่คนในท้่อุงถิึ�น	 สร้างการกระจาย 

ในการอุนุรักษ์ธรรมชาติและแหล่งท่่อุงเท่่�ยวธรรมชาติ 

เพ่�อุรักษาไว้ซ่�งความหลากหลายท่างช่วภูาพ	 รวมถ่ึง 

การแกปั้ญหา	หร่อุผลกระท่บท่่�เกิดจากการเปล่�ยนแปลง

ท่างสภูาพภู่มิอุากาศ	 ซ่�งนับเป็นประเด็นท่่�ทั่�วโลกกำาลัง

ให้ความสนใจ	 สอุดคล้อุงกับท่่�นายกรัฐมนตร่ได้ประกาศ

เจตนารมณ์ในการประชุมระดับผ้่นำา	 (World	 Leaders	 

Summit)	 ในการประชุมรัฐภูาค่กรอุบอุนุสัญญา

สหประชาชาติว่าด้วยการเปล่�ยนแปลงสภูาพภู่มิอุากาศ	

(United	Nations	Framework	Convention	on	Climate	 

Change	 Conference	 of	 the	 Parties	 :	 UNFCCC	 

COP-COP	 26)	 ณ	 เม่อุงกลาสโกว์	 สหราชอุาณาจักร	 

ว่าไท่ยพร้อุมยกระดับการแก้ไขปัญหาภู่ มิอุากาศ 

อุยา่งเต็มท่่�	ทุ่กวิถ่ึท่าง	เพ่�อุบรรลเุป้าหมายความเปน็กลาง

ท่างคาร์บอุน	ภูายในปี	ค.ศ.	2050	และบรรลุเป้าหมาย 

การปล่อุยก๊าซเร่อุนกระจกสุท่ธิเป็นศ่นย์ได้ในปี	ค.ศ.	2065	

ร้อยละ 87 ของ
ผู้เดินทางชาวไทย
เช่ือว่าผู้คนต้อง
เดินทางท่องเท่ียวในวิถี
ย่ังยืนต้ังแต่ตอนน้ี 
เพ่ือรักษาโลกใบน้ี
ไว้ให้คนรุ่นต่อไป
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ทั่�งน่�	 การท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่ความรับผิดชอุบเป็นร่ปแบบ 

การท่่อุงเท่่�ยวท่่�ประเท่ศไท่ยม่ศักยภูาพ	เน่�อุงจากนักท่่อุงเท่่�ยว 

ไท่ยและนกัท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติให้ความสนใจการท่่อุงเท่่�ยว

อุย่างม่ความรับผิดชอุบเพิ�มมากข่�น	 จากผลการสำารวจ

ความคิดเห็นขอุงผ้่เดินท่างกว่า	29,000	คนใน	30	ประเท่ศ	

เก่�ยวกับการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่ความรับผิดชอุบ	ขอุงบุ๊คกิ�ง 

ดอุท่ดอุม	 พบว่า	 ร้อุยละ	 55	 ขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวทั่�วโลก 

ม่ความมุ่งมั�นท่่�จะใช้บริการการท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่ความยั�งย่น

และชว่ยเหล่อุชุมชนท้่อุงถิึ�น	ร้อุยละ	56	ขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยว

ทั่�วโลกคิดว่าการใช้บริการท่่�พักท่่�ม่ความรับผิดชอุบต่อุ

สังคมและสิ�งแวดล้อุมม่ความจำาเป็นอุยา่งยิ�ง	อุ่กทั่�ง	ร้อุยละ	 

87	 ขอุงผ้่เดินท่างชาวไท่ยเช่�อุว่าผ้่คนต้อุงเดินท่าง 

ท่่อุงเท่่�ยวในวิถ่ึยั�งย่นตั�งแต่ตอุนน่�	 เพ่�อุรักษาโลกใบน่�ไว้

ให้คนรุ่นต่อุไป	 และร้อุยละ	 66	 ขอุงผ้่เดินท่างชาวไท่ย

ยอุมรับว่า	 การแพร่ระบาดได้เปล่�ยนทั่ศนคติให้พวกเขา

ลงม่อุสร้างความเปล่�ยนแปลงเชิงบวกในช่วิตประจำาวัน	

อุาทิ่	 การร่ไซเคิล	 (ร้อุยละ	 50)	 และการลดขยะอุาหาร	

(ร้อุยละ	 28)	 ในขณะเด่ยวกัน	 จากสถิึติการสำารวจขอุง 

อุโกด้า	 (พ.ศ.	 2564)	 แสดงให้เห็นถ่ึงแนวโน้มสำาคัญ 

ในด้านการระบุตัวเล่อุกการท่่อุงเท่่�ยวท่่�เป็นมิตรต่อุ 

สิ�งแวดล้อุม	การจำากัดการใช้พลาสติกแบบใช้ครั�งเด่ยวแล้ว

ทิ่�ง	 การเสนอุสิ�งจ่งใจท่างการเงินแก่ผ้่ให้บริการท่่�พักท่่�ใช้

พลังงานอุยา่งม่ประสทิ่ธิภูาพ	และการสรา้งพ่�นท่่�คุ้มครอุง

ให้มากข่�นเพ่�อุจำากัดจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยว	

	 นอุกจากน่�	เม่�อุพิจารณาความพร้อุมขอุงประเท่ศไท่ย

ในการสนับสนุนการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่ความรับผิดชอุบ	 

พบว่าในหลายพ่�นท่่�ขอุงประเท่ศไท่ยเป็นพ่�นท่่�ด้อุยพฒันา

และควรได้รับการพัฒนาและอุนุรักษ์ท่่�สามารถึจัดการ

การท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่ความรับผิดชอุบได้	 โดยในปี	 2563	

ประเท่ศไท่ยติดอัุนดับจุดหมายท่่�นักท่่อุงเท่่�ยวจิตอุาสา

เล่อุกเดินท่างมาเท่่�ยวมากท่่�สุด	1	ใน	6	อุันดับแรกท่ั�วโลก	

ซ่�งโปรแกรมการท่่อุงเท่่�ยวท่่�ได้รับความนิยมท่่�สุด	 ได้แก่	

1)	การช่วยเหล่อุช้าง	และ	2)	การอุนุรักษ์ธรรมชาติหร่อุ

กิจกรรมเชิงเกษตร

	 นอุกจากการส่งเสรมิรป่แบบและประเภูท่การท่่อุงเท่่�ยว 

ศักยภูาพส่งขอุงไท่ยด้วยการพัฒนาโครงสร้าง	 หร่อุ

กจิกรรมท่่�ตอุบสนอุงต่อุร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวศกัยภูาพส่ง	

การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยยงัควรส่งเสรมิให้นกัท่่อุงเท่่�ยวในแต่ละ

ร่ปแบบม่การพำานักระยะยาวมากยิ�งข่�น	 (Long-Stay	

Tourism)	 ซ่�งจะช่วยส่งเสริมการเติบโตท่างเศรษฐกิจ

ขอุงประเท่ศ	 ทั่�งน่�	 ม่ลนิธิด้านการท่่อุงเท่่�ยวพำานักระยะ

ยาว	(Long	Stay	Foundation)	ขอุงประเท่ศญ่�ปุ่น	ได้ให้ 

คำานิยามไว้เป็นการเดินท่างท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่ระยะเวลา 

การพำานกัตั�งแต่	2	สปัดาห์	จนถ่ึง	2	-	3	เดอุ่น	หรอุ่	2	-	3	ปี	 

ซ่�งควรส่งเสริมการพำานกัระยะยาวกับนกัท่่อุงเท่่�ยวทุ่กกลุ่ม	 

โดยกลุ่มเป้าหมายหลักขอุงประเท่ศไท่ยค่อุนักท่่อุงเท่่�ยว

ร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวศักยภูาพส่งต่าง	 ๆ	 ข้างต้น	 เช่น	 

1)	กลุม่นกัท่่อุงเท่่�ยวท่่�เข้ามาเพ่�อุรกัษาสขุภูาพและพกัฟ้ื้�น	

2)	กลุม่นกัท่่อุงเท่่�ยวเกษ่ยณอุายทุ่่�ขาดผ้่ด่แลและต้อุงการ

มาใช้ช่วิตบั�นปลายในประเท่ศไท่ย	 3)	 กลุ่มนักเร่ยน

และนักศ่กษา	 ทั่�งจากหลักส่ตรระยะสั�นและโครงการ 

แลกเปล่�ยน	 และ	 4)	 กลุ่มนักก่ฬาท่่�มาเก็บตัวฝึกซ้อุม

และกลุ่มนักท่่อุงเท่่�ยวท่่�ต้อุงการเข้ามาเร่ยนร้่และฝึกฝน

ทั่กษะด้านก่ฬา	 อุ่กทั่�งการท่่อุงเท่่�ยวไท่ยยังควรส่งเสริม 

การท่่อุงเท่่�ยวท่่�เน้นชอุปปิง	 (Shopping	 Paradise)	

สำาหรับนักท่่อุงเท่่�ยวทุ่กกลุ่ม	โดยเฉพาะกลุ่มนักท่่อุงเท่่�ยว 

ร่ปแบบท่่อุงเท่่�ยวศักยภูาพส่งต่าง	 ๆ	 เช่น	 การซ่�อุสินค้า

ด้านอุุปกรณ์การก่ฬา	 การซ่�อุสินค้าและบริการด้าน 

การแพท่ย์	 สุขภูาพ	 ความงาม	 การซ่�อุสินค้าและบริการ 

ท่่�เป็นสินค้ารักษ์โลกอุย่างยั�งย่น	เป็นต้น	นอุกจากจะช่วย 

เพิ�มประสบการณ์การท่่อุงเท่่�ยวแก่นักท่่อุงเท่่�ยวแล้ว	 

ยังช่วยขยายการเติบโตท่างเศรษฐกิจขอุงประเท่ศด้วย

เช่นกัน	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 ในปัจจุบันประเท่ศไท่ยได้ม่การปรับใช้เท่คโนโลย่ในภูาคอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวได้อุย่างหลากหลาย	 เช่น	 

การใช้เท่คโนโลย่วัตถุึเสม่อุนและโลกเสม่อุน	(Augmented	Reality	-	AR	และ	Virtual	Reality	-	VR)	เพ่�อุช่วยเหล่อุ 

นักท่่อุงเท่่�ยวในด้านการเดินท่างและค้นหาสถึานท่่�ผ่านแอุปพลิเคชันแบบ	Real	Time	การจำาลอุงสถึานท่่�ประวัติศาสตร์

ขอุงไท่ยท่่�ไม่ได้เปิดให้เข้าชม	 และเพิ�มคุณค่าให้ประสบการณ์การท่่อุงเท่่�ยว	 การใช้เท่คโนโลย่	 5G	 ในการสนับสนุนด้าน 

อุ่�น	ๆ 	เพ่�อุเพิ�มความแมน่ยำาและรวดเร็วขอุงการส่�อุสาร	รว่มกับเท่คโนโลยอุ่นิเท่อุรเ์น็ตขอุงสรรพสิ�ง	(Internet	of	Things)	

และระบบคลาวด์	(Cloud)	จะท่ำาให้สามารถึยกระดับการบริการแก่นักท่่อุงเท่่�ยวมากยิ�งข่�น	โดยม่ตัวอุยา่งขอุงการประยุกต์

ใช้เท่คโนโลย่ดิจิทั่ลในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	ดังน่�

1.6 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว

•	 การใช้เท่คโนโลย่ท่่�ส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยวไร้สัมผัส	 (Contactless)	 เช่น	 เท่คโนโลย่การสั�งงานด้วยเส่ยงในลิฟื้ต์หร่อุ

ในห้อุงพัก	การใช้	Digital	Key	ในการปลดล็อุกห้อุงพักผ่าน	Smart	Phones	เพ่�อุมอุบบริการท่่�สะดวกสบายเหน่อุ

ระดับให้กับล่กค้า	รวมถึ่งการประยุกต์ใช้ระบบเซนเซอุร์สั�งการแท่นการสัมผัส	การย่นยันตัวบุคคลด้วยไบโอุเมตริก	

เป็นต้น	ซ่�งการใช้เท่คโนโลย่เหล่าน่�เป็นการสร้างความมั�นใจและความปลอุดภูัยแก่นักท่่อุงเท่่�ยวตลอุดการเดินท่าง	

•	 การนำาเท่คโนโลย่บล็อุกเชน	 (Blockchain)	 มาใช้ในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 นอุกเหน่อุจากการใช้งานในภูาค 

การเงนิขอุงประเท่ศไท่ย	เช่น	การพฒันาระบบพาสปอุร์ตให้เป็นดจิทิ่ลัพาสปอุร์ต	(Digital	Passport)	ซ่�งจะสามารถึ

ลดการปลอุมแปลงพาสปอุร์ตและลดอัุตราการเข้าประเท่ศไท่ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวแฝง	หร่อุจะสามารถึนำาไปปรับใช ้

ในการพัฒนา	 Covid	 Passport	 ท่่�ท่ำาให้สามารถึตรวจสอุบประวัติการฉ่ดวัคซ่นขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวได้อุย่างแม่นยำา	

ตลอุดจนการประยุกต์ใช้เท่คโนโลย่บล็อุกเชนในการเก็บข้อุม่ลนักท่่อุงเท่่�ยวเพ่�อุจัดท่ำาเป็นฐานข้อุม่ลเก่�ยวกับ 

นักท่่อุงเท่่�ยวท่่�ครอุบคลุมทุ่กมิติ
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•	 การใช้ปัญญาประดิษฐ์	(Artificial	Intelligence)	และพัฒนาระบบเช่�อุมต่อุอุินเท่อุร์เน็ตขอุงสรรพสิ�ง	(Internet	of	

Things)	มากยิ�งข่�น	เพ่�อุพัฒนาการบรกิารท่างดจิทัิ่ลสำาหรบันกัท่่อุงเท่่�ยวภูายในโรงแรม	สถึานท่่�ท่่อุงเท่่�ยว	หรอุ่สถึานท่่� 

ท่่�เก่�ยวข้อุง	 เช่น	 การใช้หุ่นยนต์ในการเสิร์ฟื้อุาหารภูายในโรงแรมเพ่�อุลดการสัมผัสกับพนักงานจากสถึานการณ์ 

การแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	–	19	การใช้	Bot	ในการพ่ดคุยโต้ตอุบกับนักท่่อุงเท่่�ยว	หร่อุการใช้หุ่นยนต์เพ่�อุรอุงรับ

นักท่่อุงเท่่�ยวส่งวัย	

•	 การขยายการใช้งานขอุงเท่คโนโลย่โลกเสมอุ่น	AR/VR	และ	Extended	Reality	(XR)	ในอุตุสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	

เช่น	ประยุกต์ใช้เท่คโนโลย่	AR/VR	มาช่วยในการพัฒนาแพลตฟื้อุร์มให้สามารถึประชาสัมพันธ์สินค้าชุมชนได้อุย่าง 

ม่ประสิท่ธิภูาพมากยิ�งข่�น	 เช่น	 สามารถึด่รายละเอุ่ยดสินค้าด้วยภูาพเสม่อุนจริงได้	 360	 อุงศา	 หร่อุสามารถึลอุง

สินค้าประเภูท่เคร่�อุงแต่งกายก่อุนการตัดสินใจสั�งซ่�อุจริง	เป็นต้น

•	 การสร้างประสบการณ์การท่่อุงเท่่�ยวอุอุนไลน์แท่นการเดินท่างจริง	 (Online	 Travel	 Experience)	 ซ่�งท่ั�งในและ

ต่างประเท่ศม่การริเริ�มมาก่อุนในช่วงปีท่่�ผ่านมา	 เช่น	 การเย่�ยมชมพิพิธภัูณฑ์์	 สวนสัตว์	 และสถึานท่่�ท่่อุงเท่่�ยว 

ผ่านโปรแกรมประชุมท่างไกล	 การจัดคอุนเสิร์ตอุอุนไลน์	 การจัดงานกาชาดอุอุนไลน์	 การจัดนิท่รรศการอุอุนไลน์

ร่ปแบบ	3D	Virtual	Space	ท่่�ม่ท่ั�งภูาพ	เส่ยง	และวิด่โอุ	เป็นต้น	

•	 การประยุกต์ใช้เท่คโนโลยแ่ละนวัตกรรมใหม่	ๆ 	เพ่�อุยกระดับมาตรฐานขอุงสถึานท่่�จัดงานและการประชุมขนาดใหญ่	

โดยเข้ามาช่วยจัดการจำานวนผ้่ร่วมงานและสร้างความมั�นใจกลับมา	 เพ่�อุด่งด่ดกลุ่มนักท่่อุงเท่่�ยวเชิงธุรกิจ	 รวมถึ่ง 

ส่งเสริมให้ประเท่ศไท่ยเป็นศ่นย์กลางในการจัดมหกรรมขนาดใหญ่	(Mega	Event)	เน่�อุงจากนักท่่อุงเท่่�ยวกลุ่มน่�ม่

กำาลังจ่ายท่่�ส่ง	และมักจะเล่อุกบริโภูคสินค้าและบริการด้านการท่่อุงเท่่�ยวคุณภูาพส่ง

ร่ปท่่�	2-21	:	ตัวอุย่างการใช้เท่คโนโลย่ในการท่่อุงเท่่�ยว

ตัวอยางการใชเทคโนโลยี

แอปพลิเคชัน (BTS Sky Train) ท่ีใชเทคโนโลยี AR 
มาใชในการนําทางบนสถานีรถไฟฟา 
โดยมี AR Map ทําใหคนหาสถานท่ี/ทางออกไดงายข้ึน

ดานการเดินทาง : เพ่ิมความตรงตอเวลาของการขนสง 
ความปลอดภัยท่ีสนามบินและสามารถตรวจสอบขอมูล
การเดินทางดวยความแมนยํามากข้ึน

ดานการจัดประชุมหรืองานอีเวนต : ลดความตองการ Wifi 
และทําใหการรับสงขอมูลรวดเร็ว และสามารถพูดตอบโต
ไดอยางชัดเจน โดยเฉพาะการจัดงานกลางแจง

ดานโรงแรม : มีการเพ่ิมฟงกชันในการบริการลูกคา 
เชน Voice Assistant

แอปพลิเคชัน AR Smart Heritage 
ท่ีทําใหนักทองเท่ียวไดเขาชมสถานท่ีประวัติศาสตร
ในประเทศไทยท่ีไมไดเปดใหเขาชมหรือจําลอง
สถานท่ีท่ีเสียหาย

ใชเทคโนโลยี AR/VR ในการสรางเกม 
โปรโมตการทองเท่ียวของประเทศไทย

ตัวอยางการใชเทคโนโลยี 5G ท่ีสามารถพัฒนา
ดานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว

แอปพลิเคชัน : พัฒนาแอปพลิเคชันสําหรับการคนหาหองน้ํา 
ดูจํานวนคิวการเขาชมสถานท่ีและซ้ือบัตรเขาชม คนหาท่ีจอดรถ 
หรือแอปพลิเคชันท่ีสามารถรองรับผูสูงวัยและอ่ืน ๆ

การพัฒนาในอนาคต
+ ใชเทคโนโลยีปญญาประดิษฐ (AI) ทํางานแทนมนุษย 
 และใหมนุษยบริการนักทองเท่ียวเพ่ิมในสวนท่ี AI ไมสามารถทําได
+ พัฒนาอินเทอรเน็ตของสรรพส่ิง (loT) เพ่ิมความสะดวกสบาย
 ใหนักทองเท่ียว โดยเฉพาะสําหรับนักทองเท่ียวสูงอายุ

5Gวัตถุเสมือน (Augmented Reality-AR) 
และโลกเสมือน (Virtual Reality-VR) 
ในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ร่ปท่่�	2-22	:	สัดส่วนบริษัท่ในอุุตสาหกรรมการขนส่ง	เดินท่าง	และการท่่อุงเท่่�ยวโลก	

	 ในขณะเด่ยวกัน	จากการสำารวจสัดส่วนบริษัท่ในอุุตสาหกรรมการขนส่ง	การเดินท่าง	และการท่่อุงเท่่�ยวท่ั�วโลกท่่�ม่

แนวโน้มจะนำาเท่คโนโลย่ดิจิท่ัลมาประยุกต์ใช้ระหว่างปี	พ.ศ.	2561	–	2565	โดยสภูาเศรษฐกิจโลก	(World	Economic	

Forum)	พบว่า	แนวโน้มจะนำาเท่คโนโลย่ไปประยุกต์ใช้ในการดำาเนินธุรกิจ	ดังน่�	1)	การพัฒนาเว็บไซต์และแอุปพลิเคชัน	

รวมถึง่ม่การนำาอุนิเท่อุร์เนต็ขอุงสรรพสิ�ง	(Internet	of	Things	:	IoT)	มาประยกุต์ใช้ในการให้บรกิารนกัท่่อุงเท่่�ยวเช่นกนั	 

2)	การวเิคราะห์ข้อุมล่ขนาดใหญ่	(Big	Data	Analytics)	ขอุงผ่ใ้ช้บรกิารหรอุ่นกัท่่อุงเท่่�ยว	3)	การใช้บรกิารคลาวด์คอุมพิวติ�ง	 

(Cloud	 Computing)	 และการใช้เท่คโนโลย่การเร่ยนร้่ขอุงเคร่�อุงจักร	 (Machine	 Learning)	 ซ่�งจะช่วยในการพัฒนา

เท่คโนโลย่อุ่�น	ๆ 	ตามมา	เช่น	การรับร้่เส่ยงและถึอุดความ	(Speech	recognition)	การรับร้่ใบหน้า	(Face	recognition)	 

การแนะนำาสิ�งท่่�นักท่่อุงเท่่�ยวสนใจโดยอุัตโนมัติด้วยเท่คโนโลย่ปัญญาประดิษฐ์	 (Artificial	 Intelligence)	 เป็นต้น	 

4)	 การค้าดิจิทั่ล	 (Digital	 Trade)	 และใช้เท่คโนโลย่ภูาพเสม่อุนจริง	 (Augmented	 Reality	 and	 Virtual	 Reality)	 

5)	การใช้ยานพาหนะไร้คนขับ	 (Autonomous	Transport)	โดยใช้เท่คโนโลย่และระบบเซนเซอุร์ในการขับเคล่�อุนโดย

ปราศจากการช่วยเหล่อุจากมนุษย์	และ	6)	การประยุกต์ใช้อุุปกรณ์สวมใส่ติดตัวกับร่างกาย	(Wearable	Electronics)	

เพ่�อุช่วยให้นักท่่อุงเท่่�ยวสามารถึรับร่้เท่่�ยวบินและใช้เป็นบอุร์ดดิ�งพาส	(Boarding	pass)	สำาหรับเท่่�ยวบินได้	

ท่ีมีแนวโนมเทคโนโลยีมาประยุกตใชระหวางป 2018 และ 2020

สัดสวนบริษัทในอุตสาหกรรมการขนสง การเดินทาง 
และการทองเท่ียวท่ัวโลก
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เศรษฐกิจแบ่งปัน (Sharing Economy) และ Online Travel Agency (OTAs)
	 เศรษฐกิจแบ่งปัน	หร่อุ	Sharing	Economy	เป็นการท่ำาธุรกิจแบบ	Peer-to-Peer	โดยเป็นการจับค่่ผ่านแพลตฟื้อุร์ม

บนระบบอิุนเท่อุร์เน็ตระหว่างผ้่ม่สินท่รัพย์หร่อุสิ�งขอุงเหล่อุใช้และผ้่ใช้บริการท่่�ต้อุงการเช่า	 -	 ย่ม	 แท่นการครอุบครอุง	

ดังนั�น	 ธุรกิจประเภูท่	 Sharing	 Economy	 จ่งสามารถึสร้างรายได้ให้ผ้่บริโภูค	 ตลอุดจนเป็นการนำาท่รัพยากรส่วนเกิน	

(Excess	Capacity)	มาจัดสรรให้เกิดการใช้ประโยชน์อุย่างเต็มท่่�และประสิท่ธิภูาพส่งสุด	ทั่�งน่�	ในส่วนขอุงอุุตสาหกรรม

การท่่อุงเท่่�ยวซ่�งม่ความหลากหลายในบริการ	ไม่ว่าจะเป็นท่่�พัก	การคมนาคมขนส่ง	ร้านค้า	–	ร้านอุาหาร	บริการนำาเท่่�ยว	

และสถึานท่่�ท่่อุงเท่่�ยวต่าง	ๆ 	รวมถ่ึงร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวท่่�เปล่�ยนไปนิยมการเดินท่างด้วยตนเอุงมากข่�น	

โดยในปี	พ.ศ.	2559	นักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติเดินท่างมายังประเท่ศไท่ยคิดเป็นร้อุยละ	64	

	 นอุกจากน่�	 ในปัจจุบันนักท่่อุงเท่่�ยวส่วนมากเล่อุกท่่�จะจอุงโรงแรม	 ท่่�พัก	 บริการด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 หร่อุโปรแกรม 

การเดินท่างผ่านท่างอุอุนไลน์	ด้วย	Online	Travel	Agency	(OTAs)	ซ่�งท่ำาหน้าท่่�เป็นตัวกลางด้านข้อุม่ลระหว่างนักท่่อุงเท่่�ยว 

และผ่้ให้บริการท่่�พัก	 การเดินท่าง	 และบริษัท่นำาเท่่�ยว	 ตลอุดจนดำาเนินการจอุงได้อุย่างสะดวกและรวดเร็ว	 อุ่กทั่�งยังม่

การนำาเสนอุสิท่ธิพิเศษ	และส่วนลดพิเศษให้แก่นักท่่อุงเท่่�ยวเช่นกัน	 เม่�อุศ่กษาสถึิติการใช้งาน	OTAs	 ในปี	พ.ศ.	 2563	

ขอุงประเท่ศไท่ย	จะพบว่า	ร้อุยละ	51	ขอุงคนไท่ยใช้	OTAs	ในการจอุงท่่�พัก	โดยร้อุยละ	80	กล่าวว่า	OTAs	ม่ความง่าย

ต่อุการใช้งาน	ซ่�งนักท่่อุงเท่่�ยวสามารถึจอุงโรงแรมและตั๋วเคร่�อุงบิน	เหตุผลรอุงลงมาค่อุนักท่่อุงเท่่�ยวจะได้รับสิท่ธิพิเศษ

จาก	OTAs	และสามารถึเปร่ยบเท่่ยบราคา	คะแนน	(Rating)	และคำาวิจารณ์ได้

ประเด็นภาษีธุรกิจบริการดิจิทัล (Digital Service Tax : DST) หรือ ภาษี e-Service
	 แพลตฟื้อุร์ม	 OTAs	 ท่่�นิยมมากท่่�สุดในประเท่ศไท่ยค่อุ	 Agoda	 (ร้อุยละ	 69)	 รอุงลงมาค่อุ	 Booking.com	 

ตามมาด้วย	Traveloka	และ	Trivago	ซ่�งล้วนแล้วแต่เป็น	OTAs	จากต่างประเท่ศท่ั�งสิ�น	ส่งผลให้เกิดสัดส่วนการรั�วไหล

ขอุงเม็ดเงินในภูาคการผลิต	 ในร่ปแบบขอุงค่าธรรมเน่ยมการให้บริการ	 ซ่�งเป็นค่าใช้จ่ายท่่�เจ้าขอุงท่่�พักและผ่้ประกอุบ

การท่่�ข่�นท่ะเบ่ยนกับแพลตฟื้อุร์มจะต้อุงจ่าย	นอุกจากน่�	ทุ่กครั�งท่่�เกิดการจอุงท่่�พักหร่อุบริการผ่าน	OTAs	ค่าธรรมเน่ยม 

จะถ่ึกส่งอุอุกไปยงัประเท่ศต้นท่างขอุงแพลตฟื้อุรม์	ท่ำาให้ม่เม็ดเงินจากการท่่อุงเท่่�ยวจำานวนมากท่่�รั�วไหลอุอุกนอุกประเท่ศ	 

โดยในปัจจุบัน	ธุรกิจต่าง	ๆ 	ในระบบ	Sharing	Economy	เช่น	บริษทั่	Airbnb	บริษทั่	Grab	และ	Online	Travel	Agency	

(OTAs)	ม่ข้อุได้เปร่ยบท่างด้านภูาษ่จ่งสามารถึให้บริการในราคาท่่�ถ่ึกกว่าธุรกิจแบบดั�งเดิมได้	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 หลายประเท่ศท่ั�วโลกต่างประสบกับความท่้าท่ายท่่�ใกล้เค่ยงกันน่�	 จ่งม่การแก้ไขกฎระเบ่ยบด้านภูาษ่เพ่�อุสร้าง

ความเท่่าเท่่ยมกันระหว่างธุรกิจเดิมและธุรกิจดิจิท่ัล	 โดยการจัดเก็บภูาษ่ธุรกิจบริการดิจิท่ัล	 (Digital	 Service	 Tax)	 

โดยในประเท่ศไท่ยใช้ช่�อุภูาษ่น่�ว่า	 “ภูาษ่	 e-Service”	 ซ่�งเป็นการจัดเก็บภูาษ่ม่ลค่าเพิ�ม	 (VAT)	 เป็นม่ลค่าร้อุยละ	 7	 

ขอุงสนิค้าและบรกิาร	จากผ่ป้ระกอุบการต่างประเท่ศท่่�เข้ามาประกอุบธรุกจิและให้บรกิารท่างอุเิลก็ท่รอุนกิส์	(e-Service)	

ในประเท่ศไท่ยท่่�ม่รายได้เกิน	1,800,000	บาท่จากประเท่ศไท่ย	โดยกฎหมายดังกล่าวม่ผลบังคับใช้ในวันท่่�	1	กันยายน	

พ.ศ.	2564	ซ่�งครอุบคลุมการเก็บภูาษ่แพลตฟื้อุร์มท่่�ให้บริการผ่านช่อุงท่างอุอุนไลน์

	 ทั่�งน่�	 ม่ความเป็นไปได้ส่งว่านักท่่อุงเท่่�ยวท่่�ใช้บริการจากธุรกิจ	 Sharing	 Economy	 หร่อุ	 OTAs	 อุาจจะได้รับ 

ผลกระท่บ	 จากกฎหมายน่�จากการท่่�ผ้่ให้บริการอุาจผลักภูาระขอุงภูาษ่ท่่�ต้อุงจ่ายมายังผ้่บริโภูคหร่อุนักท่่อุงเท่่�ยว 

ส่งผลให้ราคา	ห้อุงพักหร่อุบริการต่าง	ๆ 	ม่อัุตราท่่�ส่งข่�นมากหร่อุลดลงข่�นอุย่่กับการแข่งขันท่างธุรกิจนั�น	ๆ 	เช่น	ในประเท่ศ

ฝรั�งเศสและประเท่ศสเปนได้เริ�มม่การเก็บภูาษ่ธุรกิจบริการดิจิทั่ล	 ท่ำาให้บริษัท่	 Google	 ได้ประกาศปรับค่าธรรมเน่ยม

เพิ�มข่�นสำาหรับการใช้บริการ	Google	Ads	เท่่ากับอัุตราค่าธรรมเน่ยมภูาษ่ท่่�เพิ�มข่�น	(ร้อุยละ	2)	เป็นต้น	อุย่างไรก็ตาม	

การจัดเก็บภูาษ่น่�จะเป็นการช่วยเหล่อุผ้่ประกอุบการไท่ย	 โดยเฉพาะในอุุตสาหกรรมส่�อุและการท่่อุงเท่่�ยวให้ได้รับ 

ความยุติธรรมมากยิ�งข่�น	 และเป็นการเพิ�มรายได้จากการเก็บภูาษ่ให้กับรัฐบาล	 ซ่�งม่การคาดการณ์ว่า	 รัฐบาลไท่ยจะ

สามารถึเร่ยกเก็บภูาษ่	e-Service	ได้ประมาณ	5,000	ล้านบาท่ต่อุปี	

087



ความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับนโยบาย แผน และยุทธศาสตร์
ระดับชาติ

2

	 แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)	ได้ให้ความสำาคัญกับแผน	ยุท่ธศาสตร์	และนโยบาย 

ท่กุระดบั	และได้จดัท่ำาข่�นภูายใต้ความสอุดคล้อุงและเช่�อุมโยงกบัเป้าหมาย	ตวัช่�วดั	หรอุ่ประเดน็ยทุ่ธศาสตร์ขอุงแผน	ยทุ่ธศาสตร์	

และนโยบายท่่�สำาคัญ	ดังน่�	

ยุทธัศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561-2580) 
	 ยทุ่ธศาสตร์ชาติ	20	ปี	ม่วิสยัท่ศัน์	ค่อุ	“ประเท่ศไท่ยม่ความมั�นคง	 

มั�งคั�ง	 ยั�งย่น	 เป็นประเท่ศพัฒนาแล้ว	 ด้วยการพัฒนาตาม 

หลักปรัชญาขอุงเศรษฐกิจพอุเพ่ยง”	 โดยม่ยุท่ธศาสตร์ชาติด้าน

การสร้างความสามารถึในการแข่งขัน	 ท่่�มุ่งพัฒนาความสามารถึ

ในการแข่งขันขอุงประเท่ศไท่ย	 ซ่�งม่ประเด็นหลักท่่�เก่�ยวข้อุง

กับการท่่อุงเท่่�ยว	 ค่อุ	 ประเด็นการสร้างความหลากหลายด้าน 

การท่่อุงเท่่�ยว	โดยรักษาการเป็นจุดหมายปลายท่างท่่�สำาคัญขอุง 

การท่่อุงเท่่�ยวระดับโลกท่่�ด่งด่ดนักท่่อุงเท่่�ยวทุ่กระดับและ

เพิ�มสัดส่วนขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่คุณภูาพส่ง	 มุ่งพัฒนาธุรกิจ 

ด้านการท่่อุงเท่่�ยวใหม่้ม่ลค่าส่งเพิ�มมากยิ�งข่�น	ด้วยอัุตลักษณ์และ

วัฒนธรรมไท่ย	และใช้ประโยชน์จากข้อุม่ลและภู่มิปัญญาท้่อุงถิึ�น

เพ่�อุสร้างสรรค์คุณค่าท่างเศรษฐกิจและความหลากหลายขอุง

การท่่อุงเท่่�ยวให้สอุดรับกับทิ่ศท่างและแนวโน้มขอุงตลาดยุคใหม่	

นอุกจากน่�	การท่่อุงเท่่�ยวยังม่ความเก่�ยวข้อุงกับยุท่ธศาสตร์ชาติ

ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภูาพช่วิตท่่�เป็นมิตรต่อุสิ�งแวดล้อุม	

ซ่�งม่ประเด็นท่่�เก่�ยวข้อุง	 ค่อุ	 1)	 ประเด็นการสร้างการเติบโต 

อุย่างยั�งย่นบนสังคมเศรษฐกิจส่เข่ยว	 2)	 ประเด็นการสร้าง 

การเติบโตอุย่างยั�งย่นบนสังคมเศรษฐกิจภูาคท่ะเล	 ซ่�งให้ 

ความสำาคัญกับการปรับปรุง	 ฟ้ื้�นฟ่ื้	 และสร้างใหม่ท่รัพยากร 

ท่างท่ะเลและชายฝั�งทั่�งระบบ	 การฟ้ื้�นฟ่ื้ชายหาดท่่�เป็นแหล่ง 

ท่่อุงเท่่�ยว	 รวมถ่ึงการพัฒนาและเพิ�มสัดส่วนกิจกรรมท่างท่ะเล 

ท่่�เป็นมิตรต่อุสิ�งแวดล้อุม	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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แผนแม่บทภายใต้ยุทธัศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ. 2561 - 2580)
	 แผนแม่บท่ภูายใต้ยุท่ธศาสตร์ชาติเป็นส่วนสำาคัญในการถ่ึายท่อุด

เป้าหมายและประเด็นยุท่ธศาสตร์ขอุงยุท่ธศาสตร์ชาติลงส่่แผน 

ระดับต่าง	ๆ 	ซ่�งม่ประเด็นหลักท่่�เก่�ยวข้อุงกับการท่่อุงเท่่�ยว	ค่อุ	ประเด็น

ท่่�	 5	 การท่่อุงเท่่�ยว	 ท่่�ให้ความสำาคัญกับการรักษาการเป็นจุดหมาย 

ปลายท่างขอุงการท่่อุงเท่่�ยวระดับโลก	 โดยพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว 

ทั่�งระบบ	มุ่งเน้นนักท่่อุงเท่่�ยวกลุ่มคุณภูาพ	สร้างความหลากหลายด้าน 

การท่่อุงเท่่�ยวให้สอุดคล้อุงกับความต้อุงการขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว	และมุ่งเน้น

การพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวในสาขาท่่�ม่ศักยภูาพ	แต่ยงัคงรักษาจุดเด่นขอุง

ประเท่ศดา้นขนบธรรมเน่ยม	ประเพณ่	วฒันธรรม	อุตัลักษณ์ความเปน็ไท่ย	 

ตลอุดจนให้คุณค่ากับสิ�งแวดล้อุมไว้ได้	 ซ่�งประกอุบไปด้วย	 6	 แผนย่อุย	 

ได้แก่	1)	การท่่อุงเท่่�ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม	2)	การท่่อุงเท่่�ยว 

เชิงธุรกิจ	 3)	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงสุขภูาพ	 ความงาม	 และแพท่ย์แผนไท่ย	 

4)	การท่่อุงเท่่�ยวสำาราญท่างนำ�า	5)	การท่่อุงเท่่�ยวเช่�อุมโยงภู่มิภูาค	และ	

6)	การพัฒนาระบบนิเวศการท่่อุงเท่่�ยว
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แผนการปฏิรูปประเทศ 
(ฉบับปรับปรุง)
	 แผนการปฏิิร่ปประเท่ศ	 (ฉบับปรับปรุง )	 

ให้ความสำาคัญกับกิจกรรมปฏิิร่ปประเท่ศท่่�จะส่งผล

ให้เกิดการเปล่�ยนแปลงต่อุประชาชนอุย่างมน่ยัสำาคญั 

(Big	 Rock)	 โดยม่แนวท่างการปฏิิ ร่ปประเท่ศ 

ท่ั�งหมด	 13	 ด้าน	 ซ่�งภูายใต้แนวท่างด้านเศรษฐกิจ	 

ได้มุ่งเน้นไปท่่�การส่งเสริมและพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว

คณุภูาพส่ง	มป่ระเดน็ท่่�ต้อุงขบัเคล่�อุน	5	ประเดน็	ได้แก่ 

1)	 เตร่ยมการขับเคล่�อุน	 Happy	 Model	 ค่อุ	 

“กินด่	 อุย่ ่ด่ 	 อุอุกกำาลังกายด่	 แบ ่งป ันสิ� งด่ๆ”	 

2)	 พัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวเชิงสุขภูาพ	 3)	 ส่งเสริมด้าน

ท่่�พกั	4)	เพิ�มขด่ความสามารถึด้านเศรษฐกจิสร้างสรรค์	

และ	5)	สนับสนุนการท่่อุงเท่่�ยวเร่อุสำาราญท่างนำ�า	

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 
(พ.ศ. 2566 – 2570)
	 แนวคิดขอุงกรอุบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ	ฉบับท่่�	13	ม่เป้าหมายหลัก	ค่อุ	การพลิกโฉม

ประเท่ศไปส่่	 “เศรษฐกิจสร้างคุณค่า	 สังคมเดินหน้า

อุย่างยั�งย่น”	หร่อุ	“High-Value	and	Sustainable	

Thailand”	โดยม่มิติการพัฒนาท่่�สำาคัญ	4	ด้าน	ได้แก่	

1)	ภูาคการผลิตและบริการเป้าหมาย	2)	โอุกาสและ

ความเสมอุภูาคท่างเศรษฐกิจและสังคม	3)	ความยั�งยน่ 

ขอุงท่รัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อุม	 และ	 

4)	ปัจจัยผลักดันการพลกิโฉมประเท่ศ	โดยหมดุหมาย	

(Milestones)	ท่่�เก่�ยวข้อุงกับการท่่อุงเท่่�ยวอุย่่ภูายใต้ 

มติกิารพัฒนาท่่�	1	คอุ่หมดุหมายท่่�	2	ไท่ยเป็นจดุหมาย 

ขอุงการท่่อุงเท่่�ยวท่่�เน้นคุณภูาพและความยั�งย่น	 

ม่เป้าหมาย	 ค่อุ	 1)	 ยกระดับการท่่อุงเท่่�ยวให้เป็น 

การท่่อุงเท่่�ยวคุณภูาพส่ง	2)	เพิ�มการพ่�งพานกัท่่อุงเท่่�ยว	

ในประเท่ศและกระจายรายได้ส่่พ่�นท่่�	และ	3)	บริหาร

จัดการการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างยั�งยน่ในทุ่กมิติ	ประกอุบด้วย 

6	 กลยุท่ธ์	 ได้แก่	 1)	 ส่งเสริมกิจกรรม	 สินค้าและ 

บริการการท่่อุงเท่่�ยวม่ลค่าส่ง	2)	พัฒนาและยกระดับ 

การท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่ศักยภูาพ	3)	ยกระดับการท่่อุงเท่่�ยว

ให้ได้มาตรฐานและเป็นท่่�ยอุมรับขอุงตลาดสากล	 

4)	 พัฒนาทั่กษะและศักยภูาพขอุงบุคลากรในภูาค 

การท่่อุงเท่่�ยว	 5)	 ปรับปรุงกฎหมาย/กฎระเบ่ยบท่่� 

ล้าสมัยและเป็นอุุปสรรคต่อุการประกอุบธุรกิจ	 และ	 

6)	พัฒนาระบบขอุ้ม่ลการท่่อุงเท่่�ยวอัุจฉริยะท่่�สามารถึ

เข้าถ่ึงและใช้ประโยชน์ได้ง่าย	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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โมเดลเศรษฐกิจ BCG 
(พ.ศ. 2564 – 2570)
	 แผนงานขับเคล่�อุน	BCG	ในสาขาการท่่อุงเท่่�ยว	

เป็นส่วนหน่�งขอุง	(ร่าง)	ยุท่ธศาสตร์การขับเคล่�อุนการ

พัฒนาประเท่ศไท่ยด้วยโมเดลเศรษฐกิจ	 BCG	 (พ.ศ.	

2564	–	2570)	ซ่�งเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจ	3	ด้าน	ค่อุ	

1)	 เศรษฐกิจช่วภูาพ	(Bio	Economy)	2)	 เศรษฐกิจ

หมุนเว่ยน	(Circular	Economy)	และ	3)	เศรษฐกิจ

ส่เข่ยว	 (Green	 Economy)	 โดยการท่่อุงเท่่�ยวตาม

แนวท่างขอุง	 BCG	 จะพัฒนาโดยการให้ความสำาคัญ

กับการท่่อุงเท่่�ยวคุณภูาพส่งท่่�ยั�งย่น	 (Sustainable	

Tourism)	 โดยม่แนวท่างท่่�สำาคัญ	 ค่อุ	 การประยุกต์

ใช้	Happy	Model	ท่่�ช่อัุตลักษณ์ขอุงแต่ละพ่�นท่่�ด้วย

สินค้าและบริการ	ตลอุดจนส่�อุสารเร่�อุงราวและจดุเด่น

แต่ละแห่งเช่�อุมโยงกับจุดแข็งขอุงประเท่ศ	อุย่างไรก็ด่	

ในสถึานการณ์ขอุงการระบาดขอุงโควิด	–	19	ท่่�ท่ำาให้

จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวลดลง	 ประกอุบกับพฤติกรรม

ผ้่บริโภูคท่่�เปล่�ยนแปลงไป	 จ่งควรใช้โอุกาสน่�ในการ

พัฒนามาตรฐานท่่�พักและบริการ	 รวมถ่ึงยกระดับ

ด้านสุขอุนามัยเพ่�อุให้พร้อุมรับต้อุนรับการกลับมาขอุง 

นักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยและต่างชาติอุ่กครั�ง

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
(Sustainable Development 
Goals : SDGs)
	 อุงค์การสหประชาชาติได้กำาหนดเป้าหมาย 

การพัฒนาโดยอุาศัยกรอุบความคิดท่่�มอุงการพัฒนา

เป็นมิติขอุงเศรษฐกิจ	 สังคม	 และสิ�งแวดล้อุมให้ม่ 

ความเช่�อุมโยงกนั	เร่ยกว่า	“เป้าหมายการพฒันาท่่�ยั�งยน่	

หร่อุ	Sustainable	Development	Goals	 (SDGs)”	

ประกอุบไปด้วย	 17	 เป้าหมาย	 169	 เป้าหมายย่อุย	

(SDG	 Targets)	 ท่่�ม่ความเป็นสากล	 เช่�อุมโยงและ

เก่�อุหนุนกัน	 และกำาหนดให้ม่	 247	 ตัวช่�วัด	 เพ่�อุใช้

ติดตามและประเมินความก้าวหน้าขอุงการพัฒนา	

โดยสามารถึจัดกลุ่ม	 SDGs	 ตามปัจจัยท่่�เช่�อุมโยง 

กันใน	5	มิติ	(5P)	ได้แก่	(1)	การพัฒนาคน	(People)	 

ให้ความสำาคัญกับการขจัดปัญหาความยากจน

และความหิวโหย	 และลดความเหล่�อุมลำ�าในสังคม	 

(2)	สิ�งแวดล้อุม	(Planet)	ให้ความสำาคัญกับการปกป้อุง 

และรักษาท่รัพยากรธรรมชาติและสภูาพภู่มิอุากาศ

เพ่�อุพลเม่อุงโลกรุ่นต่อุไป	(3)	เศรษฐกิจและความมั�งคั�ง	 

(Prosperity)	 ส่งเสริมให้ประชาชนม่ความเป็นอุย่่ท่่�ด่ 

และสอุดคล้อุงกับธรรมชาติ	 (4)	 สันติภูาพและ 

ความยุติธรรม	 (Peace)	 ย่ดหลักการอุย่่ร่วมกัน 

อุย่างสันติ	 ม่สังคมท่่�สงบสุข	 และไม่แบ่งแยก	 และ	 

(5)	 ความเป็นหุ้นส่วนการพัฒนา	 (Partnership)	 

ความร่วมม่อุขอุงทุ่กภูาคส่วนในการขับเคล่�อุนวาระ 

การพัฒนาท่่�ยั� งย่น	 ทั่� ง น่� 	 การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยม่ 

ความเก่�ยวข้อุงและสอุดคล้อุงกับเป้าหมายการพัฒนา 

ท่่�ยั�งยน่ครบทั่�ง	17	เป้าหมายความยั�งยน่	
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ผลการด�าเนินงานตามแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 – 2564) 

3

	 แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	2	(พ.ศ.	2560	–	2564)	ซ่�งระยะเวลาขอุงแผนสิ�นสุดลงภูายในปี	พ.ศ.	2564	

ได้ม่การกำาหนดวิสัยท่ัศน์ในการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวไท่ยระยะ	20	ปี	(ปี	พ.ศ.	2579)	ไว้ดังน่�	“ประเท่ศไท่ยเป็นแหล่งท่่อุงเท่่�ยว

คุณภูาพชั�นนำาขอุงโลกท่่�เติบโตอุย่างม่ดุลยภูาพบนพ่�นฐานความเป็นไท่ย	เพ่�อุส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ	สังคม	และกระจาย

รายได้ส่่ประชาชนทุ่กภูาคส่วนอุย่างยั�งย่น”	โดยได้กำาหนดยุท่ธศาสตร์ไว้	5	ยุท่ธศาสตร์	ดังน่�

การพัฒนาคุณภาพแหล ่งท ่องเที่ยว สินค ้า 
และบริการให้เกิดความสมดุลและยั่งยืน

การสร้างสมดุลให้กับการท่องเที่ยวผ่านการตลาด
เฉพาะกลุ่มและสร้างความเชื่อมั่น 

การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ�านวยความ
สะดวกเพื่อรองรับการขยายตัว  

การบูรณาการการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 
และส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศ  

การพฒันาบคุลากรด้านการท่องเทีย่วและสนบัสนนุ
การมีส่วนร่วมของประชาชน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1

ยุทธศาสตร์ที่ 4

ยุทธศาสตร์ที่ 2

ยุทธศาสตร์ที่ 5

ยุทธศาสตร์ที่ 3

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 จากการตดิตามผลการดำาเนนิงานขอุงแผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาต	ิฉบับท่่�	2	ในระยะคร่�งแผนแรก	เม่�อุพจิารณาจาก

ตัวช่�วัดหลัก	10	ตัวช่�วัด	พบว่า	ม่ตัวช่�วัดท่่�ม่ผลการดำาเนินงานส่งกว่าค่าเป้าหมายจำานวน	1	ตัวช่�วัด	คิดเป็นร้อุยละ	10	ตัวช่�วัด

ท่่�ม่ผลการดำาเนินงานตำ�ากว่าค่าเป้าหมายจำานวน	 8	 ตัวช่�วัด	 คิดเป็นร้อุยละ	 80	 และตัวช่�วัดท่่�ยังไม่ม่การดำาเนินการจำานวน	 1	 

ตัวช่�วัด	หร่อุคิดเป็นร้อุยละ	10	รายละเอุ่ยด	ดังน่�	

ตารางท่่�	2-10	:	ตารางแสดงตัวช่�วัดหลัก	ค่าเป้าหมาย	และการประเมินระยะคร่�งแผนแรก

ตัวชี้วัดหลัก ค่าเป้าหมาย การประเมิน
ระยะครึ่งแผนแรก

ตัวช้ีวัดีท่ี 1	 จำานวนแหล่งท่่อุงเท่่�ยวและสถึานประกอุบการด้าน 
การท่่อุงเท่่�ยวท่่�ได้รับเคร่�อุงหมายรับรอุงคุณภูาพขอุงกรมการท่่อุงเท่่�ยว

ตัวชี้วัดีที่ 2	 อุันดับข่ดความสามารถึท่างการแข่งขันด้านการท่่อุงเท่่�ยว
ขอุงประเท่ศไท่ย

ตัวชี้วัดีที่ 3	ความเช่�อุมั�นในสินค้าและบริการด้านการท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ย
ท่่�ม่คุณภูาพได้มาตรฐาน

ตัวชี้วัดีที่ 4	รายได้จากนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติ

ตัวชี้วัดีที่ 5	การเดินท่างท่่อุงเท่่�ยวขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ย
 

ตัวชี้วัดีที่ 6	 สัดส่วนการเดินท่างท่่อุงเท่่�ยวขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ 
ในช่วงเด่อุนมิถึุนายน	-	กันยายน

ตัวชี้วัดีที่ 7	รายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวในจังหวัดรอุง	

ตัวชี้วัดีที่ 8	 ดัชน่การรับร่้และเข้าใจในเอุกลักษณ์ความเป็นไท่ยขอุง 
นักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติและนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	

ตัวชี้วัดีที่ 9	 อุันดับข่ดความสามารถึท่างการแข่งขันด้านการท่่อุงเท่่�ยว	
(TTCI)	ขอุงประเท่ศไท่ย	ด้านความเด่นชดัขอุงวฒันธรรมและนนัท่นาการ
จากการส่บค้นอุอุนไลน์ด้านการท่่อุงเท่่�ยว

ตัวช้ีวัดีท่ี 10	ดัชน่ด้านความยั�งยน่ขอุงสิ�งแวดล้อุมและท่รัพยากรธรรมชาติ
ท่่�เก่�ยวข้อุงโดยตรงกับการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ยใน	6	มิติท่่�สำาคัญ

เพิ�มส่งข่�นอุย่างน้อุย
ร้อุยละ	5	ต่อุปี

เป็น	1	ใน	30	อุันดับแรกขอุง
โลก	หร่อุ	1	ใน	7	อุันดับแรก
ขอุงภู่มิภูาคเอุเช่ยแปซิฟื้ิก

ไม่น้อุยกว่าร้อุยละ	90

ม่อุัตราการขยายตัว
ไม่ตำ�ากว่าร้อุยละ	10	ต่อุปี

ม่อุัตราการขยายตัวไม่ตำ�ากว่า
ร้อุยละ	3	ขอุงปี

ไม่ตำ�ากว่า	1	ใน	3
ขอุงการเดินท่างตลอุดท่ั�งปี

ม่อุัตราการขยายตัว
ไม่ตำ�ากว่าร้อุยละ	12	ต่อุปี

เพิ�มส่งข่�นอุย่างต่อุเน่�อุงทุ่กปี

เป็น	1	ใน	10	อุันดับแรก 
ขอุงโลก

พัฒนาข่�นอุย่างน้อุย	10	อุันดับ
ในแต่ละมิติ

ตำ�ากว่าเป้าหมาย

ตำ�ากว่าเป้าหมาย

ตำ�ากว่าเป้าหมาย

ตำ�ากว่าเป้าหมาย

ส่งกว่าเป้าหมาย

ตำ�ากว่าเป้าหมาย

ตำ�ากว่าเป้าหมาย

ยังไม่ม่การดำาเนินการ

ตำ�ากว่าเป้าหมาย

ตำ�ากว่าเป้าหมาย
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	 อุย่างไรก็ด่	 เม่�อุพิจารณาผลการดำาเนินงานขอุงตัวช่�วัดย่อุยตามราย

ยทุ่ธศาสตร	์26	ตัวช่�วัด	พบว่า	ม่ตัวช่�วัดท่่�ม่ผลการดำาเนินงานส่งกว่าเป้าหมาย

จำานวน	1	ตัวช่�วัด	คิดเป็นร้อุยละ	3.85	ตัวช่�วัดท่่�ม่ผลการดำาเนินงานเป็นไป

ตามเป้าหมายจำานวน	6	ตัวช่�วัด	คิดเป็นร้อุยละ	23.08	และตัวช่�วัดท่่�ม่ผลการ

ดำาเนินงานตำ�ากว่าเป้าหมายจำานวน	13	ตัวช่�วัด	คิดเป็นร้อุยละ	50		อุ่กทั่�งยังม่ 

ตัวช่�วัดท่่�ม่การจัดเก็บข้อุม่ลแต่ไม่ครอุบคลุมตามตัวช่�วัดจำานวน	 1	 ตัวช่�วัด	 

คิดเป็นร้อุยละ	 3.85	 และตัวช่�วัดท่่�ไม่ม่การจัดเก็บข้อุม่ลจำานวน	 5	 ตัวช่�วัด	 

ซ่�งคิดเป็นร้อุยละ	19	

โดยหากพิจารณาตัวช่�วัดรายยุท่ธศาสตร์	ม่ผลการดำาเนินการดังน่�

•	 ยุท่ธศาสตร์ท่่�	 1	 ม่ตัวช่�วัดย่อุยท่่�ม่ผลการดำาเนินงานตำ�ากว่าเป้าหมาย

จำานวน	5	ตัวช่�วัด	ได้แก่	ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	1	ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	2	ตัวช่�วัดย่อุย

ท่่�	 3	 ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	 4	 และตัวช่�วัดย่อุยท่่�	 6	 (คิดเป็นร้อุยละ	 71.43)	 

ตัวช่�วัดย่อุยท่่�ม่ผลการดำาเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย	 1	 ตัวช่�วัด	 ค่อุ

ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	5	(คิดเป็นร้อุยละ	14.29)	และตัวช่�วัดย่อุยท่่�ม่การจัดเก็บ 

ข้อุม่ลแต่ไม่ครอุบคลุมตามตัวช่�วัด	 1	 ตัวช่�วัด	 ค่อุ	 ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	 7	 

(คิดเป็นร้อุยละ	14.29)	

•	 ยุท่ธศาสตร์ท่่�	 2	 ม่ตัวช่�วัดย่อุยท่่�ม่ผลการดำาเนินงานตำ�ากว่าเป้าหมาย

จำานวน	4	ตัวช่�วัด	ได้แก่	ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	2	ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	3	ตัวช่�วัดย่อุย 

ท่่�	 4	 และตัวช่�วัดย่อุยท่่�	 5	 (คิดเป็นร้อุยละ	 80)	 และตัวช่�วัดย่อุยท่่�ม่ 

ผลการดำาเนินงานผลส่งกว่าเป้าหมาย	 1	 ตัวช่�วัด	 ค่อุตัวช่�วัดย่อุยท่่�	 1	 

(คิดเป็นร้อุยละ	20)

•	 ยุท่ธศาสตร์ท่่�	 3	 ม่ตัวช่�วัดย่อุยท่่�ม่ผลการดำาเนินงานตำ�ากว่าเป้าหมาย

จำานวน	2	ตัวช่�วัด	ได้แก่	ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	2	และตัวช่�วัดย่อุยท่่�	3	(คิดเป็น

ร้อุยละ	 40)	 ตัวช่�วัดย่อุยท่่�ม่ผลการดำาเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย 

จำานวน	 2	 ตัวช่�วัด	 ได้แก่	 ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	 4	 และตัวช่�วัดย่อุยท่่�	 5	 

(คิดเป็นร้อุยละ	40)	และตัวช่�วัดย่อุยท่่�ไม่ม่การจัดเก็บข้อุม่ล	1	ตัวช่�วัด	 

ค่อุตัวช่�วัดย่อุยท่่�	1	(คิดเป็นร้อุยละ	20)

•	 ยุท่ธศาสตร์ท่่�	 4	 ม่ตัวช่�วัดย่อุยท่่�ม่ผลการดำาเนินงานตำ�ากว่าเป้าหมาย

จำานวน	2	ตัวช่�วัด	ได้แก่	ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	1	และตัวช่�วัดย่อุยท่่�	3	(คิดเป็น

ร้อุยละ	50)	และตัวช่�วัดย่อุยท่่�ม่ผลการดำาเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย

จำานวน	2	ตัวช่�วัด	ได้แก่	ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	2	และตัวช่�วัดย่อุยท่่�	4		(คิดเป็น

ร้อุยละ	50)

•	 ยทุ่ธศาสตร์ท่่�	5	ม่ตัวช่�วัดยอุ่ยท่่�ม่ผลการดำาเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย	

1	ตัวช่�วัด	ค่อุ	ตัวช่�วัดยอุ่ยท่่�	5	(คิดเป็นร้อุยละ	20)	และตัวช่�วัดท่่�ไม่ม่การ

จัดเก็บข้อุม่ลจำานวน	4	ตัวช่�วัด	ได้แก่	ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	1	ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	2	

ตัวช่�วัดย่อุยท่่�	3	และตัวช่�วัดย่อุยท่่�	4	(คิดเป็นร้อุยละ	80)

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 ท่ั�งน่�	เพ่�อุให้เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตร่	เม่�อุวันท่่�	12	ม่นาคม	2562	เร่�อุง	(ร่าง)	แผนแม่บท่ภูายใต้ยุท่ธศาสตร์ชาติ	 

ให้หน่วยงานรัฐต้อุงปรับปรุงแผนระดับท่่�	 3	 ให้สอุดคล้อุงกับยุท่ธศาสตร์	 และแผนแม่บท่ภูายใต้ยุท่ธศาสตร์ชาติ	 

คณะกรรมการนโยบายการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติจ่งได้ดำาเนินการปรับปรุงแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 2	 

(พ.ศ.	 2560	 –	 2564)	 ให้เป็นแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 (พ.ศ.	 2564	 –	 2565)	 และได้ม่การประกาศใช้แล้ว 

เม่�อุวันท่่�	28	มกราคม	2565	ท่่�ผ่านมา	ซ่�งขณะน่�อุย่่ในระหว่างการขับเคล่�อุนและติดตามประเมินผลแผนฉบับดังกล่าว	

ร่ปท่่�	2-23	:	ผลการดำาเนินงานรายยุท่ธศาสตร์ขอุงแผนฉบับท่่�	2

ผลการดําเนินงานรายยุทธศาสตรของแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ ฉบับท่ี 2

ต่ํากวาเปาหมาย/
ไมเปนไปตามเปาหมาย

สูงกวาเปาหมาย

ไมมีการจัดเก็บขอมูล

มีการจัดเก็บขอมูล 
แตไมครอบคลุม
ตามตัวช้ีวัด

เปนไปตามเปาหมาย

0%
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ยุทธศาสตรท่ี 1 ยุทธศาสตรท่ี 2 ยุทธศาสตรท่ี 3 ยุทธศาสตรท่ี 4 ยุทธศาสตรท่ี 5 ภาพรวม

14.29%

71.43%
80% 40%

40%

50%

50%

23.08%

19%

3.85%

50%

20%

20%

80%

20%

14.29%

3.85%

มีผลการดําเนินการดังน้ี

ตัวช้ีวัดท่ีีต่ํากวาเปาหมาย คือ B1.1, B1.2, B1.3, B1.4, B1.6
ตัวช้ีวัดท่ีเปนไปตามเปาหมาย คือ B1.5
ตัวช้ีวัดท่ีมีการจัดเก็บขอมูล แตไมครอบคลุมตามตัวช้ีวัด คือ B1.7

ยุทธศาสตรท่ี

1

มีผลการดําเนินการดังน้ี

ตัวช้ีวัดท่ีีต่ํากวาเปาหมาย คือ B2.2, B2.3, B2.4, B2.5
ตัวช้ีวัดท่ีสูงกวาเปาหมาย คือ B2.1

ยุทธศาสตรท่ี

2

มีผลการดําเนินการดังน้ี

ตัวช้ีวัดท่ีีต่ํากวาเปาหมาย คือ B4.1, B4.3
ตัวช้ีวัดท่ีีเปนไปตามเปาหมาย คือ B4.2, B4.4

ยุทธศาสตรท่ี

4
มีผลการดําเนินการดังน้ี

ตัวช้ีวัดท่ีีเปนไปตามเปาหมาย คือ B5.5
ตัวช้ีวัดท่ีไมมีการจัดเก็บขอมูล คือ B5.1, B5.2, B5.3, B5.4

ยุทธศาสตรท่ี

5

มีผลการดําเนินการดังน้ี

ตัวช้ีวัดท่ีีต่ํากวาเปาหมาย คือ B3.2, B3.3
ตัวช้ีวัดท่ีเปนไปตามเปาหมาย คือ B3.4, B3.5
ตัวช้ีวัดท่ีไมมีการจัดเก็บขอมูล คือ B3.1

ยุทธศาสตรท่ี

3

ผลสรุปการดําเนินงานภาพรวมตัวช้ีวัด
ของรายยุทธศาสตร

จากท้ังหมด 26 ตัวช้ีวัด พบวา

ตัวช้ีวัดท่ีเปนไปตามเปาหมาย 6 ตัว

ตัวช้ีวัดท่ีสูงกวาเปาหมาย 1 ตัว

ตัวช้ีวัดท่ีต่ํากวาเปาหมาย 13 ตัว

ตัวช้ีวัดท่ีมีการจัดเก็บขอมูล 
แตไมครอบคลุมตามตัวช้ีวัด 1 ตัว

ตัวช้ีวัดท่ีไมมีขอมูล 5 ตัว
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ภูมิทัศน์ของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทย4

	 จากบริบท่และความท่้าท่ายขอุงอุุตสาหกรรม

การท่่อุงเท่่�ยวในปัจจุบัน	 กล่าวได้ว่า	 การท่่อุงเท่่�ยว

ขอุงไท่ย	ยังม่ความท่้าท่ายหลักในด้านการกระจุกตัว	 

การรั�วไหลขอุงรายได้	ความไมเ่ช่�อุมโยงขอุงโครงสร้าง

พ่�นฐานและระบบคมนาคม	การม่ภู่มิคุ้มกันความเส่�ยง 

ท่่�ตำ�า	 กฎระเบ่ยบและมาตรฐานท่่� ล้าสมัย	 และ 

มก่ารเตบิโตท่่�ไม่ยั�งยน่	ดงันั�น	การพฒันาการท่่อุงเท่่�ยว 

ขอุงไท่ยในระยะ	 10	 ปีข้างหน้าจะต้อุงม่เป้าหมาย

เพ่�อุให้การท่่อุงเท่่�ยวเป็นอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว

ท่่�ม่การเช่�อุมโยงอุย่างยั�งย่นและสมบ่รณ์	 ม่สัดส่วน

การพ่�งพานักท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศ	 (Domestic	

Tourism)	 ท่่�ส่ง	 เป็นอุุตสาหกรรมท่่�พร้อุมรับม่อุ 

กับความเส่�ยงและวิกฤตทุ่กร่ปแบบ	 รวมไปถ่ึง 

การม่ความสามารถึในการประยุกต์ใช้เท่คโนโลย่ 

และนวัตกรรมได้อุย่างครบวงจร

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ร่ปท่่�	2-24	:	ภู่มิท่ัศน์การพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ย	1

	 ทั่�งน่�	 จากการแพร่ระบาดขอุงโรคโควิด	 –	 19	 ท่่�ได้ส่งผลให้สถึานการณ์ท่่อุงเท่่�ยวโลกและไท่ยยังคงอุย่่ในภูาวะ 

เปราะบางและต้อุงเผชิญกับความไม่แน่นอุนท่างเศรษฐกิจ	 การจ้างงาน	 การลงทุ่น	 และการประกอุบธุรกิจด้าน 

การท่่อุงเท่่�ยว	 กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาได้จัดท่ำาข้อุเสนอุแนะเชิงนโยบายการฟ้ื้�นฟ่ื้ภูาคธุรกิจในอุุตสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยว	(Tourism	Recovery	Recommendations)	เพ่�อุมุ่งฟ้ื้�นฟ่ื้และพัฒนาธุรกิจในภูาคการท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ย 

ให้ม่ความสามารถึในการปรับตัว	 ปรับแนวท่างและเปล่�ยนแนวคิดในการพัฒนาอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวเพ่�อุนำาไปส่่ 

ภูาวะปกติถัึดไป	 (Next	 Normal)	 อุ่กทั่�งยังเป็นการเตร่ยมความพร้อุมส่่การท่่อุงเท่่�ยวโฉมใหม่ภูายใต้แผนพัฒนา 

การท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)	โดยข้อุเสนอุแนะเชิงนโยบายการฟ้ื้�นฟ่ื้ภูาคธุรกิจในอุุตสาหกรรม

การท่่อุงเท่่�ยวดังกล่าว	ประกอุบด้วย	6	ข้อุเสนอุหลักส่่บท่ใหม่การท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	ดังน่�

1)	 ปรับแนวท่างการท่ำาธุรกิจขอุงผ่้ประกอุบการท่่อุงเท่่�ยว	(Change	the	Way	Tourism	Business	Work)

2)	 ท่่อุงเท่่�ยวมั�นใจ	สะดวกกว่าท่่�เคย	(More	Confident	more	Convenient)

3)	 ด่งด่ดนักท่่อุงเท่่�ยวคุณภูาพตลอุดท่ั�งปี	(Attract	Quality	Tourists	in	All	Year	-	Round)	

4)	 ขับเคล่�อุนอุุตสาหกรรมด้วยข้อุม่ลและเท่คโนโลย่และดิจิท่ัล	(Data	and	Technology	Driven	Tourism)

5)	 ผลักดันธุรกิจท่่อุงเท่่�ยวยั�งย่น	(Sustainable	Tourism	Delivers	to	Society)

6)	 ส่งเสริมปัจจยัสนบัสนนุขด่ความสามารถึการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	(Promote	Favorable	Supporting	Conditions)

การทองเท่ียวไทย

เสริมสรางความเขมแข็ง
และปรับสมดุลการทองเท่ียวไทย

ยกระดับโครงสรางพ้ืนฐาน 
มาตรฐาน และความเช่ือมโยง

มอบประสบการณ 
โดยมีนักทองเท่ียวเปนศูนยกลาง

เติบโตบนความย่ังยืน
และมีภูมิคุมกัน

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว
มีการเช่ือมโยงอยางย่ังยืนและสมบูรณ

มีสัดสวนการพ่ึงพา 
Domestic Tourism ท่ีสูง

พรอมรับมือกับความเส่ียง
และวิกฤตทุกรูปแบบ

อุตสาหกรรมประยุกตใช
เทคโนโลยีและนวัตกรรม

อยางครบวงจร

ในระหวางป 
พ.ศ. 2566-2570

การทองเท่ียวไทย

ในปจจุบัน
การทองเท่ียวไทย

ในอีก 10 ป
ขางหนา

การกระจุกตัว (Imbalance)

เม็ดเงินร่ัวไหล (Leakage)

ความไมเช่ือมโยง (Disconnect)

ภูมิคุมกันความเส่ียงต่ํา (Risk)

กฎระเบียบลาสมัย (Outdated)

เติบโตไมย่ังยืน (Unsustainable)
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ร่ปท่่�	2-25	:	ภู่มิทั่ศน์การพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ย	2

	 สำาหรับการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวในระหว่างปี	พ.ศ.	2566	–	2570	จะมุ่งเน้นการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวท่่�สอุดคล้อุง 

ไปกับยุท่ธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 13	 (พ.ศ.	 2566	 –	 2570)	 ท่่�มุ่งพลิกโฉม 

ประเท่ศไท่ยไปส่่	 “เศรษฐกิจสร้างคุณค่า	 สังคมเดินหน้าอุย่างยั�งย่น”	 โดยให้ความสำาคัญกับ	 4	 ประเด็นหลัก	 ได้แก่	 

1)	การเสริมสร้างความเข้มแข็งและการปรับสมดุลการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	2)	การยกระดับโครงสร้างพ่�นฐาน	มาตรฐาน	และ

ความเช่�อุมโยง	3)	การมอุบประสบการณ์โดยม่นักท่่อุงเท่่�ยวเป็นศ่นยก์ลาง	และ	4)	การเติบโตบนความยั�งยน่และม่ภู่มิคุ้มกัน

พร้อุมรับม่อุกับความเส่�ยง	ทั่�งน่�	สามารถึสรุปการแบ่งระยะขอุงการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวไท่ยได้	ดังน่�

การทองเท่ียวของไทยฟนตัว
จากสถานการณโควิด-19 
พรอมท้ังปรับแนวทางและเปล่ียน
แนวคิดในการพัฒนาอุตสาหกรรม 
การทองเท่ียวเพ่ือนําไปสู
ภาวะปกติถัดไป (Next Normal)

Resolve & 
Reimagine

Building Back Towards 
the Next Normal

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวไทย
เนนคุณคา (High Value) และ
ความย่ังยืนทางเศรษฐกิจ สังคม 
และส่ิงแวดลอม มุงพัฒนา
การทองเท่ียวท่ีมีสมดุลและกระจาย
รายไดอยางท่ัวถึง พรอมรับมือกับ
ความเปล่ียนแปลงทุกรูปแบบ

Reform & 
Resilience

Rebuilding High Value 
Tourism

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวไทย
มีความเปล่ียนแปลงไปอยางส้ินเชิง
มีการเช่ือมโยงทุกภาคสวน 
เพ่ือนําไปสูการทองเท่ียว
ท่ีมีความเขมแข็งและย่ังยืน
ในทุกระดับอยางสมบูรณ

Revolutionize

Fully Transformed 
and Sustainble Tourism

2571-2575

2566-2570
2564-2565

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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•	 การแก้ไขปัญหาและพลกิโฉมการท่่อุงเท่่�ยว	(Resolve	and	Reimagine)	

ม่เป้าหมายในระหว่างปี	พ.ศ.	2564	–	2565	ให้การท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ย

ฟ้ื้�นตวัจากสถึานการณ์การแพร่ระบาดขอุงโรคโควดิ	–	19	พร้อุมท่ั�งปรบั

แนวท่างและเปล่�ยนแนวคิดในการพัฒนาอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวเพ่�อุ

นำาไปส่่ภูาวะปกตถัิึดไป	(Building	Back	Towards	the	Next	Normal)	

เพ่�อุรอุงรบัความต้อุงการและพฤตกิรรมการท่่อุงเท่่�ยวท่่�เปล่�ยนแปลงไป

•	 การปรับเปล่�ยนอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวเพ่�อุให้เกิดภู่มิคุ ้มกัน	 

(Reform	and	Resilience)	มเ่ป้าหมายในระหว่างปี	พ.ศ.	2566	–	2570	 

ให้ประเท่ศไท่ยม่อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวท่่�เน้นคุณค่า	(High	Value)	 

และความยั�งย่นขอุงเศรษฐกิจ	 สังคม	 และสิ�งแวดล้อุม	 มุ ่งสร้าง 

ความเปล่�ยนแปลงในเชิงโครงสร้างขอุงอุุตสาหกรรมอุย่างสิ�นเชิง	 

(Building	Forward	a	Better	Tourism	for	All)	นำาไปส่่ความสมดุล 

ในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 ทั่�งสมดุลในด้านจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยว	 

สมดุลในด้านรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยว	 และสมดุลในด้านขอุง 

การสนับสนุน	 เขตพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว	 เพ่�อุกระจายความเจริญจาก 

การท่่อุงเท่่�ยวอุยา่งทั่�วถ่ึง	บนพ่�นฐานขอุงการบ่รณาการโครงสร้างพ่�นฐาน	 

เท่คโนโลย่	 และข้อุม่ลเชิงล่กท่่�ม่ประสิท่ธิภูาพส่ง	 เพ่�อุให้ทุ่กภูาคส่วน 

ม่ความเข้มแข็งและพร้อุมรับม่อุกับความเปล่�ยนแปลงทุ่กร่ปแบบ

•	 อุุตสาหกรรมการท่ ่อุงเท่่�ยวเปล่�ยนไปอุย ่างสมบ่รณ์และยั� ง ย่น	 

(Revolutionize)	 ม่เป้าหมายต่อุเน่�อุงจากการพัฒนาขอุงแผนพัฒนา 

การท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 3	 ในระหว่างปี	 พ.ศ.	 2571	 –	 2575	 

เพ่�อุให้อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ยม่ความเปล่�ยนแปลงในทุ่กระดับ

อุย่างสิ�นเชิง	 (Fully	 Transformed	 and	 Sustainable	 Tourism)	 

ภูายใต้โครงสร้างพ่�นฐาน	 มาตรฐาน	 และเท่คโนโลย่ดิจิทั่ลท่่�ลำ�าสมัย	 

ม่การเช่�อุมโยงทุ่กภูาคส่วนเพ่�อุนำาไปส่่การท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่ความเข้มแข็ง

และยั�งย่นอุย่างแท่้จริง	 ทั่�งด้านสังคม	 วัฒนธรรม	 สิ�งแวดล้อุมและ

ธรรมชาติ	รวมถึ่งการเติบโตขอุงธุรกิจและภูาคการผลติในอุตุสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยวอุย่างยั�งย่น	 นำาไปส่่ความสามารถึในการจัดการกับ 

ความเส่�ยงและวิกฤตการณ์ทุ่กร่ปแบบและฟื้้�นตัวได้อุย่างรวดเร็ว

มีการเช่ือมโยง
ทุกภาคส่วน
เพ่ือน�าไปสู่
การท่องเท่ียว
ท่ีมีความเข้มแข็ง
และย่ังยืน
อย่างแท้จริง 
ท้ังด้านสังคม 
วัฒนธัรรม 
ส่ิงแวดล้อม
และธัรรมชาติ
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ส่วนที่ 3
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ส่วนที่ 3
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)

	 การพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ยในระหว่าง	ปี	พ.ศ.	2566	-	2570	จะเป็นการยกระดับและขับเคล่�อุนแนวท่าง

การพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวท่่�สอุดคล้อุงและต่อุยอุดจากแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	1	(พ.ศ.	2555	-	2559)	 

แผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบบัท่่�	2	(พ.ศ.	2560	-	2564)	และแผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาต	ิ(พ.ศ.	2564	-	2565)	 

โดยมุ่งเน้นการพลิกโฉมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	และขับเคล่�อุนการพัฒนาตลอุดท่ั�งห่วงโซ่ขอุงอุุตสาหกรรม	

	 แผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบบัท่่�	3	(พ.ศ.	2566	-	2570)	มว่สิยัท่ศัน์ในการพฒันาและขบัเคล่�อุนการท่่อุงเท่่�ยว 

อุย่างครอุบคลุมและท่ั�วถึ่ง	ภูายในระยะเวลา	5	ปี	ดังน่�

วิสัยทัศน์ 1

การท่องเที่ยวของ
ประเทศไทย
เป็นอุตสาหกรรม
ที่เน้นคุณค่า 
มีความสามารถ
ในการปรับตัว 
เติบโตอย่างยั่งยืน
และมีส่วนร่วม

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 โดยการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ยในอุนาคตนับจากน่�	 

จะมุ่งเน้นไปท่่�การดำาเนินการเพ่�อุพัฒนาและยกระดับอุุตสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยวให้ม่ความเข้มแข็ง	 ต่อุยอุดการพลิกวิกฤตให้เป็นโอุกาสใน

การเปล่�ยนแปลงและพัฒนาอุุตสาหกรรมให้สอุดรับกับภูาวะความปกติ 

ถึัดไป	 (Next	 Normal)	 โดยจะเป็นการพลิกโฉมการท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ย 

ส่่การท่่อุงเท่่�ยวเน้นคุณค่า	 (High	 Value	 Tourism)	 ซ่�งจะให้ความสำาคัญ 

กับการยกระดับใน	 3	 มิติ	 ได้แก่	 มิติเศรษฐกิจ	 (Economic)	 มิติสังคม	 

(Social)	และมิติสิ�งแวดล้อุม	(Environment)	ม่รายละเอุ่ยดดังน่�

•	 การพัฒนาให้อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวเป็นเศรษฐกิจท่่อุงเท่่�ยวคุณค่า

ส่ง	(High	Value	Economy)	โดยม่ตัวอุย่างแนวท่างการพัฒนา	เช่น	

การเพิ�มค่าใช้จ่ายท่างการท่่อุงเท่่�ยว	 (Tourism	 Spending)	 และ

ด่งด่ดนักท่่อุงเท่่�ยวคุณภูาพส่ง	 (High	 Quality	 Tourists)	 การเพิ�ม

ม่ลค่าให้กับสินค้าและบริการด้านการท่่อุงเท่่�ยวด้วยเท่คโนโลย่และ

นวัตกรรม	 การปรับสมดุลและลดการพ่�งพานักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	 

การยกระดับคุณภูาพขอุงบุคลากรและท่รัพยากรมนุษย์ในอุุตสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยว	เป็นต้น

•	 การพัฒนาให้เกิดสังคมและชุมชนท่่อุงเท่่�ยวคุณค่าส่ง	 (High	 Value	 

Society)	โดยม่ตัวอุยา่งแนวท่างการพัฒนา	เช่น	การสร้างการม่ส่วนร่วม 

ระหว่างภูาครัฐ	 ภูาคเอุกชน	ภูาคประชาชน	 และชุมชน	 การต่อุยอุด 

อุัตลักษณ์ความเป็นไท่ย	 การกระจายความเจริญทั่�งท่างตรงและ 

ท่างอุ้อุมอุย่างทั่�วถ่ึงทั่�งประเท่ศ	 การพัฒนาให้ประเท่ศไท่ยสามารถึ 

เดินท่างท่่อุงเท่่�ยวได้ตลอุดท่ั�งปี	 การลดการท่่อุงเท่่�ยวตามฤด่กาล	

เป็นต้น

•	 การต่อุยอุดคุณค่าให้กับท่รัพยากรและสิ�งแวดล้อุม	 (High	 Value	

Environment)	 โดยม่ตัวอุย่างแนวท่างการพัฒนา	 เช่น	 การต่อุยอุด 

ม่ลค่าให้กับต้นทุ่นท่างท่รัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อุมในภูาค

การท่่อุงเท่่�ยว	 การบริหารจัดการท่รัพยากรธรรมชาติและแหล่ง 

ท่่อุงเท่่�ยวธรรมชาติอุย่างม่ประสิท่ธิภูาพ	 การเพิ�มประสิท่ธิภูาพ 

ในการใช้นำ�าและพลังงานในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 การลด 

การปล่อุยก๊าซเร่อุนกระจกและมลพิษจากการท่่อุงเท่่�ยว	 การบรรเท่า 

ผลกระท่บจากความเปล่�ยนแปลงท่างสภูาพภู่มิอุากาศ	 (Climate	

Change)	เป็นต้น

103



ร่ปท่่�	3-1	:	การให้คำานิยามขอุงการท่่อุงเท่่�ยวเน้นคุณค่าท่ั�ง	3	มิติ

การทองเท่ียวเนนคุณคา

เศรษฐกิจทองเท่ียว
คุณคาสูง

ตอยอด
คุณคาใหกับ
ทรัพยากรและ
ส่ิงแวดลอม

สังคม
และชุมชน
ทองเท่ียว
คุณคาสูง

High Value Tourism
เศรษฐกิจทองเท่ียวคุณคาสูง
(High Value Economy)
+ เพ่ิมคาใชจายทางการทองเท่ียวและดึงดูดนักทองเท่ียวคุณภาพสูง
+ เพ่ิมมูลคาใหกับสินคาและบริการดานการทองเท่ียวดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม
+ ปรับสมดุลและลดการพ่ึงพานักทองเท่ียวตางชาติ
+ ยกระดับคุณภาพของบุคลากรและทรัพยากรมนุษยในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว

ตอยอดคุณคาใหกับทรัพยากรและส่ิงแวดลอม
(High Value Environment)
+ ตอยอดมูลคาใหกับตนทุนทาง
 ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
 ในภาคการทองเท่ียว
+ บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
 และแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ
 อยางมีประสิทธิภาพ
+ เพ่ิมประสิทธิภาพในการใชน้ําและพลังงาน
 ในอุตสาหกรรมทองเท่ียว
+ ลดการปลอยกาซเรือนกระจก
 และการสรางมลพิษจากการทองเท่ียว
+ บรรเทาผลกระทบจากความเปล่ียนแปลง
 ทางสภาพภูมิอากาศ (Climate Change)

สังคมและชุมชนทองเท่ียวคุณคาสูง
(High Value Society)
+ สรางการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ 
 ภาคเอกชน ภาคประชาชน และชุมชน
+ ตอยอดอัตลักษณความเปนไทย
+ กระจายความเจริญท้ังทางตรงและ
 ทางออมอยางท่ัวถึงท้ังประเทศ
+ เท่ียวไทยไดตลอดท้ังป 
 และลดการทองเท่ียวตามฤดูกาล

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 เพ่�อุให้สามารถึกำาหนดภู่มิทั่ศน์การพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ยได้อุย่างชัดเจน	 จ่งได้ม่การกำาหนดเป้าหมาย 

ท่่�สอุดคล้อุงไปกับวิสัยทั่ศน์ขอุงแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 3	 กล่าวค่อุ	 ภูายในปี	 พ.ศ.	 2570	 เป้าหมายขอุง

แผนฉบับท่่�	3	ค่อุ	การพัฒนาอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวเพ่�อุสร้างเสริมความเข้มแข็ง	ย่ดหยุ่น	ยั�งย่น	และม่ส่วนร่วม	เพ่�อุมอุบ

ประสบการณ์การท่่อุงเท่่�ยวท่่�เน้นคุณค่าบนพ่�นฐานขอุงการบ่รณาการเช่�อุมโยงทุ่กภูาคส่วน	โดยสามารถึจำาแนกผ่้ม่ส่วนได้ส่วน

เส่ยตลอุดท่ั�งห่วงโซ่คุณค่าขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	ท่่�จะได้รับการพัฒนาตามเป้าหมาย	อุอุกเป็น	3	กลุ่มหลัก	ดังน่�

• การพัฒนาในภาคการผลิตหรือฝ่ายอุปทาน (Supply Side) โดยมี
เป้าหมายให้ผู ้ประกอบการและภาคการผลิตเข้มแข็งและเชื่อมโยง  
มีภูมิคุ ้มกันพร้อมรับมือกับความเสี่ยง สามารถปรับตัวให้สอดรับ 
กบัภาวะปกตใิหม่ (Next Normal) ตลอดจนมกีารประยกุต์ใช้เทคโนโลยี
และนวัตกรรม และกระจายรายได้ผ่านการใช้วัตถุดิบภายในประเทศ
อย่างสมดุล

• การพัฒนาในภาคนักท่องเที่ยวหรือฝ่ายอุปสงค์ (Demand Side) 
โดยมีเป้าหมายเพื่อมอบประสบการณ์การเดินทางที่รับผิดชอบ 
และมคีณุค่ากบันกัท่องเทีย่วทกุกลุม่ ระบบขนส่งสาธัารณะทีเ่ชือ่มโยง  
ปลอดภัย มีแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมโดดเด่นหลากหลาย  
และประยกุต์ใช้ระบบบรหิารจดัการนกัท่องเทีย่วได้อย่างมปีระสทิธัภิาพ

• การพัฒนาในภาคสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยมีเป้าหมายเพื่อให้
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทยค�าน้งถ้งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
มีการบริหารจัดการทรัพยากรธัรรมชาติด้วยเทคโนโลยี และต่อยอด
เอกลักษณ์และภูมิปัญญาไทยด้วยนวัตกรรมอย่างสร้างสรรค์
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เป้าหมายหลัก
1)	 การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยม่ความเข้มแข็งและสมดุล	 

(Resilience	&	Re-balancing	Tourism)			

2)	 การยกระดับความเช่�อุมโยงและโครงสร้าง 

พ่�นฐานด้านการท่่อุงเท่่�ยว	(Connectivity)

3)	 การสร้างความเช่�อุมั�นและมอุบประสบการณ์ 

ท่่อุงเท่่�ยวคุณค่าส่ง	(Entrusted	Experience)

4)	 การบริหารจัดการการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างยั�งย่น	 

(Sustainable	Development)

เป้าหมายรอง
1)	 การพัฒนาปัจจัยสนับสนุนด้านการท่่อุงเท่่�ยว

ให้ม่คุณภูาพส่งสำาหรับทุ่กกลุ่ม	 (Supporting	

Elements)

2)	 เท่คโนโลย่ดิ จิท่ัลและโครงสร ้ างพ่�นฐาน 

ด้านข้อุม่ลพร้อุมส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยว	 (ICT	

Readiness)

3)	 ความพร้อุมในการรับม่อุและจัดการกับความเส่�ยง 

ทุ่กร่ปแบบอุย่่เสมอุ	(Risk	Readiness)

เป้าหมายของแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 
(พ.ศ. 2566 – 2570) 

2

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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พันธกิจ

ตัวชี้วัดหลัก ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)

3

4

1)	 เสริมสร้างความเข้มแข็งขอุงภูาคการผลติ	(Supply-side) 

ในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 ปรับสมดุลและกระจาย

ความเจริญอุย่างครอุบคลุม	 ลดการรั�วไหลตลอุด 

ห่วงโซ่คุณค่า	 (Value	 Chain)	 เพ่�อุให้พร้อุมรับม่อุกับ

ความเปล่�ยนแปลงทุ่กร่ปแบบ

2)	 พัฒนาปัจจัยพ่�นฐานขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 

ในด้านมาตรฐานสถึานประกอุบการแหล่งท่่อุงเท่่�ยว	

และบุคลากร	 และความพร้อุมขอุงโครงสร้างพ่�นฐาน

คมนาคมขนส่ง	 สาธารณ่ปโภูค	 สิ�งอุำานวยความสะดวก	

และบุคลากรให้ม่คุณภูาพในระดับสากล

3)	 พัฒนาและยกระดับประสบการณ์การท่่อุงเท่่�ยวตลอุด

เส้นท่างอุย่างครบวงจร	 ด้วยร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวใหม่ 

ท่่�หลากหลาย	 และการส่�อุสารการตลาดท่่�ตรงใจ	 

โดยมุ่งเน้นนักท่่อุงเท่่�ยวเป็นศ่นย์กลาง

4)	 ส่งเสริมความยั�งย่นขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 

บนพ่�นฐานขอุงความสมบร่ณ์ขอุงท่รพัยากรธรรมชาตแิละ 

สิ�งแวดล้อุม	อุตัลกัษณ์ขอุงสงัคมและชมุชน	ศลิปวัฒนธรรม	

และการบรหิารจดัการนกัท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่ประสิท่ธิภูาพ

1)	 สดัส่วนผลิตภูณัฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยวต่อุผลติภูณัฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศไม่ตำ�ากว่าร้อุยละ	25	

2)	 จำานวนธุรกิจบริการท่่อุงเท่่�ยวและแหล่งท่่อุงเท่่�ยวได้รับรอุงมาตรฐานการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	 (Thailand	 Tourism	

Standard)	และอุาเซ่ยน	(Asean	Standard)	เพิ�มข่�นปีละไม่ตำ�ากว่า	3,000	ราย

3)	 จำานวนวันพักและค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและต่างชาติ

	 •	 ระยะเวลาพำานักเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติไม่ตำ�ากว่า	10	วัน

	 •	 ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติเพิ�มข่�นร้อุยละ	5	ต่อุปี

	 •	 ระยะเวลาพำานักเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยไม่ตำ�ากว่า	3	วัน

	 •	 ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยเพิ�มข่�นร้อุยละ	7	ต่อุปี

4)	 สัดส่วนจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวกลุ่มเดินท่างครั�งแรก	(First	Visit)	และกลุ่มเดินท่างซำ�า	(Revisit)	เป็น	40	:	60

5)	 อุันดับผลการดำาเนินงานภูาพรวมตามเป้าหมายการพัฒนาอุย่างยั�งย่น	(SDGs)	อุย่่ใน	35	อุันดับแรก

6)	 อุันดับการพัฒนาการเดินท่างและการท่ ่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ย	 ด ้านความยั� งย่นขอุงสิ� งแวดล ้อุม	 

โดย	TTDI	อุย่่	1	ใน	67

ส่งเสริมความยั่งยืน
ของอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยว 
บนพื้นฐานของ
ความสมบูรณ์ของ
ทรัพยากรธัรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม
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	 เพ่�อุให้บรรลวุสิยัท่ศัน์	เป้าประสงค์	และพันธกจิ	ขอุงแผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	(พ.ศ.	2566	-	2570)	

จ่งได้กำาหนดยุท่ธศาสตร์การพัฒนาอุอุกเป็น	4	ยุท่ธศาสตร์	ดังน่�

ยุทธศาสำตร์ที่ 1	 เสริมสร้างความเข้มแข็งและภู่มิคุ้มกันขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	(Resilient	Tourism)

ยุทธศาสำตร์ที่ 2	 พัฒนาปัจจัยพ่�นฐานขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวให้ม่คุณภูาพส่ง	(Quality	Tourism)

ยุทธศาสำตร์ที่ 3	 ยกระดับประสบการณ์ด้านการท่่อุงเท่่�ยว	(Tourism	Experience)

ยุทธศาสำตร์ที่ 4	 ส่งเสริมการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างยั�งย่น	(Sustainable	Tourism)	

ยุทธศาสตร์การพัฒนา5

ร่ปท่่�	3-2	:	แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)

วิสัยทัศน

เปาหมาย

ยุทธศาสตร

การทองเท่ียวของประเทศไทย เปนอุตสาหกรรมท่ีเนนคุณคา 
มีความสามารถในการปรับตัว เติบโตอยางย่ังยืนและมีสวนรวม 

(Rebuilding High Value Tourisn Industry with Resilience, Sustainability and Inclusive Growth)

การทองเท่ียวไทยมีความเขมแข็งและสมดุล
(Resilient & Re-balanceing Tourism) การยกระดับความเช่ือมโยงและโครงสรางพ้ืนฐานดานการทองเท่ียว

(Connectivity)
การสรางความเช่ือม่ันและประสบการณทองเท่ียวคุณคาสูง

(Entrusted Experience) การบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางย่ังยืน
(Sustainable Development)

ตัวช้ีวัด
หลัก

สัดสวนผลิตภัณฑมวลรวมภายใน
ประเทศดานการทองเท่ียว 
ตอผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ 
ไมต่ํากวารอยละ 25

จํานวนธุรกิจบริการทองเท่ียว 
และแหลงทองเท่ียวไดรับรอง
มาตรฐานการทองเท่ียวไทย
เพ่ิมข้ึนปละไมต่ํากวา 3,000 ราย

จํานวนวันพักและคาใชจายโดยเฉล่ียของ
นักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางชาติ

สัดสวนจํานวนนักทองเท่ียว
กลุมเดินทางคร้ังแรก (First Visit) 
และกลุมเดินทางซ้ํา (Revisit) 
เปน 40:60

อันดับผลการดําเนินงานภาพรวม
ตามเปาหมายการพัฒนา
อยางย่ังยืน (SDGs) 
อยูท่ี 35 อันดับแรก

อันดับการพัฒนาการเดินทางและการทองเท่ียว
ของประเทศไทย ดานความย่ังยืนของส่ิงแวดลอม
โดย TTDI อยูภายในอันดับท่ี 67

+ ระยะเวลาพํานักเฉล่ียชาวตางชาติ ไมต่ํากวา 10 วัน
+ คาใชจายโดยเฉล่ียชาวตางชาติ เพ่ิมข้ึนรอยละ 5 ตอป
+ ระยะเวลาพํานักชาวไทย ไมต่ํากวา 3 วัน
+ คาใชจายโดยเฉล่ียชาวไทย เพ่ิมข้ึนรอยละ 7 ตอป

พันธกิจ

เสริมสรางความเขมแข็งของ
ภาคการผลิต ปรับสมดุลและ

กระจายความเจริญอยาง
ครอบคลุม ลดการร่ัวไหล

ตลอดหวงโซการทองเท่ียว
เพ่ือใหพรอมรับมือกับ

ความเปล่ียนแปลงทุกรูปแบบ

พัฒนาปจจัยพ้ืนฐานของ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว

ในดานมาตรฐานสถานประกอบการ
และแหลงทองเท่ียว และพัฒนา

โครงสรางพ้ืนฐานสาธารณูปโภค
ส่ิงอํานวยความสะดวก และ

บุคลากรใหมีคุณภาพ
ในระดับสากล

พัฒนาและยกระดับประสบการณ
การทองเท่ียวตลอดเสนทาง
อยางครบวงจร ดวยรูปแบบ

การทองเท่ียวท่ีหลากหลายและ
การส่ือสารการตลาดท่ีตรงใจ 

โดยมุงเนนนักทองเท่ียว
เปนศูนยกลาง

สงเสริมความย่ังยืนของ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

บนพ้ืนฐานของความสมบูรณ
ของทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม อัตลักษณของ

สังคมและชุมชนศิลปวัฒนธรรม 
และการบริหารจัดการ

นักทองเท่ียวอยางมีประสิทธิภาพ

Resilient Tourism
เสริมสรางความเขมแข็งและ
ภูมิคุมกันของอุตสาหกรรม

การทองเท่ียวไทย

Quality Tourism
พัฒนาปจจัยพ้ืนฐานของ

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ใหมีคุณภาพสูง

Tourism Experience
ยกระดับประสบการณ

ดานการทองเท่ียว

Sustainable Tourism 
สงเสริมการพัฒนา

การทองเท่ียวอยางย่ังยืน

1 2 3 4

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 การสร้างความเข้มแข็งขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	 เพ่�อุให้ภูาคการผลิตในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 

(Supply-side)	 ม่ความย่ดหยุ่นพร้อุมรับม่อุกับความเปล่�ยนแปลงทุ่กร่ปแบบ	 สร้างความสมดุลระหว่างจำานวน 

นักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยและนกัท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	รวมถ่ึงความสมดลุระหว่างนกัท่่อุงเท่่�ยวต่างชาตจิากหลากหลายประเท่ศ	และ 

ผลักดันการท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศ	 ตลอุดจนกระจายความเจริญจากการท่่อุงเท่่�ยวให้ครอุบคลุมท่ั�วถ่ึงทุ่กพ่�นท่่� 

เพ่�อุการเติบโตอุย่างม่ส่วนร่วมจากการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	(Inclusive	Growth)	ด้วยการส่งเสริมให้ใช้วัตถึุดิบภูายในประเท่ศ 

และมุ่งลดการรั�วไหลขอุงรายได้ในภูาคการท่่อุงเท่่�ยว	

เป้าประสงค์
1)	 อุตุสาหกรรมท่่อุงเท่่�ยวไท่ยม่ความเข้มแข็ง	ยด่หยุน่	และม่ศกัยภูาพพร้อุมรบัม่อุกับการเปล่�ยนแปลงและวกิฤตการณ์

ทุ่กร่ปแบบด้วยการประยุกต์ใช้เท่คโนโลย่และนวัตกรรมท่่�ท่ันสมัย

2)	 การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยช่วยในการสร้างความเจริญและลดความเหล่�อุมลำ�าท่ั�วทุ่กพ่�นท่่�โดยการกระจายรายได้ไปส่่ชุมชน	

3)	 ประเท่ศไท่ยได้รับรายได้จากการท่่อุงเท่่�ยวไท่ยอุย่างแท่้จริง	 โดยการลดการรั�วไหลขอุงรายได้ตลอุดห่วงโซ่

อุุตสาหกรรมด้วยการส่งเสริมการใช้วัตถึุดิบภูายในประเท่ศ

4)	 การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยม่ความสมดุลระหว่างนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยและนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติในแต่ละประเท่ศ	 และส่งเสริม 

นักท่่อุงเท่่�ยวคุณภูาพส่ง

เสริมสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ้มกันของอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวไทย (Resilient Tourism) 

ตัวชี้วัดรายยุทธศาสตร์ที่ 1

อันดับ ปี 2566 ปี 2568 ปี 2570ปี 2567 ปี 2569ตัวชี้วัดรายยุทธศาสตร์ที่ 1

ร้อุยละ	4.5

ค่า	Gini	0.602

ร้อุยละ	3.5

ค่า	Gini	0.604

ร้อุยละ	4.0

ค่า	Gini	0.603

ร้อุยละ	3.0

ค่า	Gini	0.605

ร้อุยละ	2.5

ค่า	Gini	0.606

1.1

1.2

1.3

อุัตราการเติบโตขอุงรายได้ในสาขา
อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	12	สาขา

จำ านวน ผ่ ้ ป ระกอุบการวิ ส าหกิ จ
ขนาดกลางและขนาดย่อุม	 (SMEs)	 
ในอุุตสาหกรรมท่่อุงเท่่�ยวได้รับการ 
ยกระดับศักยภูาพในการเพิ�มม่ลค่า 
ให้กับสินค้าและบริการ

การกระจายรายได้ผ่านการท่่อุงเท่่�ยว
ชุมชน

ผ่้ประกอุบการในภูาคการท่่อุงเท่่�ยว	12,500	ราย

ตารางท่่�	3-1	:	ตัวช่�วัดรายยุท่ธศาสตร์ท่่�	1

ยุทธศาสตร์ที่ 1
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กลยุทธ์และแนวทางในการพัฒนา
กลยุทธ์ที่ 1.1 : สำร้างความเข้มแข็งให้กับภาคการผลิตและผลักดัีนนวัตกรรมเพ่่อให้เกิดีภูมิคุ้มกันพร้อมรับม่อกับ

ความเปลี่ยนแปลงทุกรูปแบบ (Resilient Supply – Side) 

•	 แนวท่างท่่�	 1.1.1	 :	 บ่รณาการและสนับสนุนให้ภูาคการผลิตฟ้ื้�นตัวจากวิกฤตและพร้อุมรับม่อุกับการเปล่�ยนแปลง

ใหม่	ๆ	(Boost	Business)	

•	 แนวท่างท่่�	 1.1.2	 :	 ส่งเสริมการประยุกต์ใช้เท่คโนโลย่และนวัตกรรมเข้ามาเพิ�มประสิท่ธิภูาพกระบวนการผลิต 

ในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวนำาไปส่่สินค้าและบริการท่่�เป็นเลิศ	(Innovative	Tourism	Business)

•	 แนวท่างท่่�	1.1.3	:	สนับสนุน	Startups	และการพัฒนานวัตกรรมด้านการท่่อุงเท่่�ยวเพ่�อุเพิ�มม่ลค่าให้กับผลิตภูัณฑ์์

และบริการด้านการท่่อุงเท่่�ยวให้โดดเด่นอุย่างแตกต่างและโดนใจนักท่่อุงเท่่�ยว	(Tourism	Startups)

•	 แนวท่างท่่�	 1.1.4	 :	 ศ่กษาและวิเคราะห์ความเส่�ยงด้วย	 AI	 เพ่�อุจัดท่ำาแผนตั�งรับและดำาเนินงานป้อุงกันความเส่�ยง 

ต่อุอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	(Risk	Management	Plan	and	Implementation)

กลยุทธ์ที่ 1.2 : กระจายรายไดี้และความเจริญจากการท่องเที่ยวอย่างทั่วถึงทุกพ่้นที่ และลดีการรั่วไหลในภาคการ

ท่องเที่ยวอย่างเป็นธรรม (Equitable Tourism)

•	 แนวท่างท่่�	 1.2.1	 :	 กระจายจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวไปยังเม่อุงต่าง	ๆ	 เพ่�อุสร้างการม่ส่วนรวมและกระจายรายได้จาก

การท่่อุงเท่่�ยวส่่ระดับชุมชน	(Tourism	Distribution)

•	 แนวท่างท่่�	 1.2.2	 :	 ส่งเสริมให้ธุรกิจบริการท่่อุงเท่่�ยวใช้ท่รัพยากรภูายในประเท่ศเป็นหลัก	 เพ่�อุกระจายรายได้ให้

หมุนเว่ยนภูายในประเท่ศ	(Local	–	Sourced	Material)	

•	 แนวท่างท่่�	1.2.3	:	ปรับปรุงและท่บท่วนกฎหมายด้านการลงทุ่นและการดำาเนินธุรกิจในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 

เพ่�อุลดการกระจุกตัวและการรั�วไหล	(Tourism	Regulatory	Guillotine)	

•	 แนวท่างท่่�	 1.2.4	 :	 ส่�อุสารและประชาสัมพันธ์โดยมุ่งเน้นการเผยแพร่อุัตลักษณ์ท่่�โดดเด่นขอุงแต่ละพ่�นท่่�อุย่าง 

เท่่าเท่่ยมและระดับประเท่ศอุย่างเหมาะสม	(Identity	–	Based	Communication)

กลยุทธ์ที ่1.3 : ส่ำงเสำรมิการท่องเทีย่วคณุภาพทีมุ่ง่เน้นการสำร้างสำมดุีลให้แก่อตุสำาหกรรมการท่องเทีย่วทัง้ด้ีานอปุสำงค์

และอุปทาน (Quality – Based Tourism)

•	 แนวท่างท่่�	 1.3.1	 :	ยกระดับการสร้างสรรค์สินค้าและบริการท่่อุงเท่่�ยวให้ม่คุณค่าและม่ลค่าส่งตามเอุกลักษณ์ขอุง 

แต่ละพ่�นท่่�	 เพ่�อุตอุบสนอุงความต้อุงการขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวคุณภูาพและผลักดันเอุกลักษณ์ไท่ย	 (High	 –	 Value	

Product	and	Service)

• แนวท่างท่่�	1.3.2	:	สนบัสนุนการท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศไท่ยมากยิ�งข่�นอุย่างยั�งยน่	ด้วยวิธก่ารท่่�สร้างสรรค์และเหมาะสม 

แก่นักท่่อุงเท่่�ยว	(Domestic	Tourism	Support)

•	 แนวท่างท่่�	 1.3.3	 :	 ส่งเสริมการตลาดท่่�ตรงใจกลุ่มนักท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่คุณภูาพทั่�งนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยและนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	 

เพ่�อุบรรลุตามเป้าหมายสัดส่วนนักท่่อุงเท่่�ยว	(Balanced	-	Ratio	Marketing)

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 พัฒนาปัจจัยพ่�นฐานขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวให้ม่คุณภูาพส่ง	 (Quality	 Tourism)	 ปัจจัยพ่�นฐานท่่�สำาคัญต่อุ 

การพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวครอุบคลุมโครงสร้างพ่�นฐาน	สาธารณ่ปโภูค	สิ�งอุำานวยความสะดวก	และแหล่งท่่อุงเท่่�ยวท่่�หลากหลาย	 

ท่่�จำาเป็นต้อุงคำาน่งถ่ึงความยั�งยน่และความต้อุงการขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวทุ่กกลุ่ม	และยงัครอุบคลุมไปถ่ึงทั่กษะ	ความร้่ความสามารถึ	 

และความเช่�ยวชาญขอุงบุคลากรในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 และการศ่กษาด้านการบริการและการท่่อุงเท่่�ยว	 รวมถ่ึง 

กฎระเบ่ยบและมาตรฐานต่าง	 ๆ	 ท่่�จะต้อุงยกระดับให้ม่ความทั่นสมัย	 ม่คุณภูาพส่งตามหลักสากล	 และม่การบังคับใช้ 

อุย่างเคร่งครัด

เป้าประสงค์
1)	 ประเท่ศไท่ยม่โครงสร้างพ่�นฐาน	 การคมนาคมและสิ�งอุำานวยความสะดวกท่่�เช่�อุมโยง	 ม่คุณภูาพและเพ่ยงพอุท่่�จะ

รอุงรับการใช้งานขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวครอุบคลุมทั่�งประเท่ศ	

2)	 ประเท่ศไท่ยม่โครงสร้างด้านดิจิทั่ลและศ่นย์กลางข้อุม่ลด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 (One	 –	 Stop	 Tourism	Database)	 

ท่่�เช่�อุมโยงอุย่างแท้่จริงและสามารถึนำาข้อุม่ลไปต่อุยอุดได้อุย่างม่ประสิท่ธิภูาพ

3)	 ประเท่ศไท่ยม่การปรับปรุงและกำากับด่แลมาตรฐานด้านการท่่อุงเท่่�ยวให้ทั่นสมัย	 และม่การกำาหนดกฎระเบ่ยบ 

ท่่�ส่งเสริมประสิท่ธิภูาพการท่่อุงเท่่�ยว	เพ่�อุสร้างความเช่�อุมั�นในการเดินท่างท่่อุงเท่่�ยว

4)	 บุคลากรในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ยม่ความร้่ความสามารถึ	ม่ภูาคการศ่กษาด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่คุณภูาพและ

ได้มาตรฐานสากล

ตัวชี้วัดรายยุทธศาสตร์ที่ 2 

อันดับ ปี 2566 ปี 2568ปี 2567 ปี 2569 ปี 2570ตัวชี้วัดรายยุทธศาสตร์ที่ 2

ไม่ตำ�ากว่าปีฐาน

เพิ�มข่�นร้อุยละ	
20	ต่อุปี

ลดลงร้อุยละ	
20	ต่อุปี

เพิ�มข่�นร้อุยละ	
15	ต่อุปี

ไม่ตำ�ากว่า 
ปีท่่�ผ่านมา

เพิ�มข่�นร้อุยละ	
25	ต่อุปี

ลดลงร้อุยละ	
20	ต่อุปี

เพิ�มข่�นร้อุยละ	
15	ต่อุปี

ไม่ตำ�ากว่า 
ปีท่่�ผ่านมา

เพิ�มข่�นร้อุยละ		
30	ต่อุปี

ลดลงร้อุยละ	
20	ต่อุปี

เพิ�มข่�นร้อุยละ	
15	ต่อุปี

ไม่ตำ�ากว่า 
ปีท่่�ผ่านมา

เพิ�มข่�นร้อุยละ	
35	ต่อุปี

ลดลงร้อุยละ	
20	ต่อุปี

เพิ�มข่�นร้อุยละ	
15	ต่อุปี

ไม่ตำ�ากว่า 
ปีท่่�ผ่านมา

เพิ�มข่�นร้อุยละ	
40	ต่อุปี

ลดลงร้อุยละ	
20	ต่อุปี

เพิ�มข่�นร้อุยละ	
15	ต่อุปี

2.1

2.2

2.3

2.4

คะแนนเฉ ล่� ยความ พ่งพอุใจขอุง 
นักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและต่างชาติต่อุ
โครงสร้างพ่�นฐานด้านการท่่อุงเท่่�ยว	7	ด้าน

จำานวนผ่ ้ ใช ้บริการฐานข ้อุม่ลจาก
ศน่ย์กลางข้อุม่ล	ด้านการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย

อุัตราการเกิดอุุบัติเหตุและอุาชญากรรม 
ต่อุนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติท่่�ลดลง

อุัตราการเพิ�มข่�นขอุงจำานวนธุรกิจ
บริการท่่อุงเท่่�ยวได้รับรอุงมาตรฐาน	
ความปลอุดภูัย	 ด้านความสะอุาดและ
สุขอุนามัยขอุงไท่ย

พัฒนาปัจจัยพื้นฐานของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
ให้มีคุณภาพสูง (Quality Tourism)

ยุทธศาสตร์ที่ 2

111



กลยุทธ์และแนวทางในการพัฒนา
กลยุทธ์ท่ี 2.1 : พัฒนาความปลอดีภัย สุำขอนามัย และมาตรฐานการท่องเท่ียวตลอดีเส้ำนทางท่องเท่ียวเพ่่อสำร้าง 

ความม่ันใจแก่นักท่องเท่ียว (Global Standardization)

•	 แนวท่างท่่�	2.1.1	:	ยกระดับและรักษามาตรฐานความสะอุาดและสุขอุนามัย	ตลอุดเส้นท่างและจุดหมายปลายท่าง	

เพ่�อุสร้างความมั�นใจแก่นักท่่อุงเท่่�ยว	(Hygiene	and	Wellness)

•	 แนวท่างท่่�	2.1.2	:	พัฒนาและบังคับใช้มาตรฐานความปลอุดภูัย	รวมถึ่งกำากับด่แลนักท่่อุงเท่่�ยวตลอุดการท่่อุงเท่่�ยว	

เพ่�อุให้ได้รับสินค้าและบริการอุย่างปลอุดภูัย	(Tourist	Safety)

•	 แนวท่างท่่�	 2.1.3	 :	 ควบคุม	 ด่แล	 และสนับสนุนการข่�นท่ะเบ่ยนมาตรฐานเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยวทุ่กประเภูท่อุย่าง

สมำ�าเสมอุ	และปรบัปรงุท่บท่วนให้เหมาะสมกบัการเปล่�ยนแปลงในปัจจบุนั	(Reviewing	and	Enforcing	Stringent	 

Standards)

กลยุทธ์ที่ 2.2 : ยกระดีับโครงสำร้างพ่้นฐานดี้านดีิจิทัลและข้อมูลสำารสำนเทศ (Digital and Data Infrastructure)

•	 แนวท่างท่่�	 2.2.1	 :	 สนับสนุนการขยายขอุบเขตและคุณภูาพโครงสร้างพ่�นฐานสารสนเท่ศ	 รวมถ่ึงปรับปรุงระบบ

ส่�อุสารให้ม่ความเสถึ่ยร	เพ่�อุสนับสนุนการให้บริการด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่่�เปล่�ยนแปลงไป	(ICT	Readiness)

•	 แนวท่างท่่�	2.2.2	:	ส่งเสรมิและพฒันาศน่ย์กลางฐานข้อุมล่ด้านการท่่อุงเท่่�ยวด้วยเท่คโนโลยแ่ละนวตักรรมท่่�ท่นัสมยั 

และการบ่รณาการกับทุ่กภูาคส่วน	 เพ่�อุให้เกิดประสิท่ธิภูาพขอุงการจัดการภูายในและนำาไปส่่การให้บริการท่่�เป็น

เลิศ	(One-Stop-Database)

•	 แนวท่างท่่�	 2.2.3	 :	 สนับสนุนการบริหารจัดการขอุงหน่วยงานในภูาคการท่่อุงเท่่�ยวทั่�งภูาครัฐและเอุกชนด้วย

เท่คโนโลย่และนวัตกรรม	เพ่�อุให้เกิดการท่ำางานร่วมกันท่่�ม่ประสิท่ธิภูาพมากยิ�งข่�น	(Digital	Organization)

กลยุทธ์ที่ 2.3 : พัฒนาและเช่่อมโยงโครงสำร้างพ่้นฐานดี้านการเดีินทาง และสำาธารณูปโภคเพ่่อรองรับนักท่องเที่ยว

ทุกกลุ่มอย่างทั่วถึง (Connectivity & Universal Design)

•	 แนวท่างท่่�	2.3.1	:	ยกระดับโครงสร้างพ่�นฐาน	สิ�งอุำานวยความสะดวกตลอุดการเดินท่างจนถึ่งแหล่งท่่อุงเท่่�ยวและ

ท่กุจดุหมายปลายท่าง	เพ่�อุให้นกัท่่อุงเท่่�ยวได้รบัคุณค่าจากการท่่อุงเท่่�ยวมากยิ�งข่�น	(Value	-	Added	Destination)	

พร้อุมท่ั�งคำาน่งถึ่งผลกระท่บต่อุสังคมและสิ�งแวดล้อุม	และความคุ้มค่าในการลงทุ่น

อันดับ ปี 2566 ปี 2568ปี 2567 ปี 2569 ปี 2570ตัวช้ีวัดรายยุทธศาสตร์ท่ี 2

ปีท่่�จัดท่ำา ผ่าน
ร้อุยละ	20	

ต่อุปี

เพิ�มข่�นร้อุยละ	
20	ต่อุปี

เพิ�มข่�นร้อุยละ	
20	ต่อุปี

เพิ�มข่�นร้อุยละ	
20	ต่อุปี

2.5

2.6

จำานวนบุคลากรผ่านเกณฑ์์ระดับ
สมรรถึนะและความเช่�ยวชาญขอุง
บุคลากรในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว

จำานวนบุคลากรด้านการท่่อุงเท่่�ยว 
ได้รับการพัฒนาทั่กษะให้ได้มาตรฐาน
การท่่อุงเท่่�ยวเชิงคุณภูาพ

บุคลากรทั่�งภูาครัฐและเอุกชนไม่ตำ�ากว่า	125,000	ราย

ตารางท่่�	3-2	:	ตัวช่�วัดรายยุท่ธศาสตร์ท่่�	2

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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•	 แนวท่างท่่�	 2.3.2	 :	 เช่�อุมโยงและบริหารจัดการระบบคมนาคมทุ่กประเภูท่ให้ครอุบคลุมทุ่กพ่�นท่่�อุย่างไร้รอุยต่อุ

ด้วยความร่วมม่อุระหว่างภูาครัฐและเอุกชน	 รวมถ่ึงเคร่อุข่ายพันธมิตรท่่�ม่ส่วนเก่�ยวข้อุง	 (Connecting-the-dot	

Transportation)

กลยุทธ์ที่ 2.4 : พัฒนาศักยภาพของบุคลากรและผู้ประกอบการในอุตสำาหกรรมการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพและ 

มีขีดีความสำามารถในการแข่งขัน (Thai-Class Potential)

•	 แนวท่างท่่�	 2.4.1	 :	 ยกระดับกรอุบสมรรถึนะสำาหรับบุคลากรในภูาคอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 (Thai	 Tourism	

Competencies)	 ให้สอุดคล้อุงตามมาตรฐานสมรรถึนะบุคลากรด้านการท่่อุงเท่่�ยวอุาเซ่ยน	 และมาตรฐานระดับ

สากล

•	 แนวท่างท่่�	2.4.2	:	เพิ�มข่ดความสามารถึภูาคการศ่กษาด้านการท่่อุงเท่่�ยวด้วยความร่วมม่อุระหว่างภูาครัฐ	เอุกชน	

และประชาชน	 เพ่�อุจัดท่ำาหลักส่ตรด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่คุณภูาพระดับสากล	 (Tourism	 and	 Hospitality	 

Education)

•	 แนวท่างท่่�	2.4.3	:	พฒันาหลกัสต่รการเรย่นร่ส้ำาหรบับคุลากรท่่อุงเท่่�ยวท่่�ท่นัสมยัและเข้ากบับรบิท่แวดล้อุมในปัจจบุนั	

(Upskill	and	Reskill)	เช่น	Digital	Marketing	การวิเคราะห์ข้อุม่ลเชิงล่ก	การปรับตัวขอุงผ่้ประกอุบการ	เป็นต้น

•	 แนวท่างท่่�	2.4.4	:	เสริมสร้างกระบวนการเร่ยนร่้ท่่�ท่ำาให้เกิดการพัฒนาความร่้และท่ักษะอุย่างม่ประสิท่ธิภูาพ	ด้วย

การประยุกต์ใช้เท่คโนโลย่และนวัตกรรม	(Innovative	Learning	Process)

กลยุทธ์ที่ 2.5 : สำนับสำนุนการใช้ข้อมูลดี้านเศรษฐกิจการท่องเที่ยว (Tourism Economy) เพ่่อการกำาหนดีนโยบาย

การท่องเที่ยวระดีับประเทศ และการวางแผนดีำาเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ

•	 แนวท่างท่่�	2.5.1	:	สนบัสนนุงานวิจยัเพ่�อุพฒันาการท่่อุงเท่่�ยว	โดยใช้ฐานข้อุมล่ด้านเศรษฐกจิการท่่อุงเท่่�ยวประกอุบ

การวิจัย	(Tourism	Research	and	Statistics)

•	 แนวท่างท่่�	 2.5.2	 :	 การเผยแพร่อุงค์ความร้่เก่�ยวกับเศรษฐกิจการท่่อุงเท่่�ยวให้แก่หน่วยงานท่่�เก่�ยวข้อุงทั่�งภูาครัฐ	

เอุกชน	และผ้่ประกอุบการยกระดับประสบการณ์ด้านการท่่อุงเท่่�ยว	(Tourism	Experience)	
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ตัวชี้วัดรายยุทธศาสตร์ที่ 3

อันดับ ปี 2566 ปี 2568ปี 2567 ปี 2569 ปี 2570ตัวชี้วัดรายยุทธศาสตร์ที่ 3

เพิ�มข่�น	0.05	
คะแนน

ไม่ตำ�ากว่า
ร้อุยละ	5

ไม่ตำ�ากว่า
ปีท่่�ผ่านมา

ไม่ตำ�ากว่า
ปีท่่�ผ่านมา

ไม่ตำ�ากว่า
ปีท่่�ผ่านมา

ไม่ตำ�ากว่า
ปีท่่�ผ่านมา

ไม่ตำ�ากว่า
ปีท่่�ผ่านมา

เพิ�มข่�น	0.05	
คะแนน

ไม่ตำ�ากว่า
ร้อุยละ	5

เพิ�มข่�น	0.05	
คะแนน

ไม่ตำ�ากว่า
ร้อุยละ	5

เพิ�มข่�น	0.05	
คะแนน

ไม่ตำ�ากว่า
ร้อุยละ	5

เพิ�มข่�น	0.05	
คะแนน

ไม่ตำ�ากว่า
ร้อุยละ	5

3.1

3.2

3.3

3.4

ระดับความพ่งพอุใจขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว
ไท่ยและนกัท่่อุงเท่่�ยวต่างชาตทิ่่�เดนิท่าง
ท่่อุงเท่่�ยวในไท่ย

อุตัราการเติบโตขอุงรายได้จากร่ปแบบ 
การท่ ่อุง เท่่� ยวท่่� ม่ ศั กยภูาพส่ ง ใน
ประเท่ศไท่ย

อุันดับ	Global	Wellness	Travel	โดย	
Global	Wellness	Institute

อุัตราการรับร่้ภูาพลักษณ์ขอุงแบรนด์
ประเท่ศไท่ยท่่�แตกต ่าง	 ปลอุดภัูย	
สำาหรับนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติ

1	ใน	5	ภูายในปี	พ.ศ.	2570

ตารางท่่�	3-3	:	ตัวช่�วัดรายยุท่ธศาสตร์ท่่�	3

	 การมอุบประสบการณ์การท่่อุงเท่่�ยวครบวงจรเป็นปัจจัยหน่�งในการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวเน้นคุณค่า	 โดยเส้นท่าง 

การท่่อุงเท่่�ยวจะเริ�มตั�งแต่ก่อุนการตดัสินใจเดนิท่างท่่อุงเท่่�ยว	การส่�อุสารการตลาดท่่�ตรงใจและสรา้งสรรค	์การคมนาคม

ขนส่งท่่�ม่คุณภูาพและมาตรฐาน	 แหล่งท่่อุงเท่่�ยวและร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวท่่�หลากหลายพร้อุมรอุงรับความต้อุงการ 

ท่่�แตกต่าง	 รวมถ่ึง	 ความมั�นคงปลอุดภัูยและความสะดวกสบายตลอุดการเดินท่าง	 ซ่�งจะสามารถึยกระดับให้ม่คุณค่า 

และคุณภูาพส่งข่�นได้ด้วยการเช่�อุมโยงความร่วมม่อุ	การคิดเชิงอุอุกแบบ	และข้อุม่ลเชิงล่ก

เป้าประสงค์
1)	 นักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและชาวต่างชาติม่ความเช่�อุมั�นในการเดินท่างท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศไท่ย	 พร้อุมได้รับ

ประสบการณ์ท่่�สะดวก	ปลอุดภัูย	และบริการท่่�เป็นเลิศ

2)	 ประเท่ศไท่ยม่ร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวศักยภูาพส่งท่่�โดดเด่น	ม่กิจกรรมและแหล่งท่่อุงเท่่�ยวท่่�หลากหลาย	เพ่�อุรอุงรับ

ความสนใจและพฤติกรรมท่่�แตกต่างกันขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวแต่ละกลุ่ม

3)	 การส่�อุสารการตลาดการท่่อุงเท่่�ยวไท่ยม่ประสิท่ธิภูาพและโดดเด่น	มอุบข้อุม่ลด้านการท่่อุงเท่่�ยวทุ่กช่อุงท่าง	ทุ่กท่่�

และทุ่กเวลา	ด้วยการประยุกต์ใช้เท่คโนโลย่	การวิเคราะห์ข้อุม่ลเชิงล่กและกระบวนการคิดเชิงนวัตกรรม	

ยกระดับประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยว 
(Tourism Experience)

ยุทธศาสตร์ที่ 3

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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กลยุทธ์และแนวทางในการพัฒนา
กลยุทธ์ท่ี 3.1 : สำร้างประสำบการณ์การท่องเที่ยวอันน่าประทับใจท่ีมีคุณค่าเพ่่อตอบสำนองความต้องการของ 

นักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม (Value - Based Tourism)

•	 แนวท่างท่่�	 3.1.1	 :	 ส่งเสริมการใช้เท่คโนโลย่เสม่อุนจริง	 (Immersive	Technology	 เช่น	AR/VR)	ตามจุดหมาย 

ยอุดนิยมขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวและการบริการเพ่�อุสร้างความแปลกใหม่และความประท่ับใจแก่นักท่่อุงเท่่�ยว

•	 แนวท่างท่่�	 3.1.2	 :	 สนับสนุนการสร้างและพัฒนาแหล่งท่่อุงเท่่�ยวรอุบสถึาน่และระบบขนส่งมวลชน	 (TOD	 –	 

Transit-Oriented	Development)

•	 แนวท่างท่่�	3.1.3	:	ส่�อุสารและประชาสมัพนัธ์ให้นักท่่อุงเท่่�ยวสมัผสัถ่ึงคณุค่าขอุงสินค้าและบรกิารด้านการท่่อุงเท่่�ยว

อุย่างม่ประสิท่ธิภูาพ	(Value	-	Based	Communication)

•	 แนวท่างท่่�	 3.1.4	 :	 ยกระดับประสบการณ์การเดินท่างเข้า	 –	 อุอุกประเท่ศท่่�สะดวก	 รวดเร็ว	 และปลอุดภูัยด้วย

เท่คโนโลย่ลำ�าสมัย	(Smart	Borders)

กลยุทธ์ที่ 3.2 : สำ่งเสำริมรูปแบบการท่องเที่ยวศักยภาพสำูงที่หลากหลายและสำร้างสำรรค์ของไทย (High-Potential 

and Creative Tourism)

•	 แนวท่างท่่�	3.2.1	:	ส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม	ด้วยการอุอุกแบบและผลักดันกิจกรรมด้าน

ศิลปะและวัฒนธรรมไท่ยให้โดดเด่นและด่งด่ดนักท่่อุงเท่่�ยว	(Creative	Tourism)	

•	 แนวท่างท่่�	3.2.2	:	ยกระดับการบริการและสถึานท่่�ให้ม่ความพร้อุมและส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยวเชิงธุรกิจ	(MICE)	ท่ั�ง

ในรป่แบบการเดินท่างเพ่�อุเป็นรางวลั	การเข้าร่วมการประชมุ	การสมัมนา	การเจรจาธรุกจิ	และการจดังานมหกรรม

แสดงสินค้าหร่อุบริการนานาชาติ

•	 แนวท่างท่่�	 3.2.3	 :	 ส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยวเชิงก่ฬา	 (Sport	 Tourism)	 ขอุงประเท่ศไท่ยให้เป็นจุดหมายปลายท่าง 

ท่่�น่าสนใจขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวเชิงก่ฬาท่่�พำานักตั�งแต่ในระยะสั�นถึ่งระยะยาว	 ผ่านการจำาหน่ายสินค้า	 การจัดกิจกรรม

นันท่นาการและการแข่งขันก่ฬาระดับประเท่ศและนานาชาติ

•	 แนวท่างท่่�	 3.2.4	 :	ส่งเสริมการเป็นศ่นย์กลางการท่่อุงเท่่�ยวเชิงสุขภูาพ	ความงาม	และแพท่ย์แผนไท่ย	 (Medical	

and	Wellness	Tourism)	ผ่านการใช้เท่คโนโลย่	นวัตกรรม	งานวิจัย	และอุงค์ความร่้	มาต่อุยอุดภู่มิปัญญาดั�งเดิม

และสมุนไพรไท่ยเพ่�อุประยุกต์ใช้ในการบำาบัดรักษาตามมาตรฐานสากล

•	 แนวท่างท่่�	3.2.5	:	พัฒนาคุณภูาพกิจกรรมท่างนำ�า	เช่น	การดำานำ�า	เซิร์ฟื้	และพายเร่อุคายัค	เป็นต้น	รวมไปถ่ึงพัฒนา 

การบริการ	และแหล่งท่่อุงเท่่�ยวตามเส้นท่างท่างท่ะเล	ชายฝั�ง	และลุ่มแม่นำ�าสายสำาคัญ	โดยบ่รณาการความร่วมม่อุ

ทั่�งภูายในและระหว่างประเท่ศ	เพ่�อุส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยวสำาราญท่างนำ�าท่่�โดดเด่นและม่คุณภูาพ	(Coastal	Maritime	

and	River	Tourism)

•	 แนวท่างท่่�	 3.2.6	 :	 สนับสนุนร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่ความเช่�อุมโยงระหว่างชุมชน	 อุนุภู่มิภูาคและนานาชาติ	

(Connectivity)	ผ่านการสร้างเส้นท่างการท่่อุงเท่่�ยวท่่�สอุดคล้อุงกบัศกัยภูาพขอุงเขตพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแต่ละเขต	

(Tourism	Clusters)	เพ่�อุเพิ�มความหลากหลายขอุงประสบการณ์การท่่อุงเท่่�ยว

•	 แนวท่างท่่�	3.2.7	:	ส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่ความรับผิดชอุบ	โดยการพัฒนากิจกรรมและเส้นท่างการท่่อุงเท่่�ยว

เชงิอุนุรกัษ์ท่่�ไม่เกดิการท่ำาลาย	แต่ยงัส่งผลกระท่บเชงิบวกต่อุธรรมชาต	ิสิ�งแวดล้อุม	และวฒันธรรมไท่ย	และประยกุต์

ใช้เท่คโนโลยน่วตักรรมและอุงค์ความร่เ้พ่�อุคงไว้ซ่�งความอุดุมสมบร่ณ์ขอุงฐานท่รัพยากร	(Responsible	Tourism)
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กลยุทธ์ที่ 3.3 : สำ่งเสำริมการตลาดีเชิงรุกมุ่งเน้นกลุ่มเป้าหมายเชิงคุณภาพดี้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม ที่ทันสำมัย

และมีประสำิทธิภาพ (Quality - Based Marketing)

•	 แนวท่างท่่�	 3.3.1	 :	ส่�อุสารการตลาดท่่อุงเท่่�ยวด้วยการวิเคราะห์ความต้อุงการเชิงล่กขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวอุย่างตรงใจ	

(Data-driven	Personalized	Marketing)

•	 แนวท่างท่่�	3.3.2	:	กระตุ้นนวัตกรรมท่างการตลาด	ส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ยผ่านส่�อุใหม่	และเสริมสร้างการตลาด

ทุ่กช่อุงท่างและเช่�อุมโยงกันอุย่างไร้รอุยต่อุ	 เพ่�อุการตลาดท่่�ม่ประสิท่ธิภูาพเข้าถ่ึงนักท่่อุงเท่่�ยวทุ่กกลุ่มได้ทุ่กท่่� 

ทุ่กเวลา	(Innovative	and	Omnichannel	Marketing)

•	 แนวท่างท่่�	3.3.3	:	ประชาสัมพันธ์และส่�อุสารการตลาดท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่ความรับผิดชอุบ	บนพ่�นฐานขอุงศักยภูาพ

การรอุงรับในแต่ละพ่�นท่่�	 และความพร้อุมขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	 (Responsible	 Marketing)	 

ส่งเสริมการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างยั�งย่น	(Sustainable	Tourism)	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 การท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศจะเติบโตได้อุย่างยั�งย่นในระยะยาว	 จะต้อุงม่การพัฒนาบนพ่�นฐานขอุงความยั�งย่นขอุง

เศรษฐกิจ	 สังคม	 และสิ�งแวดล้อุม	 ภูาคการผลิตและธุรกิจในภูาคการท่่อุงเท่่�ยวม่การเติบโตอุย่างยั�งย่น	 ม่การพัฒนา

แหล่งท่่อุงเท่่�ยวและชุมชนท่่อุงเท่่�ยว	 โดยคำาน่งถ่ึงความสามารถึในการรอุงรับนักท่่อุงเท่่�ยว	 พร้อุมการบริหารจัดการ

จำานวนนกัท่่อุงเท่่�ยว	และการลดผลกระท่บท่่�อุาจเกดิข่�นจากการท่่อุงเท่่�ยว	เช่น	การปลอุ่ยมลพิษ	ขอุงเส่ย	และภูมิ่อุากาศ 

ท่่�เปล่�ยนแปลงไป	 เป็นต้น	 ทั่�งน่�	 เพ่�อุให้การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยสามารถึต่อุยอุดและสร้างคุณค่าจากท่รัพยากรธรรมชาติ	

วัฒนธรรม	เอุกลักษณ์ความเป็นไท่ย	และแหล่งท่่อุงเท่่�ยวในปัจจุบันได้อุย่างยั�งย่น

เป้าประสงค์
1)	 การท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ยม่การประยุกต์ใช้เท่คโนโลย่และนวัตกรรมในการบริหารจัดการนักท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่

ประสิท่ธิภูาพ	เพ่�อุลดการกระจุกตัวในแหล่งท่่อุงเท่่�ยว

2)	 วัฒนธรรม	ประเพณ่	วิถึ่ช่วิต	และเอุกลักษณ์ความเป็นไท่ยคงอุย่่ในสังคมส่บต่อุไป	พร้อุมท่ั�งม่การต่อุยอุดเพิ�มม่ลค่า

ด้วยกระบวนการคิดเชิงอุอุกแบบอุย่างสร้างสรรค์

3)	 การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยม่การบริหารจัดการเพ่�อุลดผลกระท่บท่่�อุาจเกิดต่อุท่รัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อุมอุย่างเป็น

ระบบ	รวมถึ่งการกำาจัดขอุงเส่ยและลดมลพิษ	เพ่�อุคงความเป็นแหล่งท่่อุงเท่่�ยวธรรมชาติท่่�อุุดมสมบ่รณ์	

4)	 แหล่งท่่อุงเท่่�ยวธรรมชาติ	วัฒนธรรม	และชุมชนขอุงประเท่ศไท่ยม่มาตรฐานความยั�งย่นระดับสากล

ตัวชี้วัดรายยุทธศาสตร์ที่ 4 

อันดับ ปี 2566 ปี 2568ปี 2567 ปี 2569 ปี 2570ตัวชี้วัดรายยุทธศาสตร์ที่ 4

ลดลง
ร้อุยละ	2	

จากปีท่่�ผ่านมา

ปีฐาน

เพิ�มข่�นเป็น
ร้อุยละ	1.7	

ต่อุปี

เพิ�มข่�นเป็น
ร้อุยละ	2.1	

ต่อุปี

เพิ�มข่�นเป็น
ร้อุยละ	
1.9	ต่อุปี

เพิ�มข่�นเป็น
ร้อุยละ	2.3	

ต่อุปี

เพิ�มข่�นเป็น
ร้อุยละ	2.5	

ต่อุปี

ลดลง
ร้อุยละ	2	

จากปีท่่�ผ่านมา

เพิ�มข่�น
ร้อุยละ	15	

ต่อุปี

ลดลง
ร้อุยละ	2	

จากปีท่่�ผ่านมา

เพิ�มข่�น
ร้อุยละ	10	

ต่อุปี

ลดลง
ร้อุยละ	2	

จากปีท่่�ผ่านมา

เพิ�มข่�น
ร้อุยละ	20	

ต่อุปี

ลดลง
ร้อุยละ	2	

จากปีท่่�ผ่านมา

เพิ�มข่�น
ร้อุยละ	25	

ต่อุปี

4.1

4.2

4.3

4.4

ปริมาณการปล่อุยก๊าซเร่อุนกระจก
และการสร้างขยะในภูาคการผลิตขอุง
อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว

จำานวนแหล่งท่่อุงเท่่�ยวและธรุกจิบรกิาร
ท่่อุงเท่่�ยวได้รับมาตรฐานความยั�งย่น
ในระดับสากล	(GSTC)

อุันดับ	 Sustainable	 Travel	 Index	
โดย	Euromonitor	International	

ม่ลค ่าการลงทุ่นและสัดส่วนม่ลค่า 
การสะสมทุ่นถึาวรเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยว 
ในมิติวัฒนธรรม	 ต่อุม่ลค่าการสะสม 
ทุ่นด้านการท่่อุงเท่่�ยว

1	ใน	50	ภูายในปี	2570

ตารางท่่�	3-4	:	ตัวช่�วัดรายยุท่ธศาสตร์ท่่�	4

ส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
(Sustainable Tourism) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4
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กลยุทธ์และแนวทางในการพัฒนา
กลยุทธ์ที่ 4.1 : เสำริมสำร้างความสำมบูรณ์แก่สำิ่งแวดีล้อมและแหล่งท่องเทีย่วธรรมชาต ิ(Enriched Environment)

•	 แนวท่างท่่�	4.1.1	:	อุนุรักษ์และต่อุยอุดท่รัพยากรธรรมชาติ	จัดการแหล่งท่่อุงเท่่�ยวธรรมชาติ	และลดการแสวงหา

ประโยชน์โดยมิชอุบจากสิ�งแวดล้อุม	(Nature	Preservation)

•	 แนวท่างท่่�	 4.1.2	 :	 ประยุกต์ใช้เท่คโนโลย่และสารสนเท่ศภู่มิศาสตร์เพ่�อุบริหารจัดการท่รัพยากรท่างธรรมชาต	ิ 

(Natural	Resources	Management)

•	 แนวท่างท่่�	4.1.3	:	ยกระดับการบริหารจัดการขอุงเส่ยและมลพิษจากภูาคการท่่อุงเท่่�ยว	รวมถึ่งการเพิ�มม่ลค่าจาก

ขยะ	(Zero	Waste	Tourism)

•	 แนวท่างท่่�	4.1.4	:	พฒันากฎระเบ่ยบและแนวท่างในการลดการปล่อุยก๊าซเร่อุนกระจกจากการท่่อุงเท่่�ยว	(Carbon	

Footprint	Control)	และส่งเสริมร่ปแบบการเดินท่างและขนส่งท่่�ม่ผลกระท่บต่อุสิ�งแวดล้อุมตำ�า	(Low	Emission	

Transportation)

•	 แนวท่างท่่�	4.1.5	:	บรรเท่าผลกระท่บจากการเปล่�ยนแปลงขอุงสภูาพภูม่อิุากาศท่่�มต่่อุแหล่งท่่อุงเท่่�ยวและภูาคธรุกจิ	

(Climate	Change	Impacts)

•	 แนวท่างท่่�	4.1.6	:	ผลกัดันแหล่งท่่อุงเท่่�ยวท่างธรรมชาตใิห้ได้มาตรฐานความยั�งยน่ระดบัสากล	(Green	Destination	

Standards)	เช่น	มาตรฐาน	GSTC	หร่อุเป้าหมาย	SDGs	ท่่�เก่�ยวข้อุงกับแหล่งท่่อุงเท่่�ยว	เป็นต้น

กลยทุธ์ที ่4.2 : ส่ำงเสำรมิการอนรุกัษ์และต่อยอดีทรพัย์สิำนทางวฒันธรรมและเอกลกัษณ์ความเป็นไทย ด้ีวยการประยกุต์

ให้เข้ากับยุคสำมัย (Thai Cultures and Identities)

•	 แนวท่างท่่�	 4.2.1	 :	 ฟื้้�นฟ่ื้ท่รัพย์สินท่างวัฒนธรรมและมรดกท่่�เป็นสิ�งปล่กสร้างและยกระดับคุณค่าขอุงท่รัพย์สิน 

ท่างวัฒนธรรมด้วยนวัตกรรมและเท่คโนโลย่	(Enhance	Culture)

•	 แนวท่างท่่�	4.2.2	:	ส่งเสรมิการใช้เท่คโนโลย่และนวตักรรมในการเผยแพร่ข้อุม่ลแหล่งท่่อุงเท่่�ยว	จดักจิกรรมเท่ศกาล

และประเพณ่ไท่ย	 ท่่�ท่ำาให้เกิดการเร่ยนร่้และส่บสานวัฒนธรรมไท่ยอุย่างสร้างสรรค์	 (Unique	 Thai	 Festivals	 

and	Mega-Events)

•	 แนวท่างท่่�	 4.2.3	 :	 เพิ�มม่ลค่าและส่งเสริมอุาหารไท่ยผ่านการท่่อุงเท่่�ยวด้วยการใช้นวัตกรรมอุย่างสร้างสรรค์	 

(Innovative	Thai	Cuisine)

กลยทุธ์ที ่4.3 : ส่ำงเสำรมิการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีในการบรหิารจดัีการนกัท่องเทีย่วอย่างมปีระสิำทธภิาพ (Effective 

Tourists Management)

•	 แนวท่างท่่�	 4.3.1	 :	 ท่บท่วนและปรับปรุงกฎระเบ่ยบเร่�อุงข่ดความสามารถึในการรอุงรับขอุงพ่�นท่่�	 (Carrying	 

Capacity)	ขอุงแหล่งท่่อุงเท่่�ยวต่าง		ๆ	ให้เหมาะสมกับบริบท่ปัจจุบันและความสามารถึในการรอุงรับนักท่่อุงเท่่�ยว

•	 แนวท่างท่่�	4.3.2	:	ส่งเสรมิการบรหิารจดัการขด่ความสามารถึในการรอุงรบัขอุงพ่�นท่่�	(Carrying	Capacity)	โดยการ

ประยุกต์ใช้เท่คโนโลย่ดิจิท่ัล	เช่น	E-ticket	GPS	และ	Digital	Platform	(Data-driven	Tourists	Management)	

เป็นต้น

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 เพ่�อุให้การขับเคล่�อุนแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 3	 (พ.ศ.	 2566	 –	 2570)	 สามารถึบรรลุตาม 

วิสัยทั่ศน์	เป้าหมาย	พันธกิจ	ตัวช่�วัด	และยุท่ธศาสตร์การพัฒนา	จ่งได้จัดท่ำาตัวอุย่างโครงการท่่�สอุดคล้อุงกับยุท่ธศาสตร์	 

โดยม่รายละเอุ่ยดขอุงโครงการ	แนวท่างการดำาเนินงาน	เป้าหมายการดำาเนินงาน	และหน่วยงานท่่�รับผิดชอุบ	ดังน่�

ตัวอย่างโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ 6
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ส่วนที่ 4
การขับเคลิื่อนแผนพัฒนา
การท่องเที่ยวสู่การปฏิบัติ
แลิะการติดตามประเมินผลิ

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ส่วนที่ 4
การขับเคลิื่อนแผนพัฒนาการท่องเที่ยว
สู่การปฏิบัติแลิะการติดตามประเมินผลิ

	 กรอุบความสอุดคล้อุงขอุงแผนต่าง	 ๆ	 

ท่่�ม่ส่วนเก่�ยวข้อุงกบัการพฒันาการท่่อุงเท่่�ยว	

ซ่�งจะนำาไปส่ ่การปฏิิบัติจะประกอุบด้วย 

แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 3	

การพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวในแผนพัฒนาภูาค	

แผนพัฒนากลุ่มจังหวัด	 แผนพัฒนาจังหวัด	

และแผนปฏิิบัติการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวทั่�ง	

15	 เขต	 รวมถ่ึงกลไกในการขับเคล่�อุนแผน

ต่าง	 ๆ	 เพ่�อุนำาไปส่่การดำาเนินการปฏิิบัติราย

โครงการท่่�จะก่อุให้เกิดผลลัพธ์ในการพัฒนา 

การท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่ประสิท่ธิภูาพด้วย 

ความร่วมม่อุอุย่างบ่รณาการ	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 การขบัเคล่�อุนแผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาต	ิฉบบัท่่�	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)	ไปส่่การปฏิิบตัอิุย่างม่ประสทิ่ธภิูาพ	

และม่การบ่รณาการความร่วมม่อุสอุดคล้อุงกันตั�งแต่ระดับนโยบายจนถ่ึงระดับปฏิิบัติการควรม่หน่วยงานและบทบาท 

ที่เกี่ยวข้องในการประสำานแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับนี้สำู่การปฏิบัติ	ดังน่�

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทยทั้งในระดับนโยบาย พื้นที่ และชุมชน

ร่ปท่่�	4-1	:	หน่วยงานและบท่บาท่ท่่�เก่�ยวข้อุงในการประสานแผนฯ	ส่่การปฏิิบัติ

คณะรัฐมนตรี

คณะกรรมการนโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ 
(ท.ท.ช.)

ระดับ
นโยบาย

ระดับ
ชุมชน

กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา

คณะอนุกรรมการภายใตคณะกรรมการ
นโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ

ยุทธศาสตร ท่ี 1
เสริมสรางความเขมแข็ง
และภูมิคุมกันของ
อุตสาหกรรม
การทองเท่ียวไทย

ยุทธศาสตร ท่ี 2
พัฒนาปจจัยพ้ืนฐานของ

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ใหมีคุณภาพสูง

ยุทธศาสตร ท่ี 4
สงเสริมการพัฒนา

การทองเท่ียวอยางย่ังยืน

ยุทธศาสตร ท่ี 3
ยกระดับประสบการณ
ดานการทองเท่ียว

สป.กก., กทท., ททท., 
อพท., สํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฏีกา,
สนข., DEPA

สป.กก., กทท., ททท., 
บช.ทท., อพท., คค.,มท.,
รง., อว., ดส., DEPA

สป.กก., กทท., ททท., 
กกท., อพท., คค., มท., 
ทส., กษ., วธ., สสปน.

สป.กก., กทท., ททท., 
อพท., คค., มท., ทส.,
กษ., วธ., DEPA, สสปน. แผ
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เครือขายภาคประชาชน/ชุมชน

คณะกรรมการบริหารงานกลุมจังหวัด

คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน

สภาอุตสาหกรรมทองเท่ียวแหงประเทศไทย องคกรระหวางประเทศดานการทองเท่ียว

สมาคม/สมาพันธธุรกิจทองเท่ียว เอกชน/สถาบันการศึกษา

คณะกรรมการพัฒนา
การทองเท่ียวแตละเขต

กระทรวง/หนวยงานท่ีเก่ียวของ

ระดับภูมิภาค ระดับจังหวัด

สวน
ภูมิภาค

สวน
ทองถ่ิน/
เอกชน

1
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1.1 ระดับนโยบาย
	 คณะกรรมการนโยบายการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 (ท่.ท่.ช.)	 เป็นหน่วยงานหลักในการพิจารณากำาหนดนโยบายและ

ยุท่ธศาสตร์การบริหารและพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว	 รวมทั่�งให้ความเห็นและกำากับด่แลนโยบายท่่�เก่�ยวข้อุงกับการพัฒนา 

การท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ย	 เพ่�อุเสนอุต่อุคณะรัฐมนตร่เพ่�อุพิจารณา	 โดยกระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาในฐานะ

เลขานุการคณะกรรมการนโยบายการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ท่ำาหน้าท่่�ในการนำานโยบายและข้อุสั�งการในระดับนโยบาย	 

แจ้งประสานไปยังหน่วยงานต่าง	ๆ 	ท่่�เก่�ยวข้อุง	รวมทั่�งติดตามและประเมินผลการดำาเนินงานตามแผนและนำาเสนอุข้อุคิดเห็น 

และปัญหาอุุปสรรคขอุงหน่วยงานต่าง	ๆ 	ต่อุคณะกรรมการนโยบายการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ทั่�งน่�	สำานักงานปลัดกระท่รวง 

การท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬา	 กรมการท่่อุงเท่่�ยว	 การท่่อุงเท่่�ยวแห่งประเท่ศไท่ย	 และอุงค์การบริหารการพัฒนาพ่�นท่่� 

พิเศษเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างยั�งย่น	 (อุงค์การมหาชน)	 พิจารณาปรับปรุงนโยบายยุท่ธศาสตร์	 แผนปฏิิบัติการ	 

และแผนงาน/โครงการในความรับผิดชอุบให้สอุดรับกับเจตนารมณ์ขอุงแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 3	 

(พ.ศ.	2566	–	2570)	นอุกจากนั�น	การขบัเคล่�อุนแผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติฉบับน่�ยงัจำาเปน็ต้อุงไดรั้บความรว่มม่อุ 

จากหน่วยงานท่่�เก่�ยวข้อุงต่าง	ๆ	ในการขับเคล่�อุนการดำาเนินงานในแต่ละยุท่ธศาสตร์	ประกอุบด้วย

เสริมสร้างความเข้มแข็งและภู่มิคุ้มกันขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	 เช่น	

สำานักงานปลัดกระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬา	 กรมการท่่อุงเท่่�ยว	 การท่่อุงเท่่�ยว

แห่งประเท่ศไท่ย	อุงค์การบริหารการพฒันาพ่�นท่่�พเิศษเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างยั�งยน่	

(อุงค์การมหาชน)	 สำานักงานคณะกรรมการกฤษฎ่กา	 สำานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจ

และดิจิท่ัล	สำานักงานนวัตกรรมแห่งชาติ

พฒันาปัจจยัพ่�นฐานขอุงอุตุสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวให้มค่ณุภูาพสง่	เช่น	สำานกังานปลดั

กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและกฬ่า	 กรมการท่่อุงเท่่�ยว	 การท่่อุงเท่่�ยวแห่งประเท่ศไท่ย	 

กอุงบญัชาการตำารวจท่่อุงเท่่�ยว	อุงค์การบรหิารการพฒันาพ่�นท่่�พเิศษเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยว 

อุย่างยั�งยน่	(อุงค์การมหาชน)	กระท่รวงคมนาคม	กระท่รวงมหาดไท่ย	กระท่รวงแรงงาน	 

กระท่รวงการอุุดมศ่กษา	 วิท่ยาศาสตร์	 วิจัยและนวัตกรรม	 กระท่รวงดิจิทั่ลเพ่�อุ

เศรษฐกจิและสังคม	สำานกังานส่งเสริมเศรษฐกจิดจิทิ่ลั	

ยกระดับประสบการณ์ด้านการท่่อุงเท่่�ยว	เช่น	สำานกังานปลัดกระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยว

และกฬ่า	กรมการท่่อุงเท่่�ยว	การท่่อุงเท่่�ยวแห่งประเท่ศไท่ย	การกฬ่าแห่งประเท่ศไท่ย	

อุงค์การบริหารการพัฒนาพ่�นท่่�พิเศษเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างยั�งย่น	 (อุงค์การ

มหาชน)	กระท่รวงคมนาคม	กระท่รวงมหาดไท่ย	กระท่รวงท่รพัยากรธรรมชาติและ 

สิ�งแวดล้อุม	กระท่รวงเกษตรและสหกรณ์	 กระท่รวงวัฒนธรรม	สำานักงานส่งเสริม

การจัดประชุมและนิท่รรศการ	(อุงค์การมหาชน)	

ยุทธศาสตร์ที่ 1

ยุทธศาสตร์ที่ 2

ยุทธศาสตร์ที่ 3

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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	 ทั่�งน่�	หน่วยงานหลักในแต่ละยุท่ธศาสตร์จะท่ำาหน้าท่่�ประสานความร่วมม่อุ 

กับหน่วยงานสนับสนุนต่าง	 ๆ	 ในระดับปฏิิบัติการและเป็นผ้่สนับสนุน 

การพฒันาในระดบัพ่�นท่่�	โดยมก่ารกำาหนดบท่บาท่ในการพัฒนาและแนวท่าง

ขบัเคล่�อุนแผนงาน/โครงการตามในแผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาตฉิบบัน่�	 

ท่ั�งการส่งเสริม	 สนับสนุน	 และอุำานวยความสะดวกการดำาเนินงานอุย่าง 

ม่ประสิท่ธิภูาพ	 ตลอุดจนการเผยแพร่ผลการดำาเนินงานให้สาธารณชน 

ท่ราบเป็นระยะ	ๆ	อุย่างสมำ�าเสมอุ	

	 นอุกจากน่� 	 แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติฉบับท่่�	 3	 (พ.ศ.	 

2566	 –	 2570)	 จะเป็นกรอุบแนวท่างการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวสำาหรับแผน

ปฏิิบัติการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวทั่�ง	 15	 เขต	 แผนพัฒนาจังหวัดและแผน

พัฒนากลุ่มจังหวัดแบบบ่รณาการในด้านการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว	 เน่�อุงจาก

แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติเป็นแผนท่่�กำาหนดทิ่ศท่างการพัฒนา 

การท่่อุงเท่่�ยวในภูาพรวม	 ซ่�งสามารถึวางแนวท่างการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว

ในระดับจังหวัด	กลุ่มจังหวัด	และเขตพัฒนาพิเศษทั่�ง	15	เขต	เพ่�อุสนับสนุน 

การเติบโตในภูาพรวมได้	 อุ่กทั่�งแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติฉบับน่�

ยังเป็นกรอุบแนวท่างสำาคัญสำาหรับการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวร่ปแบบต่าง	 ๆ	 

ท่่�ม่ศักยภูาพส่ง	เช่น	การท่่อุงเท่่�ยวเชิงสุขภูาพ	ความงาม	และแพท่ย์แผนไท่ย	 

การท่่อุงเท่่�ยวเชิงธุรกิจ	 การท่่อุงเท่่�ยวสำาราญท่างนำ�า	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงก่ฬา	 

การท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่ความรบัผิดชอุบ	เป็นต้น	โดยแผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ 

เป็นการวางแผนการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแบบอุงค์รวม	 ซ่�งจะเป็นพ่�นฐานท่่�

มั�นคงเพ่�อุการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวรายยทุ่ธศาสตร์และแต่ละร่ปแบบ	กระท่รวง 

การท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาในฐานะเลขานกุารคณะกรรมการนโยบายการท่่อุงเท่่�ยว 

แห่งชาติจ่งม่หน้าท่่�ในการประชาสัมพันธ์	 เผยแพร่	 และสร้างความเข้าใจ

ในสาระสำาคัญขอุงแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติแก่หน่วยงานทั่�งใน 

ส่วนกลาง	 ระดับพ่�นท่่�รายกลุ่มจังหวัด	 และรายเขตพัฒนา	 รวมทั่�งให้ 

การสนับสนุนในการพัฒนาตามหน้าท่่�และความรับผิดชอุบ

ส่งเสริมการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างยั�งย่น	 เช่น	 สำานักงานปลัดกระท่รวง 

การท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬา	 กรมการท่่อุงเท่่�ยว	 การท่่อุงเท่่�ยวแห่งประเท่ศไท่ย	 อุงค์การ 

บริหารการพัฒนาพ่�นท่่�พิเศษเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างยั�งย่น	 (อุงค์การมหาชน)	 

กระท่รวงคมนาคม	กระท่รวงมหาดไท่ย	กระท่รวงท่รพัยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดล้อุม	

กระท่รวงเกษตรและสหกรณ์	กระท่รวงวฒันธรรม	สำานกังานส่งเสริมเศรษฐกจิดจิทิ่ลั	

สำานกังานส่งเสรมิการจัดประชุมและนิท่รรศการ	 (อุงค์การมหาชน)	 อุงค์การบรหิาร

จัดการก๊าซเรอุ่นกระจก	(อุงค์การมหาชน)

ยุทธศาสตร์ที่ 4

การพัฒนา
การท่องเท่ียว
ในระดับจังหวัด  
กลุ่ิมจังหวัด แลิะ
เขตพัฒนาพิเศษ
ท้ัง 15 เขต 
เพ่ือสนับสนุน
การเติบโต
ในภาพรวมได้
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1.2 ระดับพื้นที่  
	 ประกอุบด้วย	คณะกรรมการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวประจำาเขตพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแต่ละเขต	คณะกรรมการบริหาร

งานจังหวัดแบบบ่รณาการ	 และคณะกรรมการบริหารงานกลุ่มจังหวัดแบบบ่รณาการ	 รวมท่ั�งหน่วยงานท่่�เก่�ยวข้อุงท่ั�ง 

ภูาครัฐและภูาคเอุกชนท่่�ม่ภูารกิจเก่�ยวกับการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว	เช่น	สำานักงานภูาครัฐและรัฐวิสาหกิจประจำาภู่มิภูาค

และจังหวัด	สภูาอุุตสาหกรรมท่่อุงเท่่�ยวแห่งประเท่ศไท่ย	สมาคมธุรกิจการท่่อุงเท่่�ยว	สถึาบันการศ่กษา	อุงค์กรระหว่าง

ประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยว	รวมท่ั�งอุงค์กรปกครอุงส่วนท่้อุงถึิ�นทุ่กระดับ	ซ่�งเป็นผ่้รับนโยบายจากคณะกรรมการนโยบาย

การท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติและคณะรัฐมนตร่	 หร่อุเป็นผ่้รับนโยบายจากคณะกรรมการนโยบายท่่�เก่�ยวข้อุงไปปฏิิบัติให้

สอุดคล้อุงและเช่�อุมโยงกบัแผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาต	ิฉบบัท่่�	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)	โดยแบ่งอุอุกเป็น	3	ส่วน	ดงัน่�	

1) ส่ำวนภูมิภาค	 กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬา	 พิจารณารายละเอุ่ยดแผนกระจายภูารกิจและความรับผิดชอุบ

ในการดำาเนินการตามแผนไปส่่เขตพัฒนาพิเศษ	กลุ่มจังหวัด	และจังหวัด	 โดยในส่วนราชการระดับจังหวัด/กลุ่ม

จังหวัดม่สำานักงานการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาจังหวัดแต่ละจังหวัดในฐานะบริหารราชการส่วนภู่มิภูาคเป็นหน่วยงาน

ประสานหลักระหว่างคณะกรรมการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวประจำาเขตพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว	 สำานักบริหารราชการ

กลุ่มจังหวัด	 ซ่�งม่หน้าท่่�จัดท่ำาแผนปฏิิบัติการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวในพ่�นท่่�จังหวัด/เขตพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว	 

ส่วนการพัฒนาในระดบัจังหวัด	สำานักงานการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาจังหวัดแต่ละจังหวัดม่หน้าท่่�สนับสนุนการวางแผน

และดำาเนินงานขอุงคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดและคณะกรรมการบริหารงานกลุ่มจังหวัดแบบบ่รณาการท่่�ม่

ความเก่�ยวข้อุงกับการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว	รวมถ่ึงต้อุงม่การส่งเสริมความร่วมม่อุจากทุ่กภูาคส่วนเพ่�อุดำาเนินการ

วางแผนและพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวในระดับภู่มิภูาค

2) สำ่วนท้องถิ่น	 กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาประสานงานกับหน่วยงานท่้อุงถึิ�นท่่�เก่�ยวข้อุงในการพัฒนา 

การท่่อุงเท่่�ยว	เช่น	สำานกังานส่วนราชการระดบัจงัหวดั	หอุการค้าจงัหวดั	สภูาอุตุสาหกรรมจงัหวดั	อุงค์การบรหิาร

ส่วนจังหวัด	 เพ่�อุให้ม่การนำาหลักการและแนวท่างการพัฒนาตามยุท่ธศาสตร์ภูายใต้แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว 

แห่งชาติ	 ให้ทุ่กอุงค์กรปกครอุงส่วนท่้อุงถิึ�นท่ั�วทุ่กภู่มิภูาครับท่ราบและนำาไปกำาหนดเป็นยุท่ธศาสตร์หร่อุ 

แผนปฏิิบัติการการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวในพ่�นท่่�ท่่�รับผิดชอุบ	

3) สำ่วนการดีำาเนินงานของภาคเอกชน	 ภูาคธุรกิจเอุกชนม่ส่วนร่วมในการกำาหนดนโยบายในทุ่กระดับ	 เพ่�อุให ้

การดำาเนินงานด้านการท่่อุงเท่่�ยวม่ความรับผิดชอุบต่อุสังคม	 ชุมชน	 และผ่้รับบริการ	 โดยผลขอุงการพัฒนา 

ต้อุงไม่ส่งผลกระท่บเชิงลบต่อุท่รัพยากรธรรมชาติ	 สิ�งแวดล้อุม	 และศิลปวัฒนธรรม	 ม่การจัดการท่่�โปร่งใส	 

เป็นธรรมในการประกอุบธรุกิจ	และเข้ามาม่บท่บาท่ร่วมในการจัดบริการสังคมและกิจกรรมสร้างสรรค์อุ่�น	ๆ 	โดย

สำานักงานการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาจังหวัดแต่ละจังหวัดม่หน้าท่่�ให้คำาปร่กษาและสนับสนุนการดำาเนินงานขอุงภูาค

ธุรกิจเอุกชนในพ่�นท่่�

1.3  ระดับชุมชน 
	 หมายถึ่ง	กลุ่ม/อุงค์กร	หร่อุเคร่อุข่ายอุงค์กร	เช่น	กลุ่มสหกรณ์หร่อุวิสาหกิจชุมชน	เป็นต้น	ซ่�งได้รับการสนับสนุน 

ให้เข้ามาม่ส่วนร่วมในการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศในบริบท่ท่่�เหมาะสม	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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แผนผังความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานที่มีส่วนในการขับเคล่ือนแผนพัฒนาการท่องเที่ยว 
แห่งชาติ ฉบับที่ 3

ร่ปท่่�	4-2	:	แผนผังความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานท่่�ม่ส่วนในการขับเคล่�อุนแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3

รายงานผลการติดตาม
และประเมินผล

ใหขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ/
มอบนโยบาย

ใหขอคิดเห็น/
ขอเสนอแนะ/
มอบนโยบาย

คณะกรรมการนโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ ท.ท.ช.

กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา

ระบบ Dashboard

6
1 2

จัดประชุมรวมกันเพ่ือ
ทบทวนและปรับปรุง
แผนปฏิบัติการฯ

3

ประเมินผลความคืบหนา/
ความสําเร็จของ
การดําเนินโครงการ

3

5

แสดงสถานะความคืบหนา
การดําเนินโครงการ/

การบรรลุเปาหมายตัวช้ีวัด

จัดประชุม
รวมกัน

ใหขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ/
มอบนโยบาย

นําเสนอผลการหารือรวมกับ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ

2

2

3

รายงานผลการประเมิน
ความคืบหนา/ความสําเร็จ
ของการดําเนินโครงการ

4
นําสงขอมูล

ผลความคืบหนา
การดําเนินโครงการ

1

1

รวมกันกําหนด
Mandate หรือ

Share KPIs

4 หนวยงานท่ีรับผิดชอบโครงการดําเนินงาน

หนวยงานท่ี 1 หนวยงานท่ี 3 หนวยงานท่ี 5

หนวยงานท่ี 2 หนวยงานท่ี 4 หนวยงานท่ี 6

งบประมาณบูรณาการ
สํานักงบประมาณ

งบประมาณรายจาย
ประจําหนวยงาน 
สํานักงบประมาณ

รายงานผลการประเมินความสําเร็จ
ของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ

เสนอขอ
งบประมาณ

1
จัดสรร
งบประมาณ

2

กองทุนเพ่ือสงเสริม
การทองเท่ียวไทย

กองทุนพัฒนาดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม

เสนอขอ
งบประมาณ

1
จัดสรร
งบประมาณ

2

กลไกยอยท่ี 1 การสรางความเขาใจและการกําหนดการดําเนินงาน และ กลไกยอยท่ี 2 การขับเคล่ือนแนวทางการดําเนินงานเชิงบูรณาการ

กลไกยอยท่ี 3 การหาทรัพยากรและงบประมาณเพ่ือการปฏิบัติ กลไกยอยท่ี 4 การติดตามและประเมินผล

กลไกยอยท่ี 5 การทบทวนและปรับปรุงแผนฯ แนวทางเพ่ิมเติม (Optional)

2 กลไกการขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติ
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1. กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาจัดีประชุมหาร่อร่วมกับคณะกรรมการ

พัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวประจำาเขตพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว	คณะกรรมการบริหารงาน

กลุ่มจังหวัดและจงัหวัดแบบบ่รณาการ	และหนว่ยงานอุ่�น	ๆ 	ท่่�เก่�ยวข้อุงตามแผน

ปฏิิบัติการภูายใตแ้ผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	โดยม่วัตถุึประสงค์	

ดังน่�

•		 เพ่�อุสร้างความตระหนักร้่และความเข้าใจเก่�ยวกับแผนพัฒนาการท่่อุง

เท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 3	 และประชาสัมพันธ์โครงการภูายใต้แผนพัฒนา 

การท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติฉบับน่�	

•		 เพ่�อุรับฟัื้งความคิดเห็น	 ความต้อุงการ	 รวมถ่ึงข้อุกังวลใจท่่�เกิดข่�นจาก 

หน่วยงานท่่�เก่�ยวข้อุง	

•		 เพ่�อุร่วมกันกำาหนดภูาพรวมการดำาเนินงานท่่�จะเกิดข่�นภูายในปีงบประมาณ

ปัจจุบัน

2. กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬารายงานผลการประชุมฯ แก่คณะกรรมการ

นโยบายการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	เพ่�อุรับฟัื้งข้อุคิดเห็น	ข้อุเสนอุแนะ	หร่อุรับมอุบ

นโยบายอุ่�น	 ๆ	 เพ่�อุนำาไปดำาเนินการปรับปรุงแก้ไข	 หร่อุพัฒนาการดำาเนินงาน

ตามโครงการภูายใต้แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติฉบับน่�ต่อุไป	

กลไกย่อยที่ 1 
การสร้างความเข้าใจ
และการก�าหนด
การด�าเนินงาน
ที่จะเกิดข้้นในภาพรวม 

	 การขับเคล่�อุนแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)	ส่่การปฏิิบัติให้ประสบความสำาเร็จ	

จำาเป็นต้อุงเริ�มต้นด้วยการสร้างความเข้าใจให้กับทุ่กภูาคส่วนท่่�เก่�ยวข้อุงกับแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติฉบับน่�	

จากนั�นบ่รณาการความร่วมม่อุจากหน่วยงานทุ่กภูาคส่วนอุย่างน้อุย	2	หน่วยงาน	โดยให้เข้ามาม่ส่วนร่วมในการกำาหนด

แนวท่างการดำาเนินงานขอุงโครงการท่่�จะเกิดข่�น	 รวมท่ั�งกำาหนดเป้าหมายและตัวช่�วัดโครงการร่วมกัน	 (Shared	 KPI)	 

เพ่�อุตอุบโจท่ย์เป้าหมายและตวัช่�วดัในแต่ละยทุ่ธศาสตร์ตามแผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาตขิอุงประเท่ศไท่ย	โดยจะส่งผล 

ให้ทุ่กฝ่ายเหน็พ้อุงต้อุงกนัและนำาแนวท่างการดำาเนนิงานดงักล่าว	ไปกำาหนดเป็นเป้าหมายหลกั	(Mandate)	หรอุ่ตวัช่�วดัหลกั

(KPIs)	ขอุงหน่วยงานตนอุนัเป็นการขบัเคล่�อุนแนวท่างการดำาเนนิงานเชงิบร่ณาการอุย่างแท้่จริง	ท่่�ช่วยลดความท่บัซ้อุน 

และเพิ�มประสิท่ธิภูาพในการใช้งานท่รัพยากรขอุงภูาครัฐ	ท่ั�งด้านบุคลากร	ปัจจัยสนับสนุน	และงบประมาณแผ่นดิน	

	 ทั่�งน่�	 การขับเคล่�อุนแผนส่่การปฏิิบัติให้ประสบความสำาเร็จได้นั�น	 จำาเป็นท่่�หน่วยงานผ้่ปฏิิบัติงานต้อุงได้รับ 

การจัดสรรงบประมาณและท่รัพยากรท่่�เพ่ยงพอุ	และเหมาะสมสำาหรับการปฏิิบัติงานต่าง	ๆ 	ขณะเด่ยวกัน	เม่�อุเริ�มดำาเนิน

โครงการพฒันาต่าง	ๆ 	ไปในระยะหน่�งแล้ว	จำาเป็นต้อุงม่การตดิตามและประเมนิผลอุยา่งสมำ�าเสมอุตามกลไกท่่�กำาหนดข่�น	 

ซ่�งแบ่งบท่บาท่หน้าท่่�ขอุงทุ่กภูาคส่วนไว้อุย่างชัดเจน	 เพ่�อุให้สามารถึสรุปสถึานะและความค่บหน้าขอุงการดำาเนินงาน	

และรายงานต่อุคณะกรรมการท่่�เก่�ยวข้อุง	 และยังสามารถึใช้เป็นข้อุม่ลประกอุบการท่บท่วนแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว

แห่งชาติฉบับน่�	ให้สอุดรับกับสถึานการณ	์และบรบิท่ท่่�เปล่�ยนแปลงไปในขณะนั�น	ซ่�งหากไมไ่ด้ม่การท่บท่วนและปรบัปรุง

แนวท่างการดำาเนินงานและค่าเป้าหมายขอุงตัวช่�วัดต่าง	ๆ 	ให้เป็นพลวัต	อุาจส่งผลกระท่บต่อุการดำาเนินงานตามโครงการ

ในแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติท่่�วางกรอุบเอุาไว้ได้	 ด้วยเหตุน่�	 การขับเคล่�อุนแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวฯ	 ฉบับน่� 

ไปส่่การปฏิิบัติได้จ่งจำาเป็นต้อุงตั�งอุย่่บน	 5	 กลไกย่อุยท่่�จะช่วยให้การขับเคล่�อุนเป็นไปได้อุย่างเป็นร่ปธรรม	 และบรรลุ 

เป้าหมายท่่�กำาหนดไว้	โดยสรุปได้ดังต่อุไปน่�

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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กลไกย่อยที่ 2 
การขับเคลื่อนแนวทาง
การด�าเนินงานเชิงบูรณาการ 

กลไกย่อยที่ 3 
การหาทรัพยากร
และงบประมาณ
เพื่อการปฏิบัติ

1. กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาจัดีประชุมหาร่อร่วมกับหน่วยงานท่ีมอีำานาจ

หน้าท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียว	 และหน่วยงานท่่�รับผิดชอุบ

โครงการดำาเนินงานตามแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ทั่�งระดับภู่มิภูาค	และ

ระดับท้่อุงถิึ�น	เช่น	กรมการท่่อุงเท่่�ยว	การท่่อุงเท่่�ยวแห่งประเท่ศไท่ย	สำานักงาน

การท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาจังหวัด	สำานักบริหารราชการส่วนจังหวัด	อุงค์การบริหาร

ส่วนจังหวัด	 ตัวแท่นอุงค์กรปกครอุงส่วนท้่อุงถิึ�นทั่�วทุ่กภู่มิภูาค	 ตัวแท่นภูาค

ประชาชน	และภูาคเอุกชน	 เป็นต้น	 เพ่�อุกำาหนดเจ้าภูาพหลักในแต่ละแนวท่าง

การดำาเนินงานท่่�จะเกิดข่�น

2. หน่วยงานท่ีมีอำานาจหน้าท่ีในการพัฒนาการท่องเท่ียวไทย และหน่วยงาน 

ท่ีรับผิดีชอบโครงการดีำาเนินงานตามแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ 

อุย่างน้อุย	 2	 หน่วยงาน	 บ่รณาการการดำาเนินงานร่วมกันด้วยการกำาหนด 

เป้าหมายและตวัช่�วัดโครงการรว่มกัน	(Shared	KPI)	จากนั�นตกลงเห็นพ้อุงและ

นำาแนวท่างการดำาเนินงานดังกล่าว	 ไปกำาหนดเป็นเป้าหมายหลัก	 (Mandate)	

หร่อุตัวช่�วัดหลัก	(KPIs)	ขอุงหน่วยงานตนทั่�งระดับภู่มิภูาค	ท้่อุงถิึ�น	และชุมชน

	 การปฏิิบัติตามโครงการภูายใต้แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 3	 

ให้สำาเร็จลุล่วงอุย่างม่ประสิท่ธิภูาพ	หน่วยงานท่่�รับผิดชอุบจำาเป็นอุย่างยิ�งท่่�จะต้อุง 

ได้รับการจัดสรรท่รัพยากรและงบประมาณเพ่�อุการปฏิิบัติอุย่างเพ่ยงพอุและ 

เหมาะสม	โดยข้อุเสนอุแนะเก่�ยวกับกระบวนการจัดสรรท่รัพยากรและงบประมาณ

ท่่�จะกล่าวถ่ึงม่วัตถุึประสงค์ค่อุ	 1)	 เพ่�อุให้การจัดสรรท่รัพยากรและงบประมาณ 

ด้านการส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยวม่ประสิท่ธิภูาพ	 เป็นระบบระเบ่ยบ	 รวดเร็ว	 และ

ตรวจสอุบได้	2)	เพ่�อุให้เกิดการส่งเสริมและพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างแท้่จริง	และ

เพิ�มข่ดความสามารถึในการแข่งขันให้อุุตสาหกรรมท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	ทั่�งน่�ข้อุเสนอุแนะ 

กระบวนการจัดสรรท่รัพยากรและงบประมาณด้านการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว 

ม่รายละเอุ่ยด	ดังน่�	

1. หน่วยงานท่ีรับผิดีชอบโครงการดีำาเนินงานตามแผนพัฒนาการท่องเท่ียว 

แห่งชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) ต้องจัดีทำาแผนการดีำาเนินโครงการ

และคำาของบประมาณ	 เพ่�อุย่�นคำาขอุกับหน่วยงานบริหารแหล่งงบประมาณ

เพ่�อุการส่งเสริมและพัฒนาท่่อุงเท่่�ยว	 เช่น	 สำานักงานกอุงทุ่นเพ่�อุส่งเสริม 

การท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	 สำานักงบประมาณ	 กอุงทุ่นพัฒนาดิจิทั่ลเพ่�อุเศรษฐกิจและ

สังคมขอุงสำานักงานคณะกรรมการดิจิทั่ลเพ่�อุเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	

เป็นต้น	 เพ่�อุให้การขับเคล่�อุนการดำาเนินนโยบายส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย

ให้บรรลุวัตถุึประสงค์	 เป็นไปอุย่างม่ประสิท่ธิภูาพ	 รวดเร็ว	 และตอุบสนอุง

นโยบายได้ทั่นท่่วงท่่	 โดยตามอุำานาจหน้าท่่�ขอุงสำานักงานกอุงทุ่นเพ่�อุส่งเสริม 

การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยภูายใต้พระราชบัญญัตินโยบายการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 

พ.ศ.	 2551	 และท่่�แก้ไขเพิ�มเติม	 ตั�งแต่สนับสนุนเงินอุุดหนุนหร่อุเงินให้ก้่ย่ม 
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แก่หน่วยงานขอุงรัฐเพ่�อุนำาไปใช้ดำาเนินงานตามนโยบายหร่อุแผนพัฒนา 

การท่่อุงเท่่�ยวแหง่ชาต	ิรวมทั่�งแผนปฏิิบัติการพฒันาการท่่อุงเท่่�ยว	และสนบัสนุน

ค่าใช้จ่ายในการช่วยเหล่อุหร่อุสนับสนุนการท่่อุงเท่่�ยว	 รวมทั่�งเพ่�อุสนับสนุน 

การศ่กษาวิจัย	การฝึกอุบรม	การประชุม	การประชาสัมพันธ์	และการเผยแพร่ข้อุม่ล	

2. หน่วยงานบริหารแหล่งงบประมาณเพ่่อการท่องเท่ียว เช่น	สำานักงานกอุงทุ่น

เพ่�อุส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	 สำานักงบประมาณ	 กอุงทุ่นพัฒนาดิจิทั่ลเพ่�อุ

เศรษฐกิจและสังคมขอุงสำานักงานคณะกรรมการดิจิทั่ลเพ่�อุเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ	เป็นต้น	ต้อุงจัดท่ำาแผนการจัดสรรงบประมาณอุย่างละเอุ่ยด	รอุบคอุบ	

และคำาน่งถ่ึงความคุ้มค่าในการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว	เพ่�อุสนับสนุนการขับเคล่�อุน

แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 หร่อุแผนปฏิิบัติการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวส่่ 

การปฏิิบัติท่่�ม่ประสิท่ธิภูาพ	

	 อุยา่งไรก็ตาม	เพ่�อุความเป็นธรรมและโปร่งใส	หน่วยงานบริหารแหล่งงบประมาณ 

เพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยวข้างต้นจ่งจำาเป็นต้อุงม่กลุ่มตรวจสอุบภูายใน	 เพ่�อุท่ำาหน้าท่่�หลัก

ในการดำาเนินการตรวจสอุบการดำาเนินงานภูายในขอุงกอุงทุ่นภูายใต้มาตรฐาน 

การตรวจสอุบและจริยธรรมการปฏิิบัติงานตรวจสอุบภูายในขอุงส่วนราชการ	ดังนั�น	 

การจัดสรรท่รัพยากรและงบประมาณเพ่�อุการส่งเสริมการท่่อุงเท่่�ยวตามขั�นตอุน 

ข้างต้นจ่งจะก่อุให้เกิดประสิท่ธิภูาพเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยวได้อุย่างแท้่จริง

		 เม่�อุเริ�มดำาเนินโครงการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวไปในระยะหน่�งแล้ว	จำาเป็นจะต้อุง

ม่การติดตามความก้าวหน้าขอุงการดำาเนินงานอุย่่เป็นระยะอุย่างสมำ�าเสมอุ	 

เพ่�อุให้ท่ราบความก้าวหน้า	 และสามารถึประเมินปัญหาหร่อุอุุปสรรคท่่�อุาจเกิดข่�น

ระหว่างการดำาเนินการ	และตระเตร่ยมแผนสำาหรับการดำาเนินงานในอุนาคตต่อุไปได้	 

นอุกจากน่�	 จำาเป็นต้อุงม่การประเมินผลความสำาเร็จให้สอุดคล้อุงไปกับระยะเวลา

ขอุงโครงการ	 เม่�อุโครงการแล้วเสร็จ	 เม่�อุสิ�นสุดแผนในแต่ละระยะ	 และเม่�อุสิ�นสุด 

การดำาเนินงานทั่�งหมดตามแผนฉบับน่�	 ภูายในปี	 พ.ศ.	 2570	 โดยการติดตามและ

ประเมินผลทั่�งรายปี	 และแต่ละระยะจะดำาเนินการผ่านระบบ	 Dashboard	 หร่อุ

รวบรวมข้อุม่ลเพิ�มเติมผ่านช่อุงท่างอุ่�น	ๆ 	ท่่�เหมาะสม	เพ่�อุเป็นการอุำานวยความสะดวก

ให้กับหน่วยงานและเพิ�มความรวดเร็วในการติดตามข้อุม่ล	ซ่�งหน่วยงานท่่�รับผิดชอุบ

โครงการต่าง	 ๆ	 นำาส่งข้อุม่ลผลความค่บหน้า/ผลการดำาเนินโครงการเข้าส่่ระบบ	

Dashboard	กลาง	จากนั�นระบบจะแสดงสถึานะความค่บหน้าการดำาเนินโครงการ/

การบรรลุเป้าหมายตัวช่�วัด	 ระบบท่ำาการประเมินผลความค่บหน้า/ความสำาเร็จ

ขอุงการดำาเนินโครงการตามระยะเวลาท่่�กำาหนด	 จากนั�นรายงานผลการประเมิน 

ความค่บหน้า/ความสำาเร็จขอุงการดำาเนินโครงการผ่านระบบ	 Dashboard	 ให้ 

หน่วยงานต่าง	 ๆ	 สามารถึเข้าถ่ึงการแสดงผลได้	 เพ่�อุให้ระบบการติดตามและ

ประเมินผลเป็นไปอุย่างม่ประสิท่ธิภูาพ	 กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาจ่งจำาเป็น

ต้อุงปรับปรุงและเตร่ยมพร้อุมระบบให้พร้อุมรอุงรับการใช้งานได้อุย่างครบวงจร	

กลไกย่อยที่ 4 
การติดตามและประเมินผล 

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ร่ปท่่�	4-3	:	กลไกการติดตามและประเมินผล

	 การติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าขอุงการดำาเนินการตามแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 3	 

(พ.ศ.	2566	–	2570)	เป็นการติดตามและประเมินผลสำาเร็จในภูาพรวม	และล่กลงไปในระดบัขอุงยทุ่ธศาสตร์	และโครงการ

ภูายใต้ยุท่ธศาสตร์ต่าง	ๆ	ขอุงแผนฉบับน่�	โดยม่กลไกและแนวท่างการติดตามและประเมินผลดังต่อุไปน่�	

1) การติดีตามผลรายปี ประกอบดี้วย 

	 •	 การติดตามการดำาเนินงานตามเป้าหมายและตัวช่�วัดหลัก	(ภูาพรวม)

	 •	 การติดตามการดำาเนินงานตามเป้าหมายและตัวช่�วัดแต่ละยุท่ธศาสตร์

	 •	 การติดตามการดำาเนินงานตามเป้าหมายและตัวช่�วัดรายโครงการ

2) การประเมินผลในแต่ละระยะ แบ่งออกเป็น 

 • การประเมินผลในระยะท่ี 1	 เป็นการประเมินผลความค่บหน้าหร่อุความก้าวหน้าขอุงการดำาเนินการตาม 

แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติในปีท่่�	1	และปีท่่�	2	(พ.ศ.	2566	-	2567)	โดยประกอุบด้วย

	 •	 ประเมินผลความค่บหน้าขอุงการดำาเนินงานแต่ละโครงการท่่�กำาหนดภูายในระยะ	2	ปี

	 •	 ประเมินผลสำาเร็จการดำาเนินงานตามเป้าหมายและตัวช่�วัดขอุงแต่ละยุท่ธศาสตร์

	 •	 วิเคราะห์ปัญหา	อุุปสรรค	และเสนอุแนวท่างแก้ไข

 • การประเมินผลในระยะท่ี 2	 เป็นการประเมินผลความค่บหน้าหร่อุความก้าวหน้าขอุงการดำาเนินการตาม 

แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติในปีท่่�	3	ปีท่่�	4	และปีท่่�	5	(พ.ศ.	2567	-	2570)	โดยประกอุบด้วย

	 •	 ประเมินผลความค่บหน้าขอุงการดำาเนินงานแต่ละโครงการท่่�กำาหนดภูายในระยะ	3	ปีหลัง

	 •	 ประเมินผลสำาเร็จการดำาเนินงานตามเป้าหมายและตัวช่�วัดขอุงแต่ละยุท่ธศาสตร์

	 •	 วิเคราะห์ปัญหา	อุุปสรรค	และเสนอุแนวท่างแก้ไข

	 •	 ประเมินผลสำาเร็จขอุงโครงการตามแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)	

01

02
0203

0104

03

04

กลไกการติดตาม
และประเมินผล

การติดตามผลรายป
สํานักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา

ติดตามการดําเนินโครงกาารตามแผนพัฒนาการทองเท่ียว
แหงชาติฉบับท่ี 3 โดยติดตามผลเปนรายป เพ่ือกํากับให
การดําเนินงานตาง ๆ เปนไปตามเปาหมาย ตัวช้ีวัดหลัก

ตัวช้ีวัดรายยุทธศาสตร และตัวช้ีวัดรายโครงการ

การประเมินผลในแตระยะ
สํานักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา

ประเมินผลความคืบหนา/ความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการฯ แบงออกเปน 2 ระยะ

ไดแก ระยะ 2 ป และ ระยะ 3 ป เพ่ือประเมินความสําเร็จ
ของการดําเนินงานตลอดจนปญหาและอุปสรรค

 เพ่ือจัดทําแนวทางแกไขท่ีเหมาะสม

การเตรียมการแผนพัฒนาการทองเท่ียว ฉบับถัดไป
สวนท่ี 1  ดําเนินการศึกษาบริบทท่ีจะเกิดข้ึนของการพัฒนา
  การทองเท่ียว และจัดทําแผนพัฒนาในระยะถัดไป
  เม่ือใกลส้ินสุดแผนฉบับปจจุบัน
สวนท่ี 2 วางแผนการเตรียมความพรอม (Transition Plan)
  และดําเนินการปรับปรุงสําหรับแผนพัฒนา
  การทองเท่ียวฉบับถัดไป

การทบทวนแผนรายป
สํานักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา
รวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ ทบทวนและปรับปรุง
แผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ ฉบับท่ี 3 ใหสอดรับกับบริบท
และสถานการณของโลก และของไทยในปจจุบันท่ีอาจเกิดการเปล่ียนแปลง
ไปจากเดิม โดยทําการทบทวนเม่ือส้ินสุดการดําเนินงานแตละป 
ซ่ึงอาจรวมไปถึงการปรับปรุงเปาหมาย ตัวช้ีวัด ตลอดจนรายละเอียด
และแผนการดําเนินงานในแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติฉบับน้ีใหเขากับบริบทปจจุบัน
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3) การทบทวนแผนรายปี

	 การท่บท่วนแผนรายปี	เป็นการท่บท่วนแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	 (พ.ศ.	2566	–	2570)	รายปี 

ให้การดำาเนินงานยังสอุดรับกับบริบท่และสถึานการณ์ปัจจุบันท่่�อุาจเกิดการเปล่�ยนแปลงไปจากเดิม	 โดยเม่�อุสิ�นสุด 

การดำาเนินงานแต่ละปี	 กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาจำาเป็นต้อุงม่การศ่กษา	 รวบรวม	 และวิเคราะห์เปร่ยบเท่่ยบ

สถึานการณ์การท่่อุงเท่่�ยวขอุงโลกและขอุงประเท่ศไท่ย	ในปัจจุบันกับขณะท่่�ม่การจัดท่ำาแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 

ฉบับท่่�	 3	 เพ่�อุประเมินผลกระท่บและความจำาเป็นท่่�จะต้อุงม่การท่บท่วนและปรับปรุง	 เป้าหมาย	 ตัวช่�วัด	 รายละเอุ่ยด	

แนวท่างการดำาเนนิงาน	ตลอุดจนแผนงานโครงการต่าง	ๆ 	ขอุงแผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	(พ.ศ.	2566	–	2570)

4) การเตรียมการสำำาหรับแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับถัดีไป

	 เพ่�อุให้การพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ยเป็นไปได้อุย่างต่อุเน่�อุง	ไร้รอุยต่อุ	มป่ระสทิ่ธภิูาพ	และเกดิการเตร่ยม 

ความพร้อุมสำาหรบัการเปล่�ยนผ่านไปส่ก่ารพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ยในระยะถึดัไป	จำาเป็นต้อุงม่การดำาเนนิการ	 

2	ส่วน	ดังน่�

 • ส่ำวนท่ี 1 การดีำาเนินการศึกษาวิจัยและจัดีทำาแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับถัดีไป	ซ่�งต้อุงม่การศ่กษา

วิจัย	 รวบรวม	 และวิเคราะห์ข้อุม่ลสถึานการณ์ด้านการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ยในปัจจุบัน	 รวมถ่ึงประเมิน 

ความพรอุ้ม	ช่อุงว่างการพัฒนา	ประเด็นปัญหา	อุุปสรรคความท่า้ท่าย	ตลอุดจนแนวโนม้อุนาคตขอุงอุุตสาหกรรม 

การท่่อุงเท่่�ยวไท่ยท่่�อุาจเกิดข่�นในระยะถัึดไป	ซ่�งส่งผลต่อุและนำาไปส่่ความจำาเป็นท่่�จะต้อุงม่การพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว 

ไท่ยในร่ปแบบใหม่	 ซ่�งจำาต้อุงม่การวางแผนและวางกรอุบแนวท่างการพัฒนาต่อุจากแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว

แห่งชาติฉบับน่�สิ�นสุดลง

 • สำ่วนที่ 2 การเตรียมความพร้อมสำำาหรับการเปล่ียนผ่านสำู่แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับถัดีไป  

โดยเม่�อุได้ม่การจัดท่ำาแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับถึัดไปข่�นมารอุงรับการดำาเนินการในช่วงเวลา 

หลังจากแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติฉบับน่�สิ�นสุดลงแล้ว	 จำาต้อุงม่การดำาเนินการเพ่�อุเตร่ยมความพร้อุม

สำาหรับการเปล่�ยนผ่านส่่แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวฉบับใหม่	 โดยจะต้อุงม่การวางแผนการเตร่ยมความพร้อุม	

(Transition	Plan)	ซ่�งเป็นการวิเคราะห์ปัญหาและอุุปสรรคจากการดำาเนินการตามแผนเดิม	รวมถึ่งหาท่างอุอุก

และข้อุเสนอุแนะในการจัดท่ำาแผนฉบับถึัดไป	 และดำาเนินการตามข้อุเสนอุแนะดังกล่าว	 เพ่�อุให้การจัดท่ำา 

แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติฉบับถึัดไป	ม่ประสิท่ธิภูาพมากยิ�งข่�น

กลไกย่อยที่ 5 
การทบทวนและปรับปรุง
แผนปฏิบัติการภายใต้
แผนพัฒนาการท่องเที่ยว
แห่งชาติ

1.	 กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและกฬ่ารบัฟัื้งข้อุคดิเหน็	ข้อุเสนอุแนะ	ตลอุดจนรบัมอุบ

นโยบายจากคณะกรรมการ/คณะอุนุกรรมการท่่�เก่�ยวข้อุง	

2.	 กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาจัดประชุมร่วมกับหน่วยงานท่่�รับผิดชอุบโครงการ

ดำาเนินงานตามแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 เม่�อุสิ�นสุดการดำาเนินงาน 

ในแต่ละปี	 เพ่�อุท่บท่วนและปรับปรุงแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 

ให้เข้ากับบริบท่และสถึานการณ์ปัจจุบัน

3.	 กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาศ่กษา	 วิเคราะห์และเตร่ยมการข้อุเสนอุแนะ	 

เพ่�อุการจัดท่ำาแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ท่่�ม่ประสิท่ธิภูาพยิ�งข่�น 

ในฉบับถึัดไป	

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ภาคผนวก
ภาคผนวก ก ค�าอธิบายตัวชี้วัด
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1

2

4

6

5

3

สัดส่วนผลิตภูัณฑ์์มวลรวมภูายใน
ประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 ต่อุ
ผลิตภูัณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศ	
(TGDP/GDP)

จำานวนธุรกิจบริการท่่อุงเท่่�ยวและ
แหล่งท่่อุงเท่่�ยวได้รบัรอุงมาตรฐาน
การท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	 (Thailand	
Tourism	Standard)	และอุาเซ่ยน	
(Asean	Standard)

สัดส ่ วนจำ านวนนักท่ ่อุง เท่่� ย ว 
กลุ่มเดินท่างครั�งแรก	 (First	 Visit)	
และกลุ่มเดินท่างซำ�า	(Revisit)	

อุันดับการพัฒนาการเดินท่างและ
การท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ย	
ด้านความยั�งย่นขอุงสิ�งแวดล้อุม	
โดย	TTDI	อุย่่	1	ใน	67

อุันดับผลการดำาเนินงานภูาพรวม
ตามเป้าหมายการพัฒนาอุย่าง
ยั�งยน่	(SDGs)	อุย่ใ่น	35	อุนัดบัแรก

จำ านวนวันพั กและค ่ า ใช ้ จ ่ าย 
โดยเฉล่�ยขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ย
และต่างชาติ
* ร า ย ล ะ เ อุ่ ย ด เ พิ� ม เ ติ ม ใ น 
ภูาคผนวก	ข

สัดส่วนผลิตภัูณฑ์์มวลรวมภูายใน
ประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 (ท่ั�งท่าง
ตรงและท่างอุ้อุม)	ต่อุผลิตภูัณฑ์์มวล
รวมภูายในประเท่ศ	(TGDP/GDP)

จำานวนธุรกิจบริการท่่อุงเท่่�ยวและ
แหล่งท่่อุงเท่่�ยวได้รับรอุงมาตรฐาน
การท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	และอุาเซ่ยน	

สัดส่วนจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวกลุ ่ม 
เดินท่างครั�งแรก	 (First	 Visit)	 และ
กลุ่มเดินท่างซำ�า	(Revisit)

อุันดับการพัฒนาการเดินท่างและ	
การท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศไท่ย	ด้าน
ความยั�งย่นขอุงสิ�งแวดล้อุม	โดย	TTDI	

อุันดับเป้าหมายการพัฒนาอุย่าง
ยั�งยน่	(Sustainable	Development	
Goals:	SDGs)	ขอุงประเท่ศไท่ย	

ระยะเวลาเฉล่�ยในการท่่อุงเท่่�ยว 
ต ่อุคนต ่อุครั� งขอุงนักท่ ่อุงเท่่�ยว 
ชาวไท่ยและชาวต่างชาติ	 และค่า 
ใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว 
ชาวไท่ยและชาวต่างชาติ

รายงานบัญช่ประชาชาติด้านการ
ท่่อุงเท่่�ยว	 (TSA)	 โดยสำานักงาน 
ปลดักระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและกฬ่า

สถึติิมาตรฐานการท่่อุงเท่่�ยวไท่ยและ
อุาเซ่ยน	โดยกรมการท่่อุงเท่่�ยว

แผนวิสาหกิจการท่ ่อุงเท่่�ยวแห ่ง
ประเท่ศไท่ย	ฉบบัท่บท่วน	พ.ศ.	2565

สภูาเศรษฐกิจโลก

Sustainable	 Development	 
Report

สถึิตินักท่่อุงเท่่�ยว	 โดยสำานักงาน 
ปลดักระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและกฬ่า

ร้อุยละ

ราย

ร้อุยละ

อุันดับ

อุันดับ

วันและ
บาท่

ล�าดับ ตัวชี้วัด ประเภท
ของข้อมูล ค�าอธิบายตัวชี้วัด แหล่งที่มา/หน่วยงานหลัก

ในการจัดเก็บข้อมูล

ตัวชี้วัดหลัก

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ค่าปีฐาน ค่าเป้าหมายปีฐาน

ผลิตภูัณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยว	เท่่ากับร้อุยละ	17.79
1)	 สัดส่วนผลิตภูัณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่างตรงต่อุ

ผลิตภูัณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศ	เท่่ากับร้อุยละ	7.25
2)	 สัดส่วนผลิตภูัณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่างอุ้อุม 

ต่อุผลิตภูัณฑ์์มวลรวมภูายในประเท่ศ	เท่่ากับร้อุยละ	10.54

4,757	ราย

สัดส่วนจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวกลุ่มเดินท่างครั�งแรก	 (First	 Visit)	 และกลุ่ม 
เดินท่างซำ�า	(Revisit)	เป็น	34	:	66

อุันดับท่่�	97/117

อุันดับท่่�	43

1)	 ระยะเวลาพำานักเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	9.26	วัน
2)	 ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	5,172	บาท่
3)	 ระยะเวลาพำานักเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ย	2.46	วัน
4)	 ค่าใช้จ่ายเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ย	2,564	บาท่

ไม่ตำ�ากว่าร้อุยละ	25	ภูายในปี	พ.ศ.	2570
หมายเหตุ	:	อุ้างอุิงจากแผนแม่บท่ภูายใต้ 
ยุท่ธศาสตร์ชาติ	 ประเด็น	 การท่่อุงเท่่�ยว	
(พ.ศ.	2561	–	2580)	

เพิ�มข่�นปีละไม่ตำ�ากว่า	3,000	ราย
หมายเหตุ:	 อุ้างอุิงจากอัุตราการเติบโต
ตั�งแต่ปี	2555	–	2562	

สัดส่วนจำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวกลุ่มเดินท่าง
ครั�งแรก	(First	Visit)	และกลุ่มเดนิท่างซำ�า	
(Revisit)	เป็น	40:60

1	ใน	67

อุย่ใ่น	35	อุนัดบัแรก

•	 ระยะเวลาพำานกัเฉล่�ยขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยว
ชาวต่างชาตไิม่ตำ�ากว่า	10	วนั

•	 ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว 
ชาวต่างชาตเิพิ�มข่�นร้อุยละ	5	ต่อุปี

•	 ระยะเวลาพำานกัเฉล่�ยขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยว
ชาวไท่ยไม่ตำ�ากว่า	3	วนั

•	 ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว 
ชาวไท่ยเพิ�มข่�นร้อุยละ	7	ต่อุปี

2562

2555	-	2562

2562

2564

2564

2562
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เป้าหมายท่่�	1.1

เป้าหมายท่่�	2.1

เป้าหมายท่่�	1.2

ร้อุยละ

คะแนน

ค่าสัมประสิท่ธิ�
จ่น่

ราย

1.1

2.1

1.3

1.2

เป้าหมายรายยุทธศาสตร์ ล�าดับ ตัวชี้วัด

อุัตราการเติบโตขอุงรายได้ในสาขาอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	
12	สาขา

คะแนนเฉล่�ยความพ่งพอุใจขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและต่างชาติ
ต่อุโครงสร้างพ่�นฐานด้านการท่่อุงเท่่�ยว	7	ด้าน

การกระจายรายได้ผ่านการท่่อุงเท่่�ยวชมุชน	(ค่า	Gini	coefficient)

จำานวนผ้่ประกอุบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อุม	(SMEs)	
ในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวได้รับการยกระดับศักยภูาพในการ
เพิ�มม่ลค่าให้กับสินค้าและบริการ

ประเภทของ
ข้อมูล

ตัวช้ีวัดตามเป้าหมายรายยุทธศาสตร์

ยุทธัศาสตร์ที่ 1 : เสริมสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ้มกันของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทย (Resilient Tourism)

ยุทธัศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาปัจจัยพื้นฐานของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพสูง (Quality Tourism)

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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อุัตราการเติบโตขอุงรายได ้ ในสาขา
อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	12	สาขา

ค ะ แ นน เ ฉ ล่� ย ค ว า ม พ่ ง พ อุ ใจ ข อุ ง 
นักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและต่างชาติต่อุ
โครงสร ้างพ่�นฐานด้านการท่่อุงเท่่�ยว	
ประกอุบด้วย	(ไท่ย/ต่างชาติ)	
1)	 การบริการสนามบิน	 (84.19%/ 

77.4%)	
2)	 รถึโดยสารสาธารณะ	 (74.46%/	

75.95%)	
3)	 ห้อุงนำ�าสาธารณะ	(73.05%/71.66%)	
4)	 ความปลอุดภูัย	(72.94%/80.47%)		
5)	 สถึานท่่�พักแรม	(80.63%/82.22%)	
6)	 ภูัตตาคาร/ร้านอุาหาร	 (77.86%/	

79.26%)	และ	
7)	 การใช้งาน	 Tourist	 Application	

(81.61%/79.28%)	รวมกนัแล้วเฉล่�ย 
7	ด้าน	(77.82%/78.03%)

สัมประสิท่ธิ�จ่น่ใช้ในการวัดความเหล่�อุมลำ�า 
ในการกระจายรายได้ผ่านการท่่อุงเท่่�ยว
ชุมชนค่าน้อุยลง	 หมายถึ่งการกระจาย 
รายได้ผ่านการท่่อุงเท่่�ยวชุมชนมากข่�น	
(เฉพาะพ่�นท่่�ท่่�	อุพท่.รับผิดชอุบ)

จำานวนผ่ป้ระกอุบการวสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดย่อุม	 (SMEs)	 ในอุุตสาหกรรม
ท่่อุงเท่่�ยวได้รับการยกระดับศักยภูาพเพ่�อุ
ให้ม่ท่ักษะขอุงการเป็นผ่้ประกอุบการ
ยุคใหม่

ส าขาการผ ลิต เติ บ โต 
ร้อุยละ	2.1

เฉล่�ย	7	ด้าน		(ไท่ย	77.82% 
/ต่างชาติ	78.03%)

0.6069
หมายเหตุ	 :	 เปล่�ยนผ่้จัด
เก็บเป็น	 อุพท่.	 เบ่�อุงต้น
อุ้างอุิงข้อุม่ลจาก	TSA	

เป ้ าหมายป ี 	 2564	 -	
2565	 ค่อุผ่้ประกอุบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อุมจำานวน	 5,000	
รายได้รับการยกระดับ
ศกัยภูาพในการเพิ�มม่ลค่า
ให้กับสินค้าและบริการ

2562

2563

2562

2564	-	2565

รายงานบัญช่ประชาชาติด ้ านการ 
ท่ ่อุง เท่่� ยว 	 (TSA) 	 โดยสำ านักงาน 
ปลดักระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและกฬ่า

โครงการจัดท่ำาตัวช่�วัดภูาวะเศรษฐกิจ
การท่่อุงเท่่�ยวเชิงคุณภูาพและสำารวจ
ท่ั ศ น ค ติ แ ล ะ ค ว า มพ่ ง พ อุ ใจ ข อุ ง 
นักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและชาวต่างชาติ
ท่่�เดินท่างท่่อุงเท่่�ยวในประเท่ศไท่ย	 โดย
สำานักงานปลัดกระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยว
และกฬ่า

อุงค์การบริหารการพัฒนาพ่�นท่่�พิเศษ
เพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างยั�งย่น	 (อุงค์การ
มหาชน)

กรมการท่่อุงเท่่�ยว

แหล่งที่มา/หน่วยงานหลัก
ในการจัดเก็บข้อมูล ปีฐาน ค่าปีฐานค�าอธิบายตัวชี้วัด
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เป้าหมายท่่�	2.2

เป้าหมายท่่�	2.4

ครั�งต่อุเด่อุน

ร้อุยละ

คน

ร้อุยละ

ร้อุยละ

2.2

2.5

2.6

2.3

2.4

เป้าหมายรายยุทธศาสตร์ ล�าดับ ตัวชี้วัด

จำานวน ผ้่ ใช้บ ริการฐานข้อุ ม่ลจากศ่นย์กลาง ข้อุ ม่ล ด้าน 
การท่่อุงเท่่�ยวไท่ย

จำานวนบุคลากรผ่านเกณฑ์์ระดับสมรรถึนะและความเช่�ยวชาญ
ขอุงบุคลากรในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว

จำานวนบุคลากรด ้านการท่่อุงเท่่�ยวท่ั�งภูาครัฐและเอุกชน 
ในอุตุสาหกรรมท่่อุงเท่่�ยวท่่�ได้รบัการพฒันาท่กัษะให้ได้มาตรฐาน
สำาหรับการท่่อุงเท่่�ยวเชิงคุณภูาพ

อุัตราการเกิดอุุบัติเหตุและอุาชญากรรมต่อุนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ
ท่่�ลดลง

อุัตราการเพิ�มข่�นขอุงจำานวนธุรกิจบริการท่่อุงเท่่�ยวได้รับรอุง
มาตรฐานความปลอุดภูยัด้านความสะอุาดและสขุอุนามยัขอุงไท่ย

ประเภทของ
ข้อมูล

เป้าหมายท่่�	2.3

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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จำ านวนผ่ ้ ใช ้ บริ ก ารฐานข ้ อุม่ ลจาก
ศ่นย์กลางข้อุม่ลด้านการท่่อุงเท่่�ยวไท่ย
หมายเหต	ุ:	เน่�อุงจากศ่นย์กลางข้อุม่ลด้าน
การท่่อุงเท่่�ยวยงัไม่เปิดให้บรกิารอุย่างเป็น
ท่างการจ่งอุ้างอุิงจากการเข้าชมเว็บไซต์
ขอุงกระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬาแท่น

บุคลากรในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว 
มผ่ลการประเมนิสมรรถึนะท่่�ส่งกว่าระดบั
มาตรฐานท่่�กำาหนดจากการศ่กษาในปีแรก
หมายเหตุ	 :	 ม่การจ ้างงานบุคลากร
ในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวท่ั�งหมด	
4,372,304	คน	(TSA,	2563)

จำานวนบคุลากรด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่ั�งภูาครฐั 
และเอุกชนในอุุตสาหกรรมท่่อุงเท่่�ยวท่่�ได้
รบัการพฒันาทั่กษะให้ได้มาตรฐานสำาหรบั
การท่่อุงเท่่�ยวเชิงคุณภูาพ

จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวต ่างชาติท่่� ได ้รับ
อุุบัติเหตุและอุาชญากรรมระหว่างการ
ท่่อุงเท่่�ยวในประเท่ศไท่ย

อุัตราการ เพิ� มข่� นขอุงจำ านวนธุ รกิ จ 
บริการท่่อุงเท่่�ยวได ้รับรอุงมาตรฐาน
ความปลอุดภูัยด้านความสะอุาดและ 
สุขอุนามัยขอุงไท่ย	 เช ่น	 มาตรฐาน	 
Amazing	Thailand	Safety	&	Health	
Administration	(SHA)	หร่อุ	SHA+	(โดย
การท่่อุงเท่่�ยวแห่งประเท่ศไท่ย	 –	 ท่ท่ท่.)	
หร่อุมาตรฐาน	 Home	 lodge	 (โดย 
กรมการท่่อุงเท่่�ยว)	เป็นต้น

จำานวนผ่้เข้าชม	 14,682	
ครั�งต่อุเด่อุน

ค่าท่่�กำาหนดจากปีท่่�จดัท่ำา
หมายเหตุ	 :	 ยังไม่ม่การ 
จัดท่ำ าและใช ้ งานการ
ประเมินสมรรถึนะขอุง
บุคลากรในอุุตสาหกรรม
การท่่อุงเท่่�ยว

เป้าหมายปี	 พ.ศ.	 2564	
-	2565	ค่อุ	50,000	ราย		
เฉล่�ยปีละ	25,000	ราย

ปี	 2560	 =	 794	 และปี	
2561	=	706	ราย	ดังนั�น	
จ่งลดลงร้อุยละ	11

12,685	ราย	

2564

2566

2564	-	2565

2560	-	2561

ก.ค.	2564

สำานักงานปลัดกระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยว
และกฬ่า
หมายเหตุ	 :	 ยังไม่ม่การจัดเก็บสถิึติการ 
ใช้งานศ่นย์กลางข้อุม่ลด้านการท่่อุงเท่่�ยว
ไท่ยอุ้างอิุงจากจำานวนผ่้เข้าชมเว็บไซต ์
ต่อุเดอุ่นแท่น

สำานักงานปลัดกระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยว
และกฬ่า
หมายเหต	ุ :	 ยงัไม่ม่การจัดท่ำาและใช้งาน 
การประเมินสมรรถึนะขอุงบุคลากร 
ในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว

กรมการท่่อุงเท่่�ยว

โดยสำานกังานปลดักระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยว
และกฬ่า

การท่่อุงเท่่�ยวแห่งประเท่ศไท่ย	 (ท่ท่ท่.)	
และกรมการท่่อุงเท่่�ยว	(กท่ท่.)	

แหล่งที่มา/หน่วยงานหลัก
ในการจัดเก็บข้อมูล ปีฐาน ค่าปีฐานค�าอธิบายตัวชี้วัด

139



เป้าหมายท่่�	3.1

เป้าหมายท่่�	3.3

เป้าหมายท่่�	3.2

คะแนน

ร้อุยละ

อุันดับ

ร้อุยละ

3.1

3.4

3.3

3.2

เป้าหมายรายยุทธศาสตร์ ล�าดับ ตัวชี้วัด

ระดับความพ่งพอุใจขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวไท่ยและนักท่่อุงเท่่�ยว 
ต่างชาติท่่�เดินท่างท่่อุงเท่่�ยวในไท่ย

อุัตราการรับร้่ภูาพลักษณ์ขอุงแบรนด์ประเท่ศไท่ยท่่�แตกต่างและ
ปลอุดภูัยสำาหรับนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติ

อุันดับ	 Global	Wellness	 Travel	 โดย	 Global	Wellness	
Institute

อุตัราการเตบิโตขอุงรายได้จากร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่ศกัยภูาพ
ส่งในประเท่ศไท่ย

ประเภทของ
ข้อมูล

ยุทธัศาสตร์ที่ 3 : ยกระดับประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยว (Tourism Experience)

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ระดับความพ่งพอุใจขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว 
โดยรวมทั่�งนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและ 
ชาวต่างชาติท่่�ท่่อุงเท่่�ยวในประเท่ศไท่ย 

อุันดับ	 Global	Wellness	 Travel	 โดย	
Global	Wellness	Institute

อุัตราการรับร่ ้ภูาพลักษณ์ขอุงแบรนด์
ประเท่ศไท่ยท่่�แตกต่าง	 ปลอุดภูัยสำาหรับ
นักท่ ่อุงเท่่�ยวชาวต่างประเท่ศ	 (ตาม	 
Pos i t i on i n g 	 ท่่� ฝ ่ า ย โฆษณาและ
ประชาสัมพันธ์ศ่กษา/กำาหนด)	 สำาหรับ
นักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างประเท่ศ

ร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวศักยภูาพส่งใน
ประเท่ศไท่ย	ประกอุบไปด้วย
1)	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงสร้างสรรค์และ

วัฒนธรรม	
2)	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงธุรกิจ	(MICE)
3)	 การท่ ่อุงเท่่�ยวเชิงก่ฬาท่่� โดดเด ่น	

(Sport	Tourism)
4)	 การท่่อุงเท่่�ยวเชิงสุขภูาพ	 ความงาม	

และแพท่ย์แผนไท่ยระดับนานาชาติ	
(Medical	and	Wellness	Tourism)	

5)	 การท่่อุงเท่่�ยวสำาราญท่างนำ�า	(Coastal	
Maritime	and	River	Tourism)	และ

6)	 การท่ ่อุง เท่่� ยว เช่� อุมโยงภู่มิภูาค	 
(Connectivity	Tourism)	

7)	 การท่่อุงเท่่�ยวอุย่างม่ความรับผิดชอุบ	
(Responsible	Tourism)

วิธ่การคำานวน	:	(รายได้รวมขอุงการท่่อุงเท่่�ยว 
ศักยภูาพส่งปีท่่� 	 2	 -	 รายได้รวมขอุง 
การท่่อุงเท่่�ยวศักยภูาพส่งปีท่่� 	 1) 	 /	 
รายได้รวมขอุงการท่่อุงเท่่�ยวศักยภูาพส่ง
ปีท่่�	1)	x	100

ระดับความพ่งพอุใจขอุง
นักท่่อุงเท่่�ยวไท่ย	 4.29	
คะแนน	 (คะแนนเต็ม	 5)	
ระดับความพ่งพอุใจขอุง
นกัท่่อุงเท่่�ยวต่างชาต	ิ4.50	
คะแนน	(คะแนนเต็ม	5)

อุันดับท่่�	13

N/A
หมายเหตุ	 :	 เป็นตัวช่�วัด 
ท่่�กำาหนดข่�นใหม่ในแผน
วิสาหกิจ	 ท่ท่ท่.	 ฉบับ
ท่บท่วน	พ.ศ.	2563	-	2565 

ร้อุยละ	14.99
หมายเหตุ 	 : 	 คำ านวณ
จาก	 4	 ร่ปแบบขอุงการ 
ท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่การจัดเก็บ
ข้อุมล่	ได้แก่	การท่่อุงเท่่�ยว 
เ ชิ ง ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ แ ล ะ
วัฒนธรรม	 การท่่อุงเท่่�ยว
เชิงธุรกิจ	 การท่่อุงเท่่�ยว
เชงิสขุภูาพ	ความงาม	และ
แพท่ย์แผนไท่ย	 และการ
ท่่อุงเท่่�ยวสำาราญท่างนำ�า

2562

2560

N/A

2561	-	2562

โครงการสำารวจข้อุม่ลเพ่�อุวิเคราะห์
พฤติกรรมขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวเชิงล่ก	 โดย	
กอุงวิจัยการตลาดการท่่อุงเท่่�ยว	 ท่ท่ท่.	
ระดับความพ่งพอุใจแบ่งเป็น	 5	 ระดับ	
ตั�งแต่ระดบัท่่�	1-5	โดย	1	น้อุยท่่�สดุ	และ	
5	มากท่่�สดุ	และ	0	คอุ่	ไม่แสดงความเหน็

Global	Wellness	Institute

รายงานการศก่ษาจดัท่ำาโดยการท่่อุงเท่่�ยว
แห่งประเท่ศไท่ย	(ท่ท่ท่.)

โครงการจัดท่ำาข้อุมล่ตามตวัช่�วดั	ตามแผน
แม่บท่ภูายใต้ยุท่ธศาสตร์ชาติ	 ประเด็น
การท่่อุงเท่่�ยว	 (พ.ศ.	 2561	 -	 2580)	 
โดยสำานกังานปลดักระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยว
และกฬ่า

แหล่งที่มา/หน่วยงานหลัก
ในการจัดเก็บข้อมูล ปีฐาน ค่าปีฐานค�าอธิบายตัวชี้วัด

141



เป้าหมายท่่�	4.1

เป้าหมายท่่�	4.4

เป้าหมายท่่�	4.2

ตันคาร์บอุน
ไดอุอุกไซด์	
และตัน	
(ร้อุยละ)

ร้อุยละ

แห่ง/ราย

อุันดับ

4.1

4.4

4.2

4.3

เป้าหมายรายยุทธศาสตร์ ล�าดับ ตัวชี้วัด

ปริมาณการปล่อุยก๊าซเร่อุนกระจกและการสร้างขยะในภูาค 
การผลิตขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว

ม่ลค่าการลงทุ่นและสัดส่วนม่ลค่าการสะสมทุ่นถึาวรเพ่�อุ 
การท่่อุงเท่่�ยวในมิติวัฒนธรรมต่อุม่ลค่าการสะสมทุ่นด้าน 
การท่่อุงเท่่�ยว

จำานวนแหล่งท่่อุงเท่่�ยวและสถึานประกอุบการได้รับมาตรฐาน
ความยั�งย่นในระดับสากล	(GSTC)

อุันดับ	 Sustainable	 Travel	 Index	 โดย	 Euromonitor	 
International

ประเภทของ
ข้อมูล

ยุทธัศาสตร์ที่ 4 : ส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism)

 

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ปริมาณการปล ่อุยก ๊าซเร่อุนกระจก
และการสร้างขยะในภูาคการผลิตขอุง
อุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว

ม่ล ค่ าการลง ทุ่นและ สัด ส่วน ม่ล ค่ า 
การสะสมทุ่นถึาวรเพ่�อุการท่่อุงเท่่�ยวในมิติ
วัฒนธรรม	(Cultural	Industry)	ต่อุม่ลค่า
การสะสมทุ่นด้านการท่่อุงเท่่�ยว

จำานวนแหล่งท่่อุงเท่่�ยวได้รับมาตรฐาน
ความยั�งย่นในระดับสากลสอุดคล้อุง
กับเกณฑ์์สภูาการท่่อุงเท่่�ยวอุย่างยั�งย่น
โลก	 (Global	 Sustainable	 Tourism	 
Criteria)	

อุันดับ	Sustainable	Travel	Index	โดย	
Euromonitor	 International	 ประกอุบ
ไปด้วย	 7	 มิติ	 ได้แก่	 ความยั�งย่นขอุง 
สิ�งแวดล้อุม	ความยั�งยน่ขอุงสงัคมความมั�นคง 
ขอุงเศรษฐกิจความเส่�ยง	 ความต้อุงการ
ด้านความยั�งย่น	ขนส่งยั�งย่น	ท่่�พักยั�งย่น

ก๊าซเร่อุนกระจกภูาคการ
ท่่อุงเท่่�ยว	 30,582,523	
ตันคาร์บอุนไดอุอุกไซด์/	
261,969,622	ตนัคาร์บอุน 
ท่ั�งหมดในปีนั�นขยะภูาค
การท่่อุงเท่่�ยว	 807,313	
ตัน/29,185,000	 ตัน	 
จากขยะท่ั�งหมดในปีนั�น

ร้อุยละ	 1.5	 คดิเป็นมล่ค่า	
1,243	ล้านบาท่	จากท่ั�งหมด 
ขอุงการท่่อุงเท่่�ยว	82,867	
ล้านบาท่

N/A	
หมายเหต	ุ :	 ประเท่ศไท่ย
ยังไม่ม่พ่�นท่่�ผ ่านเกณฑ์์
มาตรฐาน	GSTC

อุนัท่่�	76

2563

2562

N/A	

2563

บญัชป่ระชาชาตด้ิานการท่่อุงเท่่�ยวท่่�รวม
ต้นท่นุด้านสิ�งแวดล้อุม	(TSA-SEEA)

รายงานบัญช่ประชาชาติด้านการท่่อุงเท่่�ยว	
(TSA)	 โดยสำานักงานปลัดกระท่รวง 
การท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬา

รายงาน	(Global	Sustainable	Tourism	
Criteria:	 GSTC)	 โดยสภูาการท่่อุงเท่่�ยว
อุย่างยั�งยน่โลก

Euromonitor	International

แหล่งที่มา/หน่วยงานหลัก
ในการจัดเก็บข้อมูล ปีฐาน ค่าปีฐานค�าอธิบายตัวชี้วัด
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ภาคผนวก ข ค�าอธิบายตัวชี้วัดหลักที่ 3 

จ�านวนวันพักเฉลี่ยและค่าใช้จ่ายโดยเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ
	 แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	(พ.ศ.	2566	-	2570)	ได้กำาหนดตัวช่�วัดหลัก	ระยะ	5	ปี	(พ.ศ.	2566	-	2570)	 

โดยกำาหนดตัวช่�วัดหลักท่่�	 3	 ค่อุ	 จำานวนวันพักและค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและชาวต่างชาติ	 

ซ่�งค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและชาวต่างชาติ	ได้กำาหนดค่าเป้าหมาย	ดังน่�

 -  ค่าใช้จ่ายโดียเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวไทยเพิ่มขึ้นร้อยละ 7 ต่อปี

 -  ค่าใช้จ่ายโดียเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเพิ่มขึ้นร้อยละ 5 ต่อปี

	 ท่ั�งน่�	 การกำาหนดค่าเป้าหมายค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและชาวต่างชาติข้างต้น	 ได้อุ้างอุิงจาก 

ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและชาวต่างชาติในระยะท่่�ผ่านมา	 รวมถึ่ง	 (ร่าง)	 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ	ฉบับท่่�	13	(พ.ศ.	2566	–	2570)	โดยม่รายละเอุ่ยด	ดังน่�

1. ค่าใช้จ่ายโดียเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวไทย

1.1		 ข้อุม่ลสถิึติด้านการท่่อุงเท่่�ยว	กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬา	  

	 ในช่วงระยะเวลา	 5	 ปีท่่�ผ่านมา	 (ปี	 2558	 -	 2562)	 ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยม่อัุตรา 

การเติบโตเฉล่�ยอุย่ท่่่�ร้อุยละ	4.15	ต่อุปี	โดยในปี	2558	ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยอุย่ท่่่�	2,534.77	

บาท่/วัน	และในปี	2562	อุย่่ท่่�	2,916.27	บาท่/วัน	ดังตารางและแผนภู่มิด้านล่าง

ตารางคาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียว
ชาวไทย ป 2558 - 2562

แผนภูมิแสดงคาใชจายโดยเฉล่ีย 
อัตราการเติบโต และอัตราการเติบโตเฉล่ีย
ของนักทองเท่ียวชาวไทย ป 2558 - 2562

ป คาใชจายเฉล่ีย
(บาท/วัน)

อัตราการเติบโต
(%YoY)

2558 2,534.77 6.5

2559 2,643.67 4.3

2560 2,740.91 3.68 4.15

2561 2,865.60 4.55

2562 2,916.27 1.77

อัตราการเติบโต
เฉล่ียตอป (%)
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แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 3	 จ่งกำาหนดค่าเป้าหมายค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว

ชาวไท่ยเพิ�มข่�นร้อุยละ	 7	 ต่อุปี	 โดยพิจารณาจากข้อุม่ลดังกล่าวข้างต้นเป็นหลัก	 ประกอุบกับพฤติกรรม 

การใช้จ่ายขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ย	ภูาวะและการฟ้ื้�นตัวขอุงเศรษฐกิจในประเท่ศ	เช่น	อัุตราเงินเฟ้ื้อุ	ผลกระท่บ 

จากค่าครอุงช่พท่่�ส่งข่�น	 การฟื้้�นตัวขอุงผ่้ประกอุบการในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 เป็นต้น	 นอุกจากน่�	 

ท่่�ประชุมคณะกรรมการนโยบายการเงิน	ครั�งท่่�	2/2565	เม่�อุวันท่่�	30	ม่นาคม	2565	ยังมอุงว่า

การฟ้ื้�นตัวขอุงเศรษฐกจิไท่ยอุย่่ภูายใต้สถึานการณ์ท่่�ม่ความไม่แน่นอุนส่ง	ผลกระท่บขอุงค่าครอุงช่พท่่�ปรับ

ส่งข่�น	สำาหรับการคาดการณ์จะใช้ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยปี	2562	ซ่�งเป็นปีสถึานการณ์

ปกติเป็นปีฐาน	ดังตารางและแผนภู่มิด้านล่าง

ตารางคาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียวชาวไทย ป 2558 - 2570

ป คาใชจายเฉล่ีย (บาท/วัน) อัตราการเติบโต (%YoY)

2558 2,534.77 6.5
2559 2,643.67 4.3
2560 2,740.91 3.68 4.15
2561 2,865.60 4.55
2562 2,916.27 1.77

อัตราการเติบโตเฉล่ียตอป (%)

2566 3,120.41 7.00
2567 3,338.84 7.00
2568 3,572.56 7.00 7.00
2569 3,822.64 7.00
2570 4,090.22 7.00

2563-2565 ชวงปวิกฤตโควิด-19

แผนภูมิแสดงคาใชจายโดยเฉล่ียอัตราการเติบโต และอัตราการเติบโตเฉล่ียของนักทองเท่ียวชาวไทย 
ป 2558 - 2570

คาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียว
ชาวไทย (บาท/วัน)

อัตราการเติบโต (%YoY)
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จากตารางและแผนภู่มิดังกล่าวข้างต้น	 จะเห็นได้ว่าการกำาหนดค่าเป้าหมายให้ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุง 

นักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยเพิ�มข่�นร้อุยละ	7	ต่อุปี	เป็นค่าเป้าหมายท่่�ท่้าท่ายในช่วงระยะ	5	ปีข้างหน้า	(ปี	2566	-	

2570)	เน่�อุงจากในช่วงปี	2558	-	2562	หร่อุ	5	ปีท่่�ผ่านมา	อุัตราการเติบโตเฉล่�ยขอุงค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุง

นักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยอุย่่ท่่�ร้อุยละ	4.15	เท่่านั�น	ซ่�งอุัตราการเติบโตในแต่ละปีม่แนวโน้มท่่�ไม่แน่นอุน	และในปี 

2562	ยังขยายตัวลดลงอุย่่ท่่�ร้อุยละ	1.77	เม่�อุเท่่ยบกับปี	2561	ดังนั�น	การกำาหนดค่าเป้าหมายให้ค่าใช้จ่าย 

โดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยเพิ�มข่�นร้อุยละ	 7	 ต่อุปี	 จะส่งผลให้ปี	 2570	 ซ่�งเป็นปีสุดท่้ายขอุงแผน

พัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	ม่ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยเพิ�มข่�นเป็น	4,090.22	

บาท่/วัน	โดยเพิ�มข่�นจากปี	2562	ซ่�งเป็นปีฐานถึ่งร้อุยละ	40.26	และยังสอุดคล้อุงกับแนวโน้มการฟื้้�นตัวขอุง

เศรษฐกิจในประเท่ศซ่�งคณะกรรมการนโยบายการเงินได้ประเมินไว้

	 1.2	 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	ฉบับท่่�	13	(พ.ศ.	2566	–	2570)	สำานักงานสภูาพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	ฉบับท่่�	13	หมุดหมายท่่�	2	ไท่ยเป็นจุดหมายขอุงการท่่อุงเท่่�ยว

ท่่�เน้นคุณภูาพและความยั�งย่น	 ได้กำาหนดค่าเป้าหมายให้นักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและชาวต่างชาติม่ค่าใช้จ่าย

ต่อุวันเพิ�มข่�นเฉล่�ยร้อุยละ	 10	 ต่อุปี	 โดยอุ้างอิุงจากการกำาหนดค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท่ซ่�งกำาหนดให ้

ในปี	2570	ภูาคการท่่อุงเท่่�ยวเป็นสดัส่วนร้อุยละ	25	ขอุง	GDP	ท่ั�งประเท่ศรวมถ่ึงมุง่เน้นนกัท่่อุงเท่่�ยวคุณภูาพ 

ท่่�ม่ค่าใช้จ่ายเฉล่�ยต่อุวันโดยเฉล่�ยส่ง

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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จากตารางและแผนภู่มิดังกล่าวจะเห็นได้ว่า	 หากกำาหนดให้ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ย 

เพิ�มข่�นร้อุยละ	 10	 ต่อุปี	 ในปี	 2570	 ซ่�งเป็นปีสุดท่้ายขอุงแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 3	 

(พ.ศ.	2566	 -	2570)	ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยจะอุย่่ท่่�	 4,696.68	บาท่/วัน	 โดยเพิ�มข่�น

จากปี	 2562	 ซ่�งเป็นปีฐานถึ่งร้อุยละ	 61.05	 จะเห็นได้ว่า	 การกำาหนดค่าเป้าหมายค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุง 

นกัท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยเพิ�มข่�นร้อุยละ	10	ต่อุปีในช่วงระยะเวลาปี	2566	-	2570	อุาจไม่สอุดคล้อุงกบัพฤตกิรรม

การใช้จ่ายขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยในช่วงระยะ	5	ปีท่่�ผ่านมา	รวมถ่ึงเป็นการเตบิโตท่่�ไม่สอุดคล้อุงกบัแนวโน้ม

การฟื้้�นตัวขอุงเศรษฐกิจในประเท่ศซ่�งอุย่่ภูายใต้สถึานการณ์ท่่�ม่ความไม่แน่นอุนส่งภูายใต้ภูาวะหน่�ครัวเร่อุน

ท่่�อุย่่ในระดับส่งและรายได้ท่่�ยังไม่ฟื้้�นตัวเต็มท่่�	ซ่�งอุาจส่งผลกระท่บต่อุการบริโภูคขอุงภูาคเอุกชน	นอุกจากน่�	 

การแข่งขันด้านราคาอุย่างต่อุเน่�อุงขอุงผ่้ประกอุบการด้านการท่่อุงเท่่�ยวยังเป็นปัจจัยหน่�งท่่�อุาจส่งผลให ้

แนวโน้มการเพิ�มข่�นขอุงค่าใช้จ่ายขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยส่งถึ่งร้อุยละ	10	ต่อุปีเป็นไปได้ยาก

หากคาดการณ์ตามค่าเป้าหมายขอุงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 13	 โดยกำาหนดให ้

ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยเพิ�มข่�นร้อุยละ	10	ต่อุปี	และใช้ค่าใช้จ่ายเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว

ชาวไท่ยปี	2562	ซ่�งเป็นปีสถึานการณ์ปกติเป็นปีฐาน	ดังตารางและแผนภู่มิด้านล่าง

ตารางคาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียวชาวไทย ป 2558 - 2570

ป คาใชจายเฉล่ีย (บาท/วัน) อัตราการเติบโต (%YoY)

2558 2,534.77 6.5
2559 2,643.67 4.3
2560 2,740.91 3.68 4.15
2561 2,865.60 4.55
2562 2,916.27 1.77

อัตราการเติบโตเฉล่ียตอป (%)

2566 3,207.90 10.00
2567 3,528.69 10.00
2568 3,881.56 10.00 10.00
2569 4,269.71 10.00
2570 4,696.68 10.00

2563-2565 ชวงปวิกฤตโควิด-19

แผนภูมิแสดงคาใชจายโดยเฉล่ีย
อัตราการเติบโต และอัตราการ
เติบโตเฉล่ียของนักทองเท่ียว
ชาวไทย ป 2558 - 2570

คาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียว
ชาวไทย (บาท/วัน)

อัตราการเติบโต (%YoY)
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ตารางคาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ ป 2558 - 2562

แผนภูมิแสดงคาใชจายโดยเฉล่ีย 
อัตราการเติบโต และอัตราการเติบโตเฉล่ีย
ของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ป 2558 - 2562

ป คาใชจายเฉล่ีย
(บาท/วัน)

อัตราการเติบโต
(%YoY)

2558 5,142.18 6.93

2559 5,252.69 2.15

2560 5,404.10 2.88 1.47

2561 5,289.72 -2.12

2562 5,172.29 -2.22

อัตราการเติบโต
เฉล่ียตอป (%)

คาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ (บาท/วัน)
อัตราการเติบโต (%YoY)
อัตราการเติบโตเฉล่ียตอป (%)
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ท่ีมา : World Tourism Organization (UNWTO) UNWTO Panel of Experts, January 2022 Survey.

2022
2023
2024 or Later

0%

Africa

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Americas Asia Pacific Europe Middle East

2. ค่าใช้จ่ายโดียเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ

2.1		 ข้อุม่ลสถึิติด้านการท่่อุงเท่่�ยว	กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬา

ในช่วงระยะเวลา	5	ปีท่่�ผ่านมา	(ปี	2558	-	2562)	ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติม่อุัตรา

การเติบโตเฉล่�ยอุย่่ท่่�ร้อุยละ	1.47	ต่อุปี	โดยในปี	2558	ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติอุย่่ท่่�	

5,142.18	บาท่/วัน	และในปี	2562	อุย่่ท่่�	5,172.29	บาท่/วัน	ดังตารางและแผนภู่มิด้านล่าง

แผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบบัท่่�	3	(พ.ศ.	2566	-	2570)	จง่กำาหนดค่าเป้าหมายค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ย

ขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาตเิพิ�มข่�นร้อุยละ	5	ต่อุปี	โดยพจิารณาจากข้อุมล่ดงักล่าวข้างต้นเป็นหลกั	ประกอุบกบั 

พฤติกรรมการใช้จ่ายขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติ	 ศักยภูาพและปัจจัยด้านการท่่อุงเท่่�ยวทั่�งภูายในและ

ภูายนอุกประเท่ศ	เช่น	การฟ้ื้�นตัวขอุงเศรษฐกจิและการท่่อุงเท่่�ยวขอุงโลก	ซ่�งผ้่เช่�ยวชาญส่วนใหญ่จากอุงค์การ

การท่่อุงเท่่�ยวโลก	 (UNWTO)	 มอุงว่า	 การท่่อุงเท่่�ยวระหว่างประเท่ศจะกลับมาฟ้ื้�นตัวเท่่ยบเท่่าก่อุนวิกฤต 

โควิด	–	19	ได้ในปี	2567	หร่อุช้ากว่านั�น	ดังแผนภู่มิ

ตารางคาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ ป 2558 - 2562

แผนภูมิแสดงคาใชจายโดยเฉล่ีย 
อัตราการเติบโต และอัตราการเติบโตเฉล่ีย
ของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ป 2558 - 2562

ป คาใชจายเฉล่ีย
(บาท/วัน)

อัตราการเติบโต
(%YoY)

2558 5,142.18 6.93

2559 5,252.69 2.15

2560 5,404.10 2.88 1.47

2561 5,289.72 -2.12

2562 5,172.29 -2.22

อัตราการเติบโต
เฉล่ียตอป (%)

คาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ (บาท/วัน)
อัตราการเติบโต (%YoY)
อัตราการเติบโตเฉล่ียตอป (%)
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Most Experts Now See 
A Return of Internation 
Arrivals to 2019 Levels only 
in 2024 or later

When do you Expect International 
Tourism to Return to Pre-Pandemic 
2019 Levels in Your Country?

ท่ีมา : World Tourism Organization (UNWTO) UNWTO Panel of Experts, January 2022 Survey.
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	นอุกจากน่�	ยังพิจารณาถึ่งการแข่งขันด้านการท่่อุงเท่่�ยวระหว่างประเท่ศ	ศักยภูาพและความพร้อุมขอุง 

ผ่้ประกอุบการในอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยว	 เป็นต้น	 สำาหรับการคาดการณ์จะใช้ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุง 

นักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติปี	2562	ซ่�งเป็นปีสถึานการณ์ปกติเป็นปีฐาน	ดังตารางและแผนภู่มิด้านล่าง

จากตารางและแผนภู่มิดังกล่าวข้างต้น	 จะเห็นได้ว่า	 การกำาหนดค่าเป้าหมายให้ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ย 

ขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติเพิ�มข่�นร้อุยละ	 5	 ต่อุปี	 เป็นค่าเป้าหมายท่่�ท่้าท่ายในช่วงระยะ	 5	 ปีข้างหน้า	 

(ปี	2566	-	2570)	เน่�อุงจากในช่วงปี	2558	-	2562	หร่อุ	5	ปีท่่�ผ่านมา	อุัตราการเติบโตเฉล่�ยขอุงค่าใช้จ่าย

โดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติอุย่่ท่่�ร้อุยละ	1.47	เท่่านั�น	ซ่�งอุัตราการเติบโตในแต่ละปียังม่แนวโน้ม 

ลดลงอุย่างต่อุเน่�อุงและในปี	 2562	 ยังหดตัวร้อุยละ	 2.22	 เม่�อุเท่่ยบกับปีก่อุนหน้า	 ดังนั�น	 การกำาหนด 

ค่าเป้าหมายให้ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติเพิ�มข่�นร้อุยละ	 5	 ต่อุปี	 จะส่งผลให้ปี	 2570	 

ซ่�งเป็นปีสดุท้่ายขอุงแผนพฒันาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาต	ิฉบับท่่�	3	มค่่าใช้จ่ายเฉล่�ยขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาต ิ

เพิ�มข่�นเป็น	6,601.30	บาท่/วัน	โดยเพิ�มข่�นจากปี	2562	ซ่�งเป็นปีฐานถึ่งร้อุยละ	27.63	และสอุดคล้อุงกับ 

แนวโน้มการฟื้้�นตัวขอุงการท่่อุงเท่่�ยวโลกซ่�ง	UNWTO	มอุงว่า	การท่่อุงเท่่�ยวระหว่างประเท่ศท่ั�วโลกจะฟื้้�นตัว 

อุย่างค่อุยเป็นค่อุยไปอุ่กด้วย

ตารางคาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ป 2558 - 2570

ป คาใชจายเฉล่ีย (บาท/วัน) อัตราการเติบโต (%YoY)

2558 5,142.18 6.93
2559 5,252.69 2.15
2560 5,404.10 2.88 1.47
2561 5,289.72 -2.12
2562 5,172.29 -2.22

อัตราการเติบโตเฉล่ียตอป (%)

2566 5,430.90 5.00
2567 5,702.45 5.00
2568 5,987.57 5.00 5.00
2569 6,286.95 5.00
2570 6,601.30 5.00

2563-2565 ชวงปวิกฤตโควิด-19

แผนภูมิแสดงคาใชจายโดยเฉล่ีย
อัตราการเติบโต และอัตราการ
เติบโตเฉล่ียของนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ ป 2558 - 2570

คาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ (บาท/วัน)

อัตราการเติบโต (%YoY)
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	 2.2	 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	ฉบับท่่�	13	(พ.ศ.	2566	-	2570)	สำานักงานสภูาพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	ฉบับท่่�	13	หมุดหมายท่่�	2	ไท่ยเป็นจุดหมายขอุงการท่่อุงเท่่�ยว 

ท่่�เน้นคุณภูาพและความยั�งย่น	 ได้กำาหนดค่าเป้าหมายให้นักท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและชาวต่างชาติ	 ม่ค่าใช้จ่าย

ต่อุวันเพิ�มข่�นเฉล่�ยร้อุยละ	 10	 ต่อุปี	 โดยอุ้างอุิงจากการกำาหนดค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท่	 ซ่�งกำาหนดให ้

ในปี	2570	ภูาคการท่่อุงเท่่�ยวเป็นสดัส่วนร้อุยละ	25	ขอุง	GDP	ทั่�งประเท่ศรวมถึง่มุง่เน้นนกัท่่อุงเท่่�ยวคณุภูาพ

ท่่�ม่ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยต่อุวันส่ง	

ในปี	2562	GDP	ประเท่ศไท่ยม่ม่ลค่า	16.90	ล้านล้านบาท่	 เติบโตร้อุยละ	3.23	 เม่�อุเท่่ยบกับปี	2561	

ขณะท่่�	Tourism	GDP	ม่ม่ลค่า	3.01	ล้านล้านบาท่	เติบโตร้อุยละ	1.77	เม่�อุเท่่ยบกับปี	2561	โดยม่สัดส่วน	

Tourism	 GDP	 ต่อุ	 GDP	 อุย่่ท่่�ร้อุยละ	 17.79	 ซ่�งสัดส่วนดังกล่าวแสดงถ่ึงความสำาคัญขอุงการท่่อุงเท่่�ยว 

ต่อุเศรษฐกิจขอุงประเท่ศในภูาวะปกติและเศรษฐกิจโดยรวมเติบโตอุย่างต่อุเน่�อุง	แต่ในปี	2563	ม่ลค่า	GDP	

ประเท่ศลดลงเหล่อุ	15.65	ล้านล้านบาท่	หดตัวร้อุยละ	7.33	เม่�อุเท่่ยบกับปี	2562	ขณะท่่�	Tourism	GDP	 

ม่ม่ลค่าเหล่อุเพ่ยง	0.89	ล้านล้านบาท่	หดตัวถึ่งร้อุยละ	70.65	และสัดส่วน	Tourism	GDP	ต่อุ	GDP	ประเท่ศ	

ลดลงเหล่อุร้อุยละ	5.64	 เท่่านั�น	ซ่�งแสดงให้เห็นว่า	 ในภูาวะวิกฤตภูาคการท่่อุงเท่่�ยวจะส่งผลกระท่บเชิงลบ 

ซ่�งฉุดรั�งการฟื้้�นตัวและเติบโตขอุงเศรษฐกิจโดยรวม

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ท่ั�งน่�	 หากคาดการณ์ตามค่าเป้าหมายขอุงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	 ฉบับท่่�	 13	 

โดยกำาหนดให้ค่าใช้จ่ายเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติเพิ�มข่�นร้อุยละ	10	ต่อุปี	และใช้ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ย 

ขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติปี	2562	ซ่�งเป็นปีสถึานการณ์ปกติเป็นปีฐาน	ดังตารางและแผนภู่มิด้านล่าง

ตารางคาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ป 2558 - 2570

ป คาใชจายเฉล่ีย (บาท/วัน) อัตราการเติบโต (%YoY)

2558 5,142.18 6.93
2559 5,252.69 2.15
2560 5,404.10 2.88 1.47
2561 5,289.72 -2.12
2562 5,172.29 -2.22

อัตราการเติบโตเฉล่ียตอป (%)

2566 5,689.52 10.00
2567 6,258.47 10.00
2568 6,884.32 10.00 10.00
2569 7,572.75 10.00
2570 8,330.02 10.00

2563-2565 ชวงปวิกฤตโควิด-19

แผนภูมิแสดงคาใชจายโดยเฉล่ีย
อัตราการเติบโต และอัตราการ
เติบโตเฉล่ียของนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ ป 2558 - 2570

คาใชจายเฉล่ียของนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ (บาท/วัน)

อัตราการเติบโต (%YoY)

อัตราการเติบโตเฉล่ียตอป (%) 0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

2558 2559 2560 2561 2562 2566 2567 2568 2569 2570

1.47 1.47

10.00 10.00

6.93

2.15
2.88

-2.12 -2.22

10.00 10.00 10.00 10.00 10.00

5,
14

2.
18

5,
25

2.
69

5,
40

4.
10

5,
28

9.
72

5,
17

2.
29

5,
68

9.
52

6,
25

8.
47

6,
88

4.
32

7,
57

2.
75

8,
33

0.
02

จากตารางและแผนภู่มิดังกล่าวจะเห็นได้ว่า	 หากกำาหนดให้ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว 

ชาวต่างชาติเพิ�มข่�นร้อุยละ	 10	 ต่อุปี	 ในปี	 2570	 ซ่�งเป็นปีสุดท่้ายขอุงแผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาต	ิ 

ฉบบัท่่�	3	ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาตจิะอุย่ท่่่�	8,330.02	บาท่/วนั	โดยเพิ�มข่�นจากปี	2562	

ซ่�งเป็นปีฐานถึ่งร้อุยละ	 61.05	 จะเห็นได้ว่า	 การกำาหนดค่าเป้าหมายค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนักท่่อุงเท่่�ยว 

ชาวต่างชาติเพิ�มข่�นร้อุยละ	 10	 ต่อุปีในช่วงระยะเวลาปี	 2566	 -	 2570	 อุาจไม่สอุดคล้อุงกับพฤติกรรม 

การใช้จ่ายขอุงนักท่่อุงเท่่�ยวชาวต่างชาติในช่วงระยะ	5	 ปีท่่�ผ่านมา	 รวมถ่ึงเป็นการเติบโตแบบก้าวกระโดด 

ซ่�งไม่สอุดคล้อุงกับแนวโน้มการฟื้้�นตัวอุย่างค่อุยเป็นค่อุยไปขอุงการท่่อุงเท่่�ยวระหว่างประเท่ศท่ั�วโลก
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ท่่�มา	:	ข้อุม่ลสถึิติด้านการท่่อุงเท่่�ยว,	กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬา

	 ข้อุม่ลเบ่�อุงต้นบัญช่ประชาชาติด้านการท่่อุงเท่่�ยว,	กระท่รวงการท่่อุงเท่่�ยวและก่ฬา

	 UNWTO	World	Tourism	Barometer,	January	2022,	United	Nations	World	Tourism	Organization

	 ผลการประชุมคณะกรรมการนโยบายการเงิน	ครั�งท่่�	2/2565,	วันท่่�	30	ม่นาคม	2565,	ธนาคารแห่งประเท่ศไท่ย

	 (ร่าง)	แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	ฉบับท่่�	13,	ตุลาคม	2564,	สำานักงานสภูาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

3. บทสำรุป

	 จากข้อุม่ลสถิึติด้านการท่่อุงเท่่�ยว	 แนวโน้มการฟ้ื้�นตัวขอุงเศรษฐกิจและการท่่อุงเท่่�ยวทั่�งภูายนอุกและภูายใน

ประเท่ศ	รวมถ่ึงปัจจัยต่าง	ๆ 	ท่่�ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น	แผนพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยวแห่งชาติ	ฉบับท่่�	3	(พ.ศ.	2566	-	2570)	

จ่งไดก้ำาหนดคา่เป้าหมายตัวช่�วัดหลักท่่�	3	ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่�ยขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยและตา่งชาตเิพิ�มข่�นในอัุตราร้อุยละ 

7	และร้อุยละ	5	ต่อุปีตามลำาดับ	เพ่�อุให้สอุดคล้อุงกบัการฟ้ื้�นตวัอุย่างค่อุยเป็นค่อุยไปขอุงการท่่อุงเท่่�ยว	และเพ่�อุการพฒันา 

การเติบโตอุย่างยั�งย่นขอุงอุุตสาหกรรมการท่่อุงเท่่�ยวขอุงไท่ย

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ภาคผนวก ค ตารางดัชนี TTDI ของประเทศไทย ปี 2564

ประเทศไทย

ด้าน/ปัจจัยที่ ดัชนี

อันดับที่ 36 จาก 117 ทั่วโลก

อันดับ TTCI
ปี 2560

อันดับ TTCI
ปี 2562

อันดับ TTDI*
ปี 2564

ดัชนีชี้วัดหลักของประเทศไทย (Key Indicators)

ด้านที่ 1) ปัจจัยเอื้อด้านสิ่งแวดล้อม (Enabling Environment)

ด้านที่ 2) นโยบายและเงื่อนไขการเดินทางและการท่องเที่ยว (T&T Policy & Conditions)

ด้านที่ 3) โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure)

จำานวนนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	

รายได้จากนักท่่อุงเท่่�ยวต่างชาติ	

ผลิตภูัณฑ์์มวลรวมขอุงอุุตสาหกรรมการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยว	(T&T	Industry	GDP)

สัดส่วนขอุงอุุตสาหกรรมการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยวต่อุ	GDP	ประเท่ศ	(ปี	2564)	

จำานวนการจ้างงานในอุุตสาหกรรมการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยว	

สัดส่วนการจ้างงานภูาคการท่่อุงเท่่�ยวต่อุผ่้ม่งานท่ำาขอุงประเท่ศ	

การใช้จ่ายขอุงนกัท่่อุงเท่่�ยวชาวไท่ยต่อุการใช้จ่ายเพ่�อุการเดนิท่างและการท่่อุงเท่่�ยวในประเท่ศ

ท่ั�งหมด

สภูาพแวดล้อุมท่างธุรกิจ	

ความปลอุดภูัยและความมั�นคง	

สุขภูาพและอุนามัย	

ท่รัพยากรมนุษย์และตลาดแรงงาน	

ความพร้อุมท่างด้านเท่คโนโลย่การส่�อุสารและสารสนเท่ศ

การให้ความสำาคัญกับการเดินท่างและท่่อุงเท่่�ยว	

การเปิดรับนานาชาติ	

การแข่งขันด้านราคา

โครงสร้างพ่�นฐานด้านการขนส่งท่างอุากาศ	

โครงสร้างพ่�นฐานด้านการขนส่งท่างบกและท่างนำ�า	

โครงสร้างพ่�นฐานบริการด้านการท่่อุงเท่่�ยว	

•	 ปัจจัยท่่�	1	

•	 ปัจจัยท่่�	2

•	 ปัจจัยท่่�	3

•	 ปัจจัยท่่�	4

•	 ปัจจัยท่่�	5

•	 ปัจจัยท่่�	6

•	 ปัจจัยท่่�	7

•	 ปัจจัยท่่�	8

•	 ปัจจัยท่่�	9

•	 ปัจจัยท่่�	10

•	 ปัจจัยท่่�	11

6,702,000	คน

14,197.5	ล้านดอุลลาร์สหรัฐ

18,393.7	ล้านดอุลลาร์สหรัฐ

ร้อุยละ	3.7

4.05	ล้านคน

ร้อุยละ	10.8

ร้อุยละ	56.9

58

92

74

53

50

88

57

39

13

48

32

37

111

88

27

49

27

45

25

22

72

14

45

118

90

40

58

34

52

18

20

72

16

อันดับ TTDI ของประเทศไทยจ�าแนกตาม 17 ปัจจัย
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ด้าน/ปัจจัยที่ ดัชนี อันดับ TTCI
ปี 2560

อันดับ TTCI
ปี 2562

อันดับ TTDI*
ปี 2564

ด้านที่ 4) ปัจจัยขับเคลื่อนความต้องการการเดินทางและการท่องเที่ยว (T&T Demand Drivers)

ด้านที่ 5) ความยั่งยืนด้านการเดินทางและการท่องเที่ยว (T&T Sustainability)

ท่รัพยากรธรรมชาติ	

ท่รัพยากรท่างด้านวัฒนธรรม	

ท่รัพยากรท่่�ไม่ใช่เพ่�อุการพักผ่อุน	

ความยั�งย่นด้านสิ�งแวดล้อุม	

ความย่ดหยุ่นและเง่�อุนไขด้านเศรษฐกิจและสังคม	

ความต้อุงการและความกดดัน	 และผลกระท่บการเดินท่าง

และการท่่อุงเท่่�ยว

•	 ปัจจัยท่่�	12

•	 ปัจจัยท่่�	13

•	 ปัจจัยท่่�	14	*

•	 ปัจจัยท่่�	15

•	 ปัจจัยท่่�	16*

•	 ปัจจัยท่่�	17*

14

32

16

97

55

37

10

35

-	

130

-	

-	

7

37

-	

122

-	

-	

ท่่�มา	:	Travel	&	Tourism	Development	Index	2021	:	Rebuilding	for	a	Sustainable	and	Resilient	โดยสภูาเศรษฐกิจโลก	(World	Economic	

Forum	-	WEF)

	 ปัจจัยท่่�ได้คะแนนน่าพ่งพอุใจ	 3	 อุันดับแรก	 ได้แก่	 1)	 ปัจจัยท่่�	 9	 โครงสร้างพ่�นฐานด้านการขนส่งท่างอุากาศ	 

อุันดับท่่�	13	2)	ปัจจัยท่่�	12	ท่รัพยากรธรรมชาติ	อุันดับท่่�	14	และ	3)	ปัจจัยท่่�	14	ท่รัพยากรท่่�ไม่ใช่เพ่�อุการพักผ่อุน	

อุันดับท่่�	16

หมายเหตุ	:	 *สภูาเศรษฐกิจโลก	 (WEF)	 จัดท่ำาดัชน่	 TTDI	 ในปี	 2564	 เพ่�อุท่ดแท่นดัชน่	 TTCI	 โดยเพิ�มปัจจัยใหม่	 จำานวน	 3	 ปัจจัย	 ได้แก่	 

	 1)	 ปัจจัยท่่�	 14	 ท่รัพยากรท่่�ไม่ใช่เพ่�อุการพักผ่อุน	 2)	 ปัจจัยท่่�	 16	 ความย่ดหยุ่นและเง่�อุนไขด้านเศรษฐกิจและสังคม	 และ	 

	 3)	ปัจจัยท่่�	17	ความต้อุงการและความกดดัน	และผลกระท่บการเดินท่างและการท่่อุงเท่่�ยว

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ภาคผนวก ง อภิธานศัพท์ 

การท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ

การท่องเที่ยวเชิงสำร้างสำรรค์

และวัฒนธรรม

การท่องเทีย่วทีร่บัผิดีชอบต่อสำงัคม

และส่ิำงแวดีล้อม (Responsible 

Tourism) 

การท่องเที่ยวภายในประเทศ 

(Domestic Tourism)

การท่องเที่ยวระหว่างประเทศ 

(International Tourism)

การท่่อุงเท่่�ยวท่่�ส่งเสริมการจัดประชุมและนิท่รรศการ	 การจัดงานแสดงสินค้า	 

การจัดกิจกรรมการท่่อุงเท่่�ยวเป็นรางวัล	 การจัดการแข่งขันก่ฬาระดับนานาชาติ	 

การท่่อุงเท่่�ยวเชิงก่ฬา	รวมถ่ึงการพักผ่อุนระหว่างหร่อุหลังการประกอุบธุรกิจ	หร่อุ

การท่ำากิจกรรมต่าง	ๆ 	อัุนเป็นการด่งด่ดกลุ่มนักเดินท่างเพ่�อุธุรกิจและนักท่่อุงเท่่�ยว 

ท่่�ม่คณุภูาพ	อุ่กทั่�งส่งเสริมให้การจัดงานธุรกิจและกิจกรรมต่าง	ๆ 	เป็นการสนับสนุน

การพัฒนากลุ่มอุุตสาหกรรมเป้าหมายขอุงประเท่ศ	เป็นเวท่่แลกเปล่�ยนอุงค์ความร้่

และเท่คโนโลยท่่่�นำาไปส่ก่ารสรา้งสรรคน์วัตกรรม	รวมถึง่การสรา้งเวท่่	เจรจาการคา้

และการลงทุ่นขอุงธุรกิจท่่�เก่�ยวเน่�อุงกับอุุตสาหกรรมเป้าหมาย 

ค่อุ	 การท่่อุงเท่่�ยวท่่�เน้นการสร้างสรรค์คุณค่าสินค้าและบริการการท่่อุงเท่่�ยว	 

มุ่งเน้นการใช้อุงค์ความร่้และนวัตกรรม	 ส่งเสริมจุดแข็งในด้านความหลากหลาย 

ท่างท่รัพยากรธรรมชาติ	 วัฒนธรรม	 และวิถ่ึช่วิต	 เพ่�อุสร้างคุณค่าให้กับสินค้าและ

บริการด้านการท่่อุงเท่่�ยว	ท่่�ตอุบสนอุงพฤติกรรม	ความต้อุงการนักท่่อุงเท่่�ยว	และ 

สร้างท่างเล่อุกขอุงประสบการณ์ใหม่	ๆ	ให้กับนักท่่อุงเท่่�ยว

การท่่อุงเท่่�ยวอุย่างรบัผดิชอุบ	เป็นหน่�งในแนวคดิท่่อุงเท่่�ยววถิึใ่หม่	(New	Normal)	

มุ่งเน้นร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวท่่�ไม่ก่อุให้เกิดผลกระท่บต่อุสิ�งแวดล้อุม	และอุัตลักษณ์

ท่้อุงถิึ�น	 ม่การจัดการท่่�ยั�งย่นครอุบคลุมไปถึ่งการอุนุรักษ์ท่รัพยากร	 การจัดการ 

สิ�งแวดล้อุม	 การป้อุงกันและกำาจัดมลพิษ	 และควบคุมการพัฒนาการท่่อุงเท่่�ยว 

อุย่างม่ขอุบเขต

ผ่้พำานักอุาศัยท่่�ม่ถึิ�นพำานักอุย่่ในประเท่ศ	และเดินท่างท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศ

ประกอุบด้วยการท่่อุงเท่่�ยวขาเข้า	 (Internal	Tourism)	และการท่่อุงเท่่�ยวขาอุอุก	

(Outbound	Tourism)
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การสร้างเน่�อุหาหร่อุ	Content	ท่่�เกิดจากผ้่ใช้	หร่อุผ้่ติดตาม	มาไว้บนพ่�นท่่�ขอุงแบรนด์ 

หร่อุท่่�ใด	ๆ	ก็ตาม	โดยเน่�อุหาอุาจจะม่ส่วนเก่�ยวข้อุงกับแบรนด์หร่อุไม่ก็ได้	แต่โดย 

ส่วนใหญ่ก็เพ่�อุประโยชน์ขอุงแบรนด์ซ่�งเก่�ยวข้อุงอุย่างหล่กเล่�ยงไม่ได้	 ด้วยร่ปแบบ 

ท่่�ใช้เป็นภูาพถึ่าย,	คลิปวิด่โอุ	รวมไปถึ่งการเข่ยนบล็อุกท่่�พ่ดถึ่งแบรนด์ไปด้วย	

เท่คโนโลย่บล็อุกเชน	 (Blockchain	 Technology)	 ค่อุ	 เท่คโนโลย่ท่่�มาจัดการ

ด้านธุรกรรมอุอุนไลน์	 เป็นลักษณะขอุงโครงสร้างการเก็บข้อุม่ลเชิงสถิึติเพ่�อุนำามา

วิเคราะห์ข้อุม่ล	 ย่นยันการม่ตัวตนโดยไม่ม่ตัวกลาง	 ปกติแล้วผ้่ท่่�จะเป็นตัวกลาง 

ในการพส่ิจน์ข้อุม่ลจะเปน็หน่วยงานต่าง	ๆ 	เช่น	ถ้ึาเป็นด้านการเงนิ	ก็จะเป็นธนาคาร	

หร่อุสถึาบันการเงิน	การท่่�ม่	blockchain	Technology	เข้ามาช่วย	จะท่ำาให้ต้นทุ่น

ในการดำาเนินงานตำ�าลง

บุคคลท่่�เดินท่างจากถิึ�นพำานักถึาวรขอุงตนไปค้างค่นยังอุ่กสถึานท่่�หน่�ง	 อุย่างน้อุย	

1	ค่น	แต่ไม่เกิน	90	วัน	เพ่�อุกิจกรรมต่าง	ๆ	แต่ต้อุงไม่ก่อุให้เกิดค่าจ้างค่าตอุบแท่น	

จากสถึานท่่�ตนไปเย่อุน

นักท่่อุงเท่่�ยวคุณภูาพส่ง	 ค่อุ	 นักท่่อุงเท่่�ยวทั่�งจากต่างประเท่ศและภูายในประเท่ศ

ขอุงตนเอุง	 ซ่�งเป็นกลุ่มท่่�ม่แนวโน้มท่่�จะใช้จ่ายระหว่างการเดินท่างท่่อุงเท่่�ยวส่ง	 

เล่อุกซ่�อุสินค้าและบริการท่่�ม่คุณภูาพ	 พำานักระยะยาว	 รวมถึ่งเดินท่างท่่อุงเท่่�ยว 

อุย่างรับผิดชอุบ	ไม่สร้างผลกระท่บท่างลบให้กับแหล่งท่่อุงเท่่�ยว

ค่อุ	 บุคคลเดินท่างอุอุกจากถึิ�นท่่�ตนพำานักอุย่่จากจังหวัดหน่�งไปยังอุ่กจังหวัดหน่�ง	 

โดยม่วัตถุึประสงค์ในการเดินท่างเพ่�อุกิจกรรมอุย่างใดอุย่างหน่�ง	 เช่นเด่ยวกับ 

นกัท่่อุงเท่่�ยวระหว่างประเท่ศ	แต่มใิช่เพ่�อุไปหางานท่ำาหร่อุหารายได้	ทั่�งน่�	ได้จำาแนก

นักท่่อุงเท่่�ยวไว้	 2	 ประเภูท่ค่อุ	1)	 นักท่่อุงเท่่�ยวประเภูท่ค้างแรม	2)	 นักท่่อุงเท่่�ยว

ประเภูท่เช้าไป-เย็นกลับ	ประกอุบด้วย	

	 •	 คนไท่ย	(Thai	National)	

	 •	 คนต่างชาติท่่�อุย่่ภูายในประเท่ศไท่ย	(Thailand	Residence)	นักท่่อุงเท่่�ยว 

ชาวต่างประเท่ศท่่�เข้ามาเย่อุนประเท่ศไท่ย	แล้วเดนิท่างท่่อุงเท่่�ยวภูายในประเท่ศไท่ย

เทคโนโลยบีล็อกเชน (Blockchain 

Technology)

นักท่องเที่ยว (Tourist)

นักท่องเที่ยวคุณภาพสำูง

นักท่องเที่ยวภายในประเทศ

การสำร้างเน่้อหาที่เกิดีจากผู้ใช้ 

(User-Generated Content :  

UGC)

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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ชาวต่างประเท่ศท่่�เดินท่างเข้ามาในประเท่ศไท่ยและพำานักอุย่่ในประเท่ศไท่ย 

ครั�งหน่�ง	ๆ	ไม่น้อุยกว่า	24	ชั�วโมง	และไม่เกิน	90	วัน	และชาวต่างประเท่ศเหล่าน่� 

จะต้อุงเดินท่างเข้ามา	 เพ่�อุวัตถุึประสงค์อุย่างใดอุย่างหน่�งดังน่�	 ค่อุ เดินท่างเข้ามา 

เพ่�อุท่่อุงเท่่�ยว	 เย่�ยมญาติหร่อุเพ่�อุน	 การศาสนา	 การก่ฬา	 การประชุมสัมมนา	 

การท่ต่	การเดนิท่างเข้าเพ่�อุประสงค์ตดิต่อุท่างธรุกจิหรอุ่การค้าขาย	เดนิท่างเข้ามา 

และอุอุกไปกับเร่อุเดินสมุท่รลำาเด่ยวกันท่่�แวะจอุด	ณ	 ท่่าเร่อุและข่�นมาค้างค่น 

บนบก สำาหรับนักท่่อุงเท่่�ยวท่่�เดินท่างอุอุกจากประเท่ศไท่ยแล้ว	 และเดินท่างกลับ

เข้ามาใหม่ในครั�งท่่�	 2	 หร่อุครั�งต่อุ	 ๆ	 ไป	 หากแต่ละครั�งพำานักอุย่่ในประเท่ศไท่ย

เกินกว่า	24	ชั�วโมง	ก็จะถ่ึกนับรวมเข้าเป็นนักท่่อุงเท่่�ยวอุ่กครั�งหน่�งตามหลักเกณฑ์์ 

ท่่�ทุ่กประเท่ศปฏิิบัติกัน	 ส่วนใหญ่ผ่้โดยสารท่่�เดินท่างผ่านหร่อุแวะต่อุเคร่�อุงบิน	 

ณ	ท่่าอุากาศยานนานาชาติจะไม่นับรวมเข้าเป็นนักท่่อุงเท่่�ยวและผ่้ท่่�อุาศัยอุย่่ติด 

เขตชายแดนไท่ย	เช้ามาเย็นกลับ	ก็ไม่นับเป็นนักท่่อุงเท่่�ยวเช่นกัน	

บุคคลท่่�เดินท่างจากถิึ�นพำานักถึาวรไปยังอุ่กสถึานท่่�หน่�งเพ่�อุประกอุบกิจกรรมต่าง	ๆ 	 

โดยมิได้ค้างค่นและไม่ม่รายได้หร่อุค่าจ้าง	ค่าตอุบแท่นในการไปเย่อุนสถึานท่่�นั�น

บัญช่บริวาร	 (Satellite	Account)	 ขอุงบัญช่ประชาชาติ	 (National	Accounts)	 

ท่่�แสดงข้อุม่ลด้านการท่่อุงเท่่�ยวขอุงประเท่ศ	 ทั่�งท่่�เป็นร่ปแบบท่่�เป็นตัวเงินและ

ไม่ใช่ตัวเงินอุย่างเป็นระบบ	 ม่ความสอุดคล้อุงกับบัญช่ประชาชาติขอุงประเท่ศ	 

และเป็นเคร่�อุงม่อุท่างสถึิติท่่�ใช้ในการวัดผลกระท่บด้านการท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่ผลต่อุ 

ระบบเศรษฐกิจในภูาพรวม	

ผ่้มาเย่อุนแบ่งเป็น	2	ประเภูท่	รวมไปถึ่ง	“นักท่่อุงเท่่�ยว	(Tourist)”	หร่อุ	ผ่้มาเย่อุน 

แบบค้างค่น	 (Over-night	 Visitors)	 และ	 “นักท่ัศนาจร	 (Excursionist)”	 

หร่อุผ่้มาเย่อุนจากสถึานท่่�นั�นไปภูายในวันเด่ยวกัน	(Same-day	Visitors)

ค่อุ	 ผ้่ให้บริการด้านการจอุงท่่�พักโรงแรม	 รวมถ่ึงบริการด้านการท่่อุงเท่่�ยวต่าง	 ๆ	 

โดยท่ำาหน้าท่่�เป็นตัวกลางในการให้บริการให้สมาชิกได้เจอุกับผ้่ให้บริการท่่�พัก	 

ต๋ัวเคร่�อุงบิน	 บริการท่่อุงเท่่�ยวต่าง	 ๆ	 และจอุงต๋ัวท่่�พักโรงแรมให้	 โดยนำาเสนอุ 

สิท่ธิพิเศษ	และราคาสุดพิเศษให้กับสมาชิก	

นักทัศนาจร (Excursionist หร่อ 

Day-Visitors) 

บัญชีประชาชาติด้ีานการท่องเท่ียว 

(Tourism Satellite Account : 

TSA)

ผู้มาเย่อน (Visitors)

ผู้ให้บริการดี้านการจองที่พัก 

(Online Travel Agency : OTA)

นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ
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ระบบคลาวด์	(Cloud	หร่อุ	Cloud	Computing)	เป็นระบบคอุมพิวเตอุร์ท่่�เกิดข่�น	 

เพ่�อุรอุงรบัการท่ำางานขอุงผ้่ใช้งานในท่กุด้าน	ทั่�งด้านระบบเคร่อุขา่ย	ด้านการจดัเก็บ 

ข้อุม่ล	ด้านการตดิตั�งฐานขอุ้ม่ล	หร่อุการใช้งานซอุฟื้ตแ์วร์เฉพาะดา้นในธรุกิจต่าง	ๆ 	

เป็นต้น	 โดยท่่�ผ้่ใช้บริการไม่จำาเป็นต้อุงติดตั�งระบบทั่�งฮาร์ดแวร์และซอุฟื้ต์แวร์ไว้ท่่�

สำานักงานขอุงตน	แต่ผ้่ใช้บริการสามารถึใช้งานได้ด้วยการเช่�อุมต่อุกับระบบ	Cloud	

Computing	ผ่านระบบอิุนเท่อุร์เน็ต

เป็นร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยวท่่�ม่ความน่าสนใจและม่ความสามารถึท่างการแข่งขนัขอุง

ประเท่ศ	 ตลอุดจนม่แนวโน้มการเติบโตขอุงตลาดส่ง	 จ่งเป็นร่ปแบบการท่่อุงเท่่�ยว 

ท่่�ควรได้รับการส่งเสริมให้เป็นท่ิศท่างการท่่อุงเท่่�ยวหลักขอุงประเท่ศ

เศรษฐกิจแบ่งปัน	 (Sharing	 Economy)	 ร่ปแบบเศรษฐกิจท่่�ไม่ได้เน้นการเติบโต

แบบลุยเด่�ยว	 แต่ใช้พลังขอุงการแบ่งปันและความร่วมม่อุ	 ท่ำาให้เกิดร่ปแบบสินค้า

และบริการใหม่ท่่�ตอุบรับความต้อุงการขอุงผ่้คนในวงกว้าง

ความสามารถึในการปฏิิบตังิานโดยใช้ความร้่	ทั่กษะ	และเจตคตทิ่่�บ่รณาการกันอุย่าง

แนบแน่นเพ่�อุให้เกิดประสิท่ธิภูาพและประสิท่ธิผล

ร้อุยละขอุงจำานวนห้อุงพักท่ั�งหมดท่่�ม่การเข้าพัก

ระบบคลาวด์ี (Cloud)

รูปแบบการท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ

สำูง (High-Potential Tourism)

เศรษฐกิจแบ่งปัน 

(Sharing Economy)

สำมรรถนะ 

(Competency)

อัตราการเข้าพัก 

(Occupancy Rate) 

แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570)
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