
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดขุมพร 

 

  ส ำนักงำนกำรท่องเที่ยวและกีฬำจังหวัดชุมพร  ได้ด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลของส ำนักงำนกำรท่องเที่ยวและกีฬำจังหวัดขุมพร ในด้ำนต่ำงๆ ดังนี้ 
 

1. ด้านการปรับปรุงโครงสร้าง ระบบงานและอัตราก าลัง 
   

ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดขุมพร 
โครงสร้ำงของส ำนักงำนกำรท่องเที่ยว
และกีฬำจังหวัดชุมพร 

ส ำนักงำนกำรท่องเที่ยวและกีฬำจังหวัดชุมพร  ได้ด ำเนินกำรจัดท ำ
โครงสร้ำงของหน่วยงำน  และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

 
2. ด้านการสรรหา คัดเลือก 

 

ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดขุมพร 
ระบบกำรสรรหำ คัดเลือก ส ำนักงำนกำรท่องเที่ยวและกีฬำจังหวัดชุมพร ใช้ระบบกำรสรรหำ

คัดเลือกภำยใต้กฎระเบียบหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องตำมหลักธรรมำภิ
บำล  เสมอภำค  โปร่งใส  ตรวจสอบได้  ซึ่งในปีงบประมำณ พ.ศ.
2562 ส ำนักงำนกำรท่องเที่ยวและกีฬำจังหวัดชุมพร ยังมิได้มีกำร
รับสมัครบุคลำกรเพื่อเพ่ิมหรือทดแทนแต่อย่ำงใด  
 

 
3. ด้านการพัฒนาบุคลากร 

   

ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดขุมพร 
1.ส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำบุคลำกรทุก
ระดับอย่ำงทั่วถึงและต่อเนื่องให้มี
ควำมรู้  ควำมสำมำรถ  ทักษะ และ
สมรรถนะที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 

ส ำนักงำนกำรท่องเที่ยวและกีฬำจังหวัดชุมพร  ส่งบุคลำกรเข้ำร่วม
กำรฝึกอบรมภำยนอกหน่วยงำนในปีงบประมำณ พ.ศ.2562 ดังนี้ 
1. กำรพัฒนำศักยภำพด้ำนภำษำที่  3 ส ำหรับบุคลำกรศูนย์
ช่วยเหลือนักท่องเที่ยวและศูนย์ประสำนงำนช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 
ระหว่ำงวันที่ 10 – 12 มิถุนำยน 2562 ณ โรงแรม ปริ้นซ์ พำเลช 
มหำนำค กรุงเทพฯ 
2. โครงกำรฝึกอบรมหลักสูตร “นักบริหำรยุทธศำสตร์กำรท่องเที่ยว
และกีฬำระดับสูง (นยส.)” รุ่นที่ 5 ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2562 ระหว่ำงวันที่ 3 – 13 มีนำคม 2562 ณ ณ โรงแรมบัดดี้   
โอเรียนทอล ริเวอร์ไซด์ ต ำบลบำงพูด อ ำเภอปำกเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี 
3. โครงกำรฝึกอบรมหลักสูตร “แนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับกำรเงินกำร
คลังของรัฐตำมพระรำชบัญญัติวินัยกำรเงินกำรคลัง พ.ศ.2561 
พร้อมศึกษำประเด็นข้อสังเกตจำกกำรตรวจสอบงำนกำรเงิน กำร
บัญชี และกำรพัสดุของส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรท่องเที่ยวและ



ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดขุมพร 
กีฬำ” ระหว่ำงวันที่ 5-7 พฤศจิกำยน 2562 ณ โรงแรมเอส.ดี.อเว
นิว กรุงเทพฯ 
4. อบรมกฎหมำยว่ำด้วยกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ
ภำครัฐ หลักสูตรเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติตำมระเบียบ
กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ 
วันที่ 11 มิถุนำยน 2562 ณ โรงเเรมมรกตทวิน อ ำเภอเมืองชุมพร 
จังหวัดชุมพร 
5. กิจกรรมกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศเพ่ือแก้ไข
ปัญหำนักท่องเที่ยวประสบเหตุในประเทศไทย เพ่ือให้หน่วยงำนผู้ส่ง
เรื่องร้องเรียนและหน่วยงำนผู้ด ำเนินกำรตรวจสอบข้อเท็จจริงเรื่อง
ร้องเรียนตำมอ ำนำจหน้ำที่ได้มีกำรบูรณำกำรท ำงำนร่วมกันและ
เข้ำใจถึงบทบำทหน้ำที่ ภำรกิจ อ ำนำจหน้ำที่ของแต่ละหน่วยงำน
เ พ่ือกำร ให้ควำมช่ วย เหลือนั กท่อง เที่ ย ว ร่ วมกัน ได้ อย่ ำ งมี
ประสิทธิภำพ ระหว่ำงวันที่ 26-29  ธันวำคม 2561 ณ สวนนงนุช 
พัทยำ จังหวัดชลบุรี 
6. กิจกรรมกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศเพ่ือแก้ไข
ปัญหำนักท่องเที่ยวประสบเหตุในประเทศไทย เพ่ือให้หน่วยงำนผู้ส่ง
เรื่องร้องเรียนและหน่วยงำนผู้ด ำเนินกำรตรวจสอบข้อเท็จจริงเรื่อง
ร้องเรียนตำมอ ำนำจหน้ำที่ได้มีกำรบูรณำกำรท ำงำนร่วมกัน และ
เข้ำใจถึงบทบำทหน้ำที่ ภำรกิจ อ ำนำจหน้ำที่ของแต่ละหน่วยงำน             
เ พ่ื อกำร ให้ควำมช่ วย เหลือนั กท่อง เที่ ย ว ร่ วมกัน ได้ อย่ ำ งมี
ประสิทธิภำพ ระหว่ำงวันที่ 29-30 พฤศจิกำยน 2561 ณ โรงแรม
เดอะ รอยัล ริเวอร์ กรุงเทพมหำนคร 

2. เปิด โอกำสให้มี กำรหมุน เวี ยน
สับเปลี่ยนงำนเพ่ือพัฒนำตนเองอย่ำง
สม่ ำเสมอ 

ส ำนักงำนกำรท่องเที่ยวและกีฬำจังหวัดชุมพร ได้หมุนเวียน
สับเปลี่ยนงำนระหว่ำงหัวหน้ำกลุ่มงำนส่งเสริมและพัฒนำด้ำนกำร
ท่องเที่ยวกับหัวหน้ำกลุ่มงำนส่งเสริมและพัฒนำด้ำนกีฬำและ
นันทนำกำร ในปีงบประมำณ พ.ศ.2562  

 
4. ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน   

ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดขุมพร 
กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน   ส ำนักงำนกำรท่องเที่ยวและกีฬำจังหวัดชุมพร  ได้ด ำเนินกำรจัดท ำ

แบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนส ำหรับข้ำรำชกำร  เพ่ือประกอบกำร
พิจำรณำเลื่อนเงินเดือน  และลูกจ้ำงเหมำบริกำร เพ่ือพิจำรณำกำร
ต่อสัญญำจ้ำง 

 
 
 



5. ด้านการส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัย 
ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดขุมพร 

เสริมสร้ำงค่ำนิยมและวัฒนธรรม
องค์กรในกำรปฏิบัติงำน 

 ส ำนักงำนกำรท่องเที่ยวและกีฬำจังหวัดชุมพร  ได้ถ่ำยทอดค่ำนิยม
หลักของส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำสู่บุคลำกรใน
สังกัดเพ่ือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน  

       TOUR-SPORT Teamwork     กำรท ำงำนเป็นทีม 
       Organization                     ศรัทธำและภักดีต่อองค์กร 
       Unity                               ควำมเป็นน้ ำหนึ่งใจเดียว 
       Response                         ตอบสนองต่อประชำชน 
       Spirit                               มีน้ ำใจนักกีฬำ 
       Professional                     ท ำงำนอย่ำงมืออำชีพ 
       Optimise                         มีประสิทธิภำพ 
       Relationship                    มีมนุษยสัมพันธ์ 
       Transparency                   โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

จัดกิจกรรมด้ำนคุณธรรม  จริยธรรม
ให้กับบุคลำกร 

 ส ำนักงำนกำรท่องเที่ยวและกีฬำจังหวัดชุมพร  ได้ด ำเนินโครงกำร 
“หิ้วปิ่นโตเข้ำวัด” ปีงบประมำณละ 4 ครั้ง   

เปิดช่องทำงรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์
และแจ้งข้อมูลเบำะแสกำรทุจริต   

 ส ำนักงำนกำรท่องเที่ยวและกีฬำจังหวัดชุมพร  เปิดช่องทำงกำรเรียน
เรียนทั้งจำกบุคคลภำยในและภำยนอกผ่ำน website : 
https://chumphon.mots.go.th/ 

  
6. ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต   

ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดขุมพร 
ส่งเสริมให้มีกำรจัดกิจกรรมกำรพัฒนำ
คุณภำพชีวิต 

 1. กิจกรรมกำรท่องเที่ยวสร้ำงควำมผูกพันภำยในครอบครัว  
ระหว่ำงวันที่ 13-15 ธันวำคม 2561 ณ กำญจนบุรี และอยุธยำ 
เพ่ือสร้ำงควำมผูกพันและควำมสัมพันธ์ที่ดีภำยในครอบครัวของ
ข้ำรำชกำร เจ้ำหน้ำที่ และเครือข่ำยด้ำนกำรท่องเที่ยว กีฬำ และ
นันทนำกำร และควำมสัมพันธ์อันดีภำยในหน่วยงำน 

 2. กิจกรรมเพ่ือนชวนเพื่อนออกก ำลังกำย  โดยกำรเชิญชวนบุคลำกร
ภำยในส ำนักงำนออกก ำลังกำยในทุกวันพุธหลังเลิกงำน 

กำรสร้ำงบรรยำกำศที่ดีในกำรท ำงำน
ร่วมกัน  ส่งเสริมให้บุคลำกรมีควำมรัก
สำมัคคีและผูกพันต่อองค์กร 

 1. จัดสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนที่มีแสงสว่ำงเพียงพอ  อุณหภูมิที่
เหมำะสม  อำกำศท่ีบริสุทธิ์  เพื่อสร้ำงบรรยำกำศที่ดีในกำร
ปฏิบัติงำน 

 2. มีกำรสนับสนุนเทคโนโลยีและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่เพียงพอเพ่ือ
ใช้ในกำรปฏิบัติงำน  เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเกิดควำมสะดวก รวดเร็ว 
คล่องตัว และเพ่ิมประสิทธิภำพของบุคลำกรได้แก่  คอมพิวเตอร์
ให้กับข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ 1 คน ต่อ 1 เครื่อง มีระบบ WIFI ทั่ว
ทั้งส ำนักงำน ตลอดจนอุปกรณ์ปฏิบัติงำนอ่ืนๆ 

 3. ส่งเสริมให้บุคลำกรมีควำมคิดเชิงสร้ำงสรรค์ ท ำงำนเชิงรุกอยู่บน

https://chumphon.mots.go.th/


ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดขุมพร 
ฐำนขององค์ควำมรู้ข้อมูลสำรสนเทศ มีควำมยืดหยุ่นคล่องตัว  
ปรับตัวให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลง และพร้อมกับกำรเป็นผู้น ำในกำร
เปลี่ยนแปลง 

 4. มีกำรส่งเสริมให้เป็นส ำนักงำนสมัยใหม่  เพ่ือเพ่ิมควำมสะดวก
รวดเร็วและช่วยลดขั้นตอนในกำรปฏิบัติงำน  และลดกำรใช้กระดำษ
ได้ เช่น ระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์  ระบบบริหำรงำนครุภัณฑ์ 
เป็นต้น 

  
 


