
 

 

 

แผนบริหารความต่อเนื่อง 
(Business Continuity Plan :BCP) 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 

 
 

 

 

 



 
 

 หน้า 1 

แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

แผนความต่อเนื่องของส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 

แผนบริหารความต่อเนื่อง หรือต่อไปนี้จะเรียกว่า “Business Continuity Plan (BCP)” จัดท าขึ้น 
เพ่ือให้ ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาทสามารถน าไปใช้ในการตอบสนองและปฏิบัติงานในสภาวะ
วิกฤติหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ ทั้งที่เกิดจากภัยธรรมชาติ อุบัติเหตุ อุบัติการณ์ โรคระบาด หรือการมุ่งร้ายต่อ
องค์กร โดยไม่ให้สภาวะวิกฤตหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินดังกล่าวส่งผลให้หน่วยงานต้องหยุดการด าเนินงาน หรือไม่
สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง  

การที่ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาทไม่มีกระบวนการรองรับให้การด าเนินงานเป็นไป
อย่างต่อเนื่อง อาจส่งผลกระทบต่อส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาทในด้านต่าง ๆ เช่น เศรษฐกิจ
การเงิน การให้บริการ สังคม ชุมชน สิ่งแวดล้อม ชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน เป็นต้น ดังนั้น การจัดท าแผน
บริหารความต่อเนื่องจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาทสามารถรับมือกับ
เหตุการณ์ฉุกเฉินที่ไม่คาดคิด และท าให้กระบวนการที่ส าคัญ (Critical Business Process) สามารถกลับมา 
ด าเนินงานได้อย่างปกติในระดับการให้บริการที่ก าหนดไว้ ซึ่งจะช่วยให้สามารถลดระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อหน่วยงานได้ 

วัตถุประสงค ์(Objectives) ของการจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่อง 

 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการความต่อเนื่อง 
 เพ่ือให้ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาทมีการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับสภาวะ

วิกฤต 
 เพ่ือลดผลกระทบจากการหยุดชะงักในการด าเนินงานหรือการให้บริการ 
 เพ่ือบรรเทาความเสียหายให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้  
 เพ่ือให้ประชาขน เจ้าหน้าที่ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ หน่วยงานภาครัฐ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

(Stakeholders) มีความเชื่อมั่นในศักยภาพของส านักงาน แม้จะต้องเผชิญกับเหตุการณ์ร้ายแรงและส่งผลกระทบ
จนท าให้การด าเนินงานต้องหยุดชะงัก 

สมมติฐานของแผนบริหารความต่อเนือ่ง (BCP Assumptions) 

เอกสารฉบับนี้จัดท าข้ึนภายใต้สมมติฐาน ดังต่อไปนี้ 
 เหตุการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาส าคัญต่าง ๆ  แต่มิได้ส่งผลกระทบต่อสถานที่ปฏิบัติงานส ารอง

ที่ได้มีการจัดเตรียมไว้ 
 หน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศรับผิดชอบในการส ารองระบบสารสนเทศต่าง ๆ โดยระบบ

สารสนเทศส ารองมิได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ฉุกเฉินเหมือนกับระบบสารสนเทศหลัก 
 “บุคลากร” ที่ถูกระบุในเอกสารฉบับนี้ หมายถึง เจ้าหน้าที่และพนักงานทั้งหมดของหน่วยงาน 



 
 

 หน้า 2 

แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

ขอบเขตของแผนความต่อเนื่อง (Scope of BCP) 

แผนความต่อเนื่อง (BCP) ฉบับนี้  ใช้รับรองสถานการณ์ กรณีเกิดสภาวะวิกฤตหรือเหตุการณ์ ฉุกเฉิน 
ในพ้ืนทีส่ านักงานการกีฬาแห่งประเทศไทยจังหวัดชัยนาทหรือส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท ด้วย
เหตุการณ์ต่อไปนี้  

 เหตุการณ์อุทกภัย 
 เหตุการณ์อัคคีภัย 
 เหตุการณ์ชุมนุมประท้วง/จลาจล 
 เหตุการณ์โรคระบาด 
 เหตุการณ์ก่อการร้าย 
 อ่ืน ๆ 

การวิเคราะห์ทรัพยากรที่ส าคัญ 

สภาวะวิกฤตหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินมีหลากหลายรูปแบบ ดังนั้นเพ่ือให้ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดชัยนาทสามารถบริหารจัดการการด าเนินงานขององค์กรให้มีความต่อเนื่อง การจัดหาทรัพยากรที่ส าคัญจึง
เป็นสิ่งจ าเป็น และต้องระบุไว้ในแผนบริหารความต่อเนื่อง ซึ่งการเตรียมการทรัพยากรที่ส าคัญ จะพิจารณาจาก
ผลกระทบใน 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ผลกระทบด้านอาคาร/สถานที่ปฏิบัติงานหลักหมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นท าให้สถานที่ปฏิบัติงาน
หลักได้รับความเสียหายหรือไม่สามารถใช้สถานที่ปฏิบัติงานหลักได้และส่งผลให้บุคลากรไม่สามารถเข้าไป
ปฏิบัติงานได้ชั่วคราวหรือระยะยาว  

2. ผลกระทบด้านวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ/การจัดหาจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญหมายถึง เหตุการณ์ที่
เกิดข้ึนท าใหไ้ม่สามารถใช้งานวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ หรือไม่สามารถจัดหา/จัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญได้ 

3. ผลกระทบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญหมายถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นท าให้ระบบงาน
เทคโนโลยี หรือระบบสารสนเทศ หรือข้อมูลที่ส าคัญไม่สามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้ตามปกติ 

4. ผลกระทบด้านบุคลากรหลักหมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นท าให้บุคลากรหลักไม่สามารถมาปฏิบัติงาน
ได้ตามปกติ  

5. ผลกระทบด้านคู่ค้า / ผู้ให้บริการ / ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญหมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นท าให้คู่
ค้า/ผู้ให้บริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ไม่สามารถติดต่อหรือให้บริการหรือส่งมอบงานได้  

 

 
 



 
 

 หน้า 3 

แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

สรุปเหตุการณ์สภาวะวกิฤตและผลกระทบจากเหตุการณ ์

เหตุการณ์สภาวะวิกฤต 

 

ผลกระทบ 

ด้านอาคาร/ 
สถานที่

ปฏิบัติงาน
หลัก 

ด้านวัสดุ
อุปกรณ์ 

ที่ส าคัญ 

/การจัดหา
จัดส่งวัสดุ
อุปกรณ์ที่
ส าคัญ 

ด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
และข้อมูลที่

ส าคัญ 

ด้านบุคลากร
หลัก 

คู่ค้า/ผู้
ให้บริการ/ผู้
มีส่วนได้ส่วน

เสีย 

1 เหตุการณ์อุทกภัย 
        

2 เหตุการณ์อัคคีภัย       
  

3 เห ตุ ก า ร ณ์ ชุ ม นุ ม
ประท้วง/ จลาจล 

      

4 เหตุการณ์โรคระบาด        

5 เหตุการณ์ก่อการร้าย        

6 อ่ืน ๆ    
     

แผนบริหารความต่อเนื่อง (BCP) ฉบับนี้ ไม่รองรับการปฏิบัติงานในกรณีที่เหตุขัดข้องเกิดขึ้นจากการ
ด าเนินงานปกติ และเหตุขัดข้องดังกล่าวไม่ส่งผลกระทบในระดับสูงต่อการด าเนินงานและการให้บริการของ
หน่วยงาน เนื่องจากหน่วยงานยังสามารถจัดการหรือปรับปรุงแก้ไขสถานการณ์ได้ภายในระยะเวลาที่เหมาะสม 
โดยหัวหน้าส่วนราชการส่วนภูมิภาคสามารถรับผิดชอบและด าเนินการได้ด้วยตนเอง 
 

ทีมงานแผนบริหารความต่อเนื่อง (Business Continuity Plan Team) 

เพ่ือให้แผนบริหารความต่อเนื่อง (BCP) สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
จะต้องจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤตขึ้น ประกอบด้วย หัวหน้ากลุ่ม ฝ่ายทั้ง ๓ ฝ่าย โดยทุก
ต าแหน่งจะต้องร่วมมือกันดูแล ติดตาม ปฏิบัติงาน และกู้คืนเหตุการณ์ฉุกเฉินของตนเอง ให้สามารถบริหารความ
ต่อเนื่องและกลับสู่สภาวะปกติได้โดยเร็ว ตามบทบาทหน้าที่ที่ก าหนดไว้ของทีมงานบริหารความต่อเนื่อง (BCP Team)ของ
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท มีโครงสร้างดังนี้  



 
 

 หน้า 4 

แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

โครงสร้าง ทีมงานแผนบริหารความต่อเนื่อง 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง 

ผู้ประสานงานคณะบริหาร
ความต่อเนื่อง 

ทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง 

หัวหน้าบริหารความต่อเนื่อง
กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้าน

การท่องเที่ยว 

หัวหน้าบริหารความต่อเนื่อง
กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้าน

กีฬาและนันทนการ 

หัวหน้าบริหารความต่อเนื่อง
กลุ่มมาตรฐานและก ากับ

ความปลอดภัยนักท่องเที่ยว 

หัวหน้าบริหารความต่อเนื่อง
กลุ่มยุทธศาสตร์และ

แผนงาน 
 

ทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง 

ทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง 



 
 

 หน้า 5 

แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

 โดยแต่ละต าแหน่งจะต้องร่วมมือกันดูแล ติดตาม ปฏิบัติงาน และกู้คืนเหตุการณ์ฉุกเฉินในฝ่ายงานของ
ตนเอง ให้สามารถบริหารความต่อเนื่องและกลับสู่สภาวะปกติได้โดยเร็ว ตามบทบาทหน้าที่ที่ก าหนดไว้ของทีม
บริหารความต่อเนื่อง (BCP Team) และในกรณีที่บุคลากรหลักไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ให้บุคลากรส ารอง
รับผิดชอบท าหน้าที่ในบทบาทของบุคลากรหลักไปก่อน ปรากฏดังตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1 รายช่ือบุคลากรและบทบาทของทีมงานบริหารความต่อเนื่อง (BCP Team) 

บุคลากรหลัก 
บทบาท 

บุคลากรส ารอง 
ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นายมหิทธร  โคกเกษม 

(ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท) 

062-5491969 หัวหน้าคณะ
บริหารความ
ต่อเนื่อง 

นางสุขทวีภทรวรรณา ทรัพย์ทรงทวี 
(หัวหน้ากลุ่มบริหารงานทั่วไป/หัวหน้า
กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านการท่องเที่ยว/
หัวหน้ากลุ่มมาตรฐานและก า  กับความ
ปลอดภัย นักท่องเที่ยว) 

095-5452425 

นางสุขทวีภทรวรรณา ทรัพย์ทรงทวี 
(หัวหน้ากลุ่มบริหารงานท่ัวไป/หัวหน้า
กลุ่มยุทธศาสตร์และแผนงาน/กลุม่
ส่งเสริมและพัฒนาด้านกีฬา และนันทน
การ) 

095-5452425 หัวหน้า
ทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางสาวบุนรดา ปัญญารักษ ์ 
(หัวหน้ากลุ่มยุทธศาสตร์และแผนงาน/
หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านกีฬา 
และ นันทนการ) 

094-5364164 

 

นางสาวบุนรดา ปัญญารักษ ์ 
(หัวหน้ากลุ่มยุทธศาสตร์และแผนงาน/
หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาด้านกีฬา 
และ นันทนการ) 

094-5364164 หัวหน้า
ทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางสาวณัฐธิดา วรรณสินธ ์ 063-1142792 

นายพรเทพ ทรัพย์เมือง 088-5852155 ทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางสาวขนิษฐา กัลณา 099-1961629 

นางสาวณัฐริกา ภู่เอ่ียม 084-3866979 ทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางสาวพรรวินท์ เอี่ยมตุ้ม 063-6493639 

นางสาวณัฐธิดา วรรณสินธ์ 063-1142792 ทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางสาวพรรวินท์ เอี่ยมตุ้ม 063-6493639 

นางสาวณัฐธิดา วรรณสินธ์ 063-1142792 ผู้ประสานงาน
คณะบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางสาวขนิษฐา กัลณา 099-1961629 

 

 

กลยุทธ์ความต่อเนื่อง (Business Continuity Strategy) 
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แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

กลยุทธ์ความต่อเนื่อง เป็นแนวทางในการจัดหาและบริหารจัดการทรัพยากรให้มีความพร้อมเมื่อเกิด
สภาวะวิกฤต ซึ่งพิจารณาทรัพยากรใน 5 ด้าน ดังตารางที่ 2 

ตารางท่ี 2 กลยุทธ์ความต่อเนื่อง (Business Continuity Strategy) 

ทรัพยากร กลยุทธ์ความต่อเน่ือง 

 

อ า ค า ร /ส ถ า น ที่
ปฏิบัติงานส ารอง 

 ก าหนดให้ใช้พื้นที่ปฏิบัติงานส ารองส านักงานการกีฬาแห่งประเทศไทยจังหวัดชัยนาท 
โดยมีการส ารวจความเหมาะสมของสถานที่ ประสานงาน และการเตรียมความพร้อม 
กับหน่วยงานเจ้าของพื้นที ่

 ปฏิบัติงานท่ีบ้านเป็นการช่ัวคราว 

 

วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 
/การจัดหาจัดส่งวัสดุ
อุปกรณ์ที่ส าคัญ 

 ก าหนดให้มีการจัดหาคอมพิวเตอร์ส ารอง ที่มีคุณลักษณะเหมาะสมกับการใช้งาน 
พร้อมอุปกรณ์ที่สามารถเช่ือมโยงต่อผ่านอินเตอร์เน็ตเข้าสู่ระบบเทคโนโลยีของ
หน่วยงานกลางและกรมบัญชีกลางได้ 

 ก าหนดให้ใช้คอมพิวเตอร์แบบพกพา (Laptop/Notebook) ของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานได้เป็นการช่ัวคราว หากมีความจ าเป็นเร่งด่วนในช่วงระหว่างการจัดหา
คอมพิวเตอร์ส ารอง ทั้งนี้ ต้องได้รับอนุญาตจากหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องใน
การกอบกู้คืนก่อน 

 ก าหนดให้จัดเก็บวัสดุ สิ้นเปลือง ในปริมาณที่เหมาะสมตามรอบการสั่งซื้อของหน่วย
พัสดุ 

 

เทคโนโลยี 
สารสนเทศและ 
ข้อมูลที่ส าคัญ 

 เนื่องจากระบบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลทีส่ าคัญของส านักงาน
ปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกฬีา มีลักษณะแบบรวมศูนย์ และเช่ือมโยงระบบ
เครือข่ายต่อผ่านอินเตอร์เน็ตท าให้ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท  ไม่
มรีะบบคอมพิวเตอรส์ ารอง ท าใหต้้องรอจนกว่าระบบการบรหิารเทคโนโลยี
สารสนเทศของส านักปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา จะกอบกูใ้ห้สามารถใช้งาน
ได ้

 ก าหนดด าเนินงานด้วยมือ (Manual) โดยเฉพาะงานส าคญัๆ ในกรณี ท่ีระบบการ
บริหารเทคโนโลยสีารสนเทศไม่สามารถกอบกู้ให้ใช้งานได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

 

บุคลากรหลัก  ก าหนดให้ใช้บุคลากรส ารอง/ ทดแทนภายนอกฝ่ายงานหรือกลุ่มงานเดียวกัน 
 ก าหนดให้ใช้บุคลากรนอกฝ่ายงานหรือกลุ่มงาน ในกรณี ที่บุคลากรไม่เพียงพอหรือ

ขาดแคลน 
 

 

คู่ค้า/ผู้ให้บริการที่
ส าคัญ/ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

 ก าหนดให้จัดหาอุปกรณ์เช่ือมโยงระบบเครือข่ายต่อผ่านอินเตอร์เน็ต แบบพกพา(Air 
Card) ของผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถือ เพื่อเข้าระบบ เช่ือมโยงการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญของส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาผ่าน
อินเตอร์เน็ต ในกรณี ท่ีผู้ให้บริการเช่ือมโยงระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  

 ให้บริการและติดต่อสื่อสารกับผู้รับบริการ / คู่ค้า / ผู้มีส่วนได้เสีย ผ่านระบบ
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แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

ทรัพยากร กลยุทธ์ความต่อเน่ือง 

อินเตอร์เน็ต 

 

 

ความต้องการด้านทรพัยากรที่จ าเป็นในการบริหารความต่อเนื่อง 

การวิเคราะห์ผลกระทบทางธุรกิจ (Business Impact Analysis) พบว่ากระบวนการท างานที่ต้องให้
ความส าคัญและกลับมาด าเนินงานหรือฟืนคืนสภาพให้ได้ภายในระยะเวลาตามที่ก าหนดปรากฏดังตารางที่ 3 

ตารางท่ี 3 ผลกระทบทางธุรกิจ (Business Impact Analysis) 
  

กระบวนการหลัก 
ระดับความเร่งด่วน 

ระยะเวลาเป้าหมายในการฟ้ืนคืนสภาพ 

 
4 ชั่วโมง 1วัน 

1 
สัปดาห ์

2 
สัปดาห์ 

1เดือน 

ด า เนินการเกี่ ย วกับการ ให้ความ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัย 

สูง 
 

    

ด าเนินการเกี่ยวกับงานด้านการเงิน 
การบัญชี วัสดุ ครุภัณฑ์ การบริหาร
บุคคล งานติดต่อประสานงาน งาน
สถิติข้อมูล  

ปานกลาง 

 
 

 

(2-3 วัน) 
  

ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดท าแผนงาน 
งบประมาณ และ เร่ งรั ดติ ดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานของจังหวัด 

ต่ า 

    

 

(เร่งด่วน
ช่วงเดือน
ถัดไป) 

 
ส าหรับกระบวนงานอ่ืน ๆ ที่ประเมินแล้ว อาจไม่ได้รับผลกระทบในระดับสูงถึงสูงมาก หรือมีความ

ยืดหยุ่นสามารถชะลอการด าเนินงานและการให้บริการได้ โดยให้หัวหน้าส่วนราชการประเมินความจ าเป็นและ
เหมาะสม ทั้งนี้ หากมีความจ าเป็น ให้ปฏิบัติตามแนวทางการบริหารความต่อเนื่องเช่นเดียวกับกระบวนงานหลัก 

 

การวิเคราะห์เพือ่ก าหนดความต้องการทรพัยากรที่ส าคัญ 

1) ด้านสถานที่ปฏิบัติงานส ารอง(Working Space Requirement) ดังตารางที่ 4 

ตารางท่ี 4 การระบุพื้นที่การปฏิบัติงานส ารอง 
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แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

ประเภททรัพยากร ที่มา 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดาห ์ 2 สัปดาห์ 1 เดือน 

พื้นที่ส าหรับสถานที่ปฏิบัติงาน
ส ารอง 

ส านักงานการ
กีฬาแห่ง

ประเทศไทย
จังหวัดชัยนาท 

4 ตร.ม. 
(2 คน) 

4 ตร.ม. 
(2 คน) 

8ตร.ม. 
(4 คน) 

8 ตร.ม. 
(4 คน) 

14 ตร.ม. 
(7 คน) 

ปฏิบัติงานงานท่ีบ้าน ที่พักอาศัย 
ข้าราชการและ

เจ้าหน้าท่ี 

18 ตร.ม. 
(9 คน) 

18 ตร.ม. 
(9 คน) 

14 ตร.ม. 
(7 คน) 

14 ตร.ม. 
(7 คน) 

8 ตร.ม. 
(4 คน) 

รวม 2 แห่ง 22 ตร.ม. 
(11 คน) 

22 ตร.ม. 
(11 คน) 

22 ตร.ม. 
(11 คน) 

22 ตร.ม. 
(11 คน) 

22 ตร.ม. 
(11 คน) 

 
2) ความต้องการด้านวัสดุอุปกรณ์ (Equipment & Supplies Requirement) ดังตารางที่ 5 

ตารางท่ี 5 การระบุจ านวนวัสดุอุปกรณ์ 

ประเภททรัพยากร ที่มา 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดาห ์ 2 สัปดาห์ 1เดือน 

คอมพิวเตอรส์ ารอง 
 

กลุ่มบรหิารงานท่ัวไป 4เครื่อง 1 เครื่อง 5เครื่อง 6เครื่อง 7เครื่อง 

เครื่องพิมพ์รองรับการใช้งาน
กับคอมพิวเตอร์ 
 

กลุ่มบรหิารงานท่ัวไป 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 

โทรศัพท์/โทรสาร 
 

กลุ่มบรหิารงานท่ัวไป 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 

ระบบคอมพิ ว เตอร์ที่ ต้ อ ง
ต่อเ ช่ือมโยงกับหน่วยงาน
ภายนอก เช่น GFMIS e-GP 
 

กลุ่มบรหิารงานท่ัวไป 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 

เครื่องถ่ายเอกสาร/เครื่อง
สแกน 
 

กลุ่มบรหิารงานท่ัวไป 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 1 เครื่อง 

 

3) ความต้องการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูล (IT & Information  Requirement) 

เนื่องจากระบบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญของหน่วยงานอยู่ในความดูแลของ
หน่วยงานกลาง เป็นลักษณะแบบรวมศูนย์ ดังนั้น หน่วยงานจึงใช้ข้อมูลสารสนเทศโดยการเชื่อมโยงระบบของ
หน่วยงานกับหน่วยงานกลางผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ท าให้หน่วยงานไม่มีระบบคอมพิวเตอร์ส ารองและหาก
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แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

ระบบมีปัญหาต้องรอให้หน่วยงานกลางกู้คืนระบบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศก่อนหน่วยงานจึงจะสามารถใช้
งานของระบบได ้

ตารางท่ี 6 การระบุความต้องการด้านเทคโนโลยี 

ประเภททรัพยากร 
แหล่งข้อมลู 

4 ชั่วโมง 1 วัน 
1 

สัปดาห ์
2 

สัปดาห์ 
1เดือน 

ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์กลางเพื่อการ
สื่อสารในภาครัฐ(E-Saraban) 

ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
การทอ่งเที่ยว

และกีฬา 

 

     

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

 (Smart Office) 

ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
การทอ่งเที่ยว

และกีฬา 

 

     

รายงานผลการปฏิบัติงาน ( Chainat mots) ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
การทอ่งเที่ยว

และกีฬา 

 

     

รายงานการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ศูนย์
ช่วยเหลือนักท่องเที่ยวจังหวัดชัยนาท 

ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
การทอ่งเที่ยว

และกีฬา 

 

     

e-Service ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดชัยนาท 

ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
การทอ่งเที่ยว

และกีฬา 

 

    

ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ    (e-GP) กรมบัญชกีลาง      

ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรกนิกส์(GFMIS) 

กรมบัญชกีลาง  
    

KTB Corporate online ธนาคารกรุงไทย      

ระบบบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
การทอ่งเที่ยว

และกีฬา 

 

    

ระบบบริหารจัดการเว็ปไซค์ ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
การทอ่งเที่ยว

และกีฬา 

 

    
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แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

ประเภททรัพยากร 
แหล่งข้อมลู 

4 ชั่วโมง 1 วัน 
1 

สัปดาห ์
2 

สัปดาห์ 
1เดือน 

ร า ย ง านผลบริ ห า รข้ อมู ลบน เ ว็ ป ไ ซค์
Thailandtourismdirectory.go.th ( DT 
report) 

ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
การทอ่งเที่ยว

และกีฬา 

 

     

ระบบติดตามและประเมินผล (Mots Plan) ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
การทอ่งเที่ยว

และกีฬา 

  

 

 

   

ระบบติ ต ามและประ เมินผลแห่ งชาติ 
(eMENSCR) 

/ส านกังาน
ปลัดกระทรวง
การทอ่งเที่ยว

และกีฬา 

 

    

ระบบสารเทศกีฬาและนันทนาการ DPE กรมพลศกึษา      

ระบบการรายงานตามตัวช้ีวัด  ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
การทอ่งเที่ยว

และกีฬา/
จังหวัดชัยนาท 

 

    

ระบบฐานข้อมูล (PMQA) ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
การทอ่งเที่ยว

และกีฬา/
ส านักงาน

ปลัดกระทรวง
มหาดไทย/

จังหวัดชัยนาท 

 

    

ITA Integrity Transparency Assessment ส านักงาน
คณะกรรมการ
ป้องกันและ

ปราบปรามการ
ทุจริตแห่งชาต/ิ
จังหวัดชัยนาท 

 

    

 

4) ความต้องการด้านบุคลากรส าหรับความต่อเนื่องเพ่ือปฏิบัติงาน (Personnel Requirement) ปรากฏ
ดังตารางที่ 7 

ตารางท่ี 7 การระบุจ านวนบุคลากรหลักที่จ าเป็น 



 
 

 หน้า 11 

แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

ประเภททรัพยากร 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดาห ์ 2 สัปดาห์ 1เดือน 

จ านวนบุคลากรปฏิบัติงานท่ี 
ส านักงาน /สถานท่ีปฏิบัติงานส ารอง 

2 คน ๒ คน 4 คน 4 คน 7 คน 

5) ความต้องการด้านผู้ให้บริการที่ส าคัญ (Service Requirement) 

ตารางท่ี 8 การระบุจ านวนผู้ให้บริการที่ต้องติดต่อหรือขอรับบริการ 

ฝ่ายงาน /กลุ่มงาน 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดาห ์ 2 สัปดาห์ 1เดือน 

ผู้ให้บริการเช่ือมโยงระบบเครือข่าย
อินเตอร์เนต็* 

4 คน 6 คน 42 คน 84 คน 168 คน 

 
หมายเหตุ :ให้จัดหาอุปกรณ์เชื่อมโยงระบบเครือข่ายต่อผ่านอินเตอร์เน็ต แบบพกพา (Air Card) ของผู้ให้บริการ
โทรศัพท์มือถือ เชื่อมโยงการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญของหน่วยงานกลางผ่านอินเตอร์เน็ต 
ในกรณีผู้ให้บริการหลักและส ารองไม่สามารถให้บริการได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

ขั้นตอนการบริหารความต่อเนื่องและกอบกู้กระบวนการ 

วันที่ 1การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทันที(  ภายใน 24ชั่วโมง) 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของฝ่ายฯ ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และ
ปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่หน่วยงานตนเองและส านักงานการท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกิจกรรม บทบาทความรับผิดชอบ 
ด าเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- แจ้งเหตุฉุกเฉินตามกระบวนการวกิฤตCall Treeให้กับบุคลากร
ในส่วนราชการภายหลังไดร้ับแจ้งจากคณะกรรมการบริหารความ
พร้อมต่อสภาวะวิกฤต 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- จัดประชุมคณะกรรมการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต เพื่อ
ประเมินความเสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงาน การ
ให้บริการ และทรัพยากรส าคญัทีต่้องใช้ในการบริหารความ
ต่อเนื่อง 

- ทบทวนกระบวนงานท่ีมีความเร่งด่วน หรือส่งผลกระทบอย่างสูง 
(หากไม่ด าเนินการ) ดังนั้น จ าเป็นต้องด าเนินงานหรือปฏิบัติด้วยมือ 
(Manual Processing) 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- ระบุและสรุปรายช่ือบุคลากรในส านักงาน ที่ได้รับบาดเจ็บหรือ
เสียชีวิต 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ  



 
 

 หน้า 12 

แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

วันที่ 1การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทันที(  ภายใน 24ชั่วโมง) 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของฝ่ายฯ ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และ
ปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่หน่วยงานตนเองและส านักงานการท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด 

ต่อเนื่อง 

- รายงานประธานกรรมการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต
ทราบ โดยครอบคลมุประเด็นดังนี้ 
 จ านวนและรายชื่อบุคลากรที่ไดร้บับาดเจ็บ  /เสยีชีวิต  
 ความเสยีหายและผลกระทบต่อการด าเนินงานและการ

ให้บริการ 
 ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบรหิารความต่อเนื่อง 
 กระบวนงานท่ีมีความเร่งด่วนและส่งผลกระทบอย่างสูงหาก

ไม่ด าเนินการ และจ าเป็นต้องด าเนินงานหรือปฏิบัติงานด้วยมือ 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- สื่อสารและรายงานสถานการณ์แกบุ่คลากร ให้ทราบ ตามเนื้อหา
และข้อความทีไ่ด้รับการพิจารณาและเห็นชอบจากคณะ
กรรมการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- ประเมินและระบุกระบวนการหลกั และงานเร่งด่วน ที่จ าเป็นต้อง
ด าเนินการให้แล้วเสร็จ ภายใน 1-5วันข้างหน้า  
 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

 

 

วันที่ 2- 7การตอบสนองในระยะสั้น 
ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของฝ่ายฯ ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และ
ปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่หน่วยงานตนเองและส านักงานการท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกิจกรรม บทบาทความรับผิดชอบ 
ด าเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- ประเมินศักยภาพและความสามารถ ในการด าเนินงานเร่งด่วนข้างตน้ 
ภายใต้ข้อจ ากัดและสภาวะวิกฤต พร้อมระบุทรัพยากร 
ที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่องตามแผนการจัดหาทรัพยากร  

หัวหน้าและทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

- รายงานความคืบหน้าให้แก่ประธานกรรมการบริหารความพร้อมต่อ
สภาวะวิกฤตทราบ พร้อมขออนุมตัิการด าเนินงานหรือปฏบิัติงานด้วยมือ 
ส าหรับกระบวนงานท่ีมีความเร่งดว่นและส่งผลกระทบอย่างสูงหากไม่
ด าเนินการ 

หัวหน้าและทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 



 
 

 หน้า 13 

แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

วันที่ 1การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทันที(  ภายใน 24ชั่วโมง) 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของฝ่ายฯ ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และ
ปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่หน่วยงานตนเองและส านักงานการท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด 
- ติดต่อและประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดหาทรัพยากรที่

จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความตอ่เนื่อง ได้แก่ 
 สถานท่ีปฏิบัติงานส ารอง 
 วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคญั 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลทีส่ าคัญ 
 บุคลากรหลัก 
 คู่ค้า/ผู้ให้บริการทีส่ าคญั/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

หัวหน้าและทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง  

 
 
 
 
 

- พิจารณาด าเนินการหรือปฏิบัติงานด้วยมือ (Manual)เฉพาะงานเร่งด่วน 
หากไมด่ าเนินการจะส่งผลกระทบอย่างสูงและไม่สามารถรอได้ ทั้งนี้ ต้อง
ได้รับการอนุมัต ิ

หัวหน้าและทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 
 

- ระบุหน่วยงานที่เป็นคูค่้า/ผู้ให้บริการส าหรับงานเร่งด่วน เพื่อแจ้ง
สถานการณ์และแนวทางในการบริหารงานให้มีความต่อเนื่องตาม
ความเห็นของคณะกรรมการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต 

หัวหน้าและทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 
 

- บันทึก (Log Book)และทบทวนกจิกรรมและงานตา่งๆ ที่ทีมงานบรหิาร
ความต่อเนื่องที ่ต้องด าเนินการ (พร้อมระบรุายละเอียด ผูด้ าเนินการ 
และเวลา) อย่างสม่ าเสมอ 

หัวหน้าและทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

- แจ้งสรุปสถานการณ์และขั้นตอนการด าเนินการ ส าหรับในวันถัดไป 
ให้กับบุคลากรหลัก เพื่อรับทราบและด าเนินการ อาทิ แจ้งวัน เวลา และ
สถานท่ีปฏิบัติงานส ารอง 

หัวหน้าและทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

- รายงานความคืบหน้าให้แก่ประธานกรรมการบริหารความพร้อมต่อ
สภาวะวิกฤตสม่ าเสมอหรือตามที่ได้ก าหนดไว ้

หัวหน้าและทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 หน้า 14 

แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

วันที่ 8การตอบสนองระยะกลาง (1สัปดาห์) 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของฝ่ายฯ ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และ
ปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด
ก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกิจกรรม บทบาทความรับผิดชอบ 
ด าเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- ติดตามสถานะภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่ไดร้ับ
ผลกระทบ ประเมินความจ าเป็นและระยะเวลาที่ต้องใช้ในการ
กอบกู้คืน 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 
 

- ตรวจสอบกับหน่วยงาน ความพรอ้มและข้อจ ากัดในการจัดหา
ทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง ไดแ้ก่ 
 สถานท่ีปฏิบัติงานส ารอง 
 วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคญั 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลทีส่ าคัญ 
 บุคลากรหลัก 
 คู่ค้า/ผู้ให้บริการทีส่ าคญั/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 
 
 
 
 
 

- รายงานประธานกรรมการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต 
ความพร้อม ข้อจ ากัด และข้อเสนอแนะ ในการจัดหาทรัพยากรที่
จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความตอ่เนื่อง 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- ประสานงานและด าเนินการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการ
บริหารความต่อเนื่อง ได้แก ่
 สถานท่ีปฏิบัติงานส ารอง 
 วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคญั 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลทีส่ าคัญ 
 บุคลากรหลัก 
 คู่ค้า/ผู้ให้บริการทีส่ าคญั/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- ด าเนินการกอบกู้และจดัหาข้อมลูและรายงานต่างๆ ท่ีจ าเป็นต้อง
ใช้ในการด าเนินงานและให้บริการตามตารางที่ 6 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- ด าเนินงานและให้บริการ ภายใต้ทรัพยากรที่จัดหา เพื่อบริหาร
ความต่อเนื่อง: 
 สถานท่ีปฏิบัติงานส ารอง 
 วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคญั 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลทีส่ าคัญ 
 บุคลากรหลัก 
 คู่ค้า  /ผู้ให้บริการที่ส าคัญ  

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 หน้า 15 

แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

วันที่ 8การตอบสนองระยะกลาง (1สัปดาห์) 
 

- แจ้งสถานการณ์และแนวทางในการบริหารความต่อเนื่องแก่
หน่วยงาน/ผู้ใช้บริการ/คู่คา้ 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 
 

- บันทึก (Log Book)และทบทวนกจิกรรมและงานตา่งๆ ที่
คณะท างานบรหิารความต่อเนื่อง )พร้อมระบรุายละเอียด 

ผู้ด าเนินการ และเวลา (อย่างสม่ าเสมอ  

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- แจ้งสรุปสถานการณ์และขั้นตอนการด าเนินการต่อไป ส าหรับใน
วันถัดไป ให้กับบุคลากร  

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- รายงานความคืบหน้าให้แกป่ระธานกรรมการบริหารความพร้อม
ต่อสภาวะวิกฤต ตามเวลาทีไ่ด้ก าหนดไว ้

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

 

การตอบสนองระยะยาว (มากกว่า 1 เดือน) 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของฝ่ายฯ ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และ
ปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด
ก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกิจกรรม บทบาทความรับผิดชอบ 
ด าเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- ติดตามสถานะภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่ไดร้ับ
ผลกระทบ และประเมินความจ าเป็นและระยะเวลาที่ต้องใช้ใน
การกอบกู้คืน  

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 
 

- ระบุทรัพยากรทีจ่ าเป็นต้องใช้ เพื่อด าเนินงานให้บริการตามปกต ิ หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- รายงานประธานกรรมการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต
สถานภาพการกอบกู้คืนมาของทรพัยากรที่ไดร้ับผลกระทบ และ
ทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้เพื่อด าเนินงานและให้บริการตามปกต ิ

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- ประสานงานและด าเนินการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้เพื่อ
ด าเนินงานและให้บริการตามปกต:ิ 
 สถานท่ีปฏิบัติงานส ารอง 
 วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคญั 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลทีส่ าคัญ 
 บุคลากรหลัก 
 คู่ค้า/ผู้ให้บริการทีส่ าคญั/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ผู้

ให้บริการที่ส าคัญ 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 



 
 

 หน้า 16 

แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

การตอบสนองระยะยาว (มากกว่า 1 เดือน) 
- แจ้งสรุปสถานการณ์และการเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากร

ต่างๆ เพื่อด าเนินงานและให้บริการตามปกติ ให้กับบุคลากรใน
ส่วนราชการ  

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- บันทึก (Log Book)และทบทวนกจิกรรมและงานตา่งๆ ที่ทีมงาน
บริหารความต่อเนื่องของส่วนราชการ (พร้อมระบรุายละเอยีด 
ผู้ด าเนินการ และเวลา) อย่างสม่ าเสมอ 

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- รายงานความคืบหน้าให้แก่ประธานกรรมการบริหารความพร้อม
ต่อสภาวะวิกฤต ตามเวลาทีไ่ด้ก าหนดไว ้

หัวหน้าและทีมงานบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 หน้า 17 

แผนบริหารความต่อเนื่องของส านกังานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท 
 

 

 


