
คู่มือการตรวจปฏิบัติตามพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551 
ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2559 

การประกอบธุรกิจนำเที่ยวของผู้ประกอบการธุรกิจนำเที่ยว 
 

ขั้นตอน 
การทำงาน 

(Work Flow) 

ผังงาน 
(Flow Chart) 

ระยะเวลา 
ผู้รับผิดชอบ 

(ตำแหน่ง/กลุ่ม/ฝ่าย) 

ตรวจสถานะ
ใบอนุญาต
ประกอบการ
ธุรกิจนำเที่ยว 

 

 

30 นาที กลุ่มส่งเสริมและพัฒนา
ด้านการท่องเที่ยว 
โทร 038 514 812 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่ตั้งของสถาน
ประกอบธุรกิจ
นำเที่ยวชัดเจน
ตรงตามที่แจ้งขอ
ใบอนุญาตไว้ 

 

 
 

20 นาที 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มส่งเสริมและพัฒนา
ด้านการท่องเที่ยว 
โทร 038 514 812 

 
 
 
 
 
 



- 2 - 
 

ขั้นตอน 
การทำงาน 

(Work Flow) 

ผังงาน 
(Flow Chart) 

ระยะเวลา 
ผู้รับผิดชอบ 

(ตำแหน่ง/กลุ่ม/ฝ่าย) 

แสดงใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจ
นำเที่ยวไว้ในที่
เปิดเผย เห็นได้
ง่าย ณ สถาน
ประกอบธุรกิจ
นำเที่ยว 

 

 
 

10 นาที กลุ่มส่งเสริมและพัฒนา
ด้านการท่องเที่ยว 
โทร 038 514 812 
 
 
 
 
 
 

ตรวจสอบการจัด
ให้มีประกัน
อุบัติเหตุแก่
นักท่องเที่ยว 

 

 

10 นาที กลุ่มส่งเสริมและพัฒนา
ด้านการท่องเที่ยว 
โทร 038 514 812 
 
 
 
 
 

รายงานผล
ปฏิบัติหน้าที่ตาม
กฎหมายฯ ให้แก่
อธิบดีกรมการ
ท่องเที่ยว ทราบ 

 7 วันทำ
การ 

ท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
โทร 038 514 812 

 
กฎหมาย/คำสั่ง/ประกาศที่เกี่ยวข้อง   

1. พระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551  ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติธุรกิจ
นำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551   (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 

2. คำสั่งกรมการท่องเที่ยว ที่ 800/2566 เรื่อง แต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนำ
เที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551  ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551   
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 

 

รายงานผลปฏิบตัิหน้าที่ตามกฎหมายฯ 
ให้แก่อธิบดีกรมการท่องเที่ยว ทราบ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สถานะใบอนุญาต 
ประกอบการ 

สถานประกอบการ การแสดงใบอนุญาต 
ประกอบการในท่ีเปดิเผย 

การจัดทำประกัน
อุบัติเหตุ 

ฐานความผิด 

ถือว่าประกอบธุรกิจนำเที่ยว 
โดยไม่ได้รับอนุญาต 

ระวางโทษ จำคุกไม่เกิน 2 ปี 
หรือ ปรับไม่เกิน 500,000 

บาท หรือทั้งจำทั้งปรับ 

หมดอายุ 

พักใช้ 

เพิกถอน 

ยกเลิก 

มีโทษ 

พบว่าใบอนุญาตประกอบการ 
 

ฐานความผิด 

สถานที่ตั้งไม่ตรงตามที่ 
แจ้งขอใบอนุญาตไว้ 

ไม่ชัดเจนแน่นอนตาม 
ที่แจ้งขอใบอนุญาตไว้ 

ดำเนินการธุรกิจ 
นำเที่ยวตามปกติ 

มีโทษ 

ระวางโทษ ปรับต้ังแต่ 
5,000 - 500,000 บาท 

ถือว่าผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยว 
ไม่ปฏิบัติตามระเบียบที่
คณะกรรมการกำหนด 

ถือว่าประกอบธุรกิจนำเที่ยว
โดยไม่ได้รับอนุญาตสาขา 

ระวางโทษ ปรับไม่เกิน 
500,000 บาท 

ฐานความผิด มีโทษ 

หากไม่แสดงใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจนำเที่ยวในที่

เปิดเผย  ให้แสดงผ่านเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ได้ หากไม่มี

แสดง ถือว่าไม่แสดงใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจนำเที่ยวในที่

เปิดเผย ณ สถานประกอบการ
ธุรกิจนำเที่ยว 

ระวางโทษ 
ปรับไม่เกิน 2,000 บาท 

ฐานความผิด มีโทษ 

หากไมม่ีการจัดทำกรมธรรม์  
และประกันอุบัติเหตุแก่

นักท่องเที่ยว 
ถือว่าไม่จัดทำประกัน

อุบัติเหตุ 
แก่นักท่องเที่ยว 

ระวางโทษ 
ปรับไม่เกิน  

500,000 บาท  
และต้องรับผิดชอบต่อ

นักท่องเที่ยว เช่นเดียวกับ
ผู้รับประกันภัย 

ผังคู่มือการตรวจปฏิบตัิตามพระราชบัญญัติธรุกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551 
ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551   (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 

การประกอบธุรกิจนำเที่ยวของผู้ประกอบการธุรกิจนำเที่ยว 


