
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 
สำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดฉะเชิงเทรา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(มกราคม-มีนาคม 2566) 

 
สำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดฉะเชิงเทรา มีภารกิจปฏิบัติหน้าที่ในฐานะตัวแทนของ

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาในส่วนภูมิภาค รวมทั้งดำเนินการประสานส่งเสริม สนับสนุนการจัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  กีฬาและนันทนาการ ในเขตพ้ืนที่จังหวัด
และกลุ่มจังหวัด   ด้านการท่องเที่ยวกีฬาและนันทนาการของจังหวัดและกลุ่มจังหวัด  รวมทั้งการติดตาม
ประเมินผล และรายงานสถานการณ์ด้านการท่องเที่ยว  กีฬาและนันทนาการ ในระดับจังหวัดและกลุ่มจังหวัด 
ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที ่ได้ร ับมอบหมาย                  
ซึ่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไตรมาสที่ 2 (ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2566 ถึงวันที่ 31 มีนาคม 2566) มีผู้
มารับบริการ  ณ สำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดฉะเชิงเทรา (Walk–In) และทาง E-Service ดังนี้ 

- เดือน มกราคม 2566 มีผู้มารับบริการ ณ สำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดฉะเชิงเทรา 
(Walk–In) จำนวน 25 คน (บริการการให้คำแนะนำด้านการท่องเที่ยว จำนวน  18  คน และการให้
คำแนะนำด้านกีฬาและนันทนาการ จำนวน 7 คน)  และทาง E-Service ไม่มีผู้ใช้บริการ  

- เดือน กุมภาพันธ์ 2566 มีผู ้มารับบริการ ณ สำนักงานการท่องเที ่ยวและกีฬาจังหวัด
ฉะเชิงเทรา (Walk–In) จำนวน 29 คน (บริการการให้คำแนะนำด้านการท่องเที่ยว จำนวน  27  คน และการ
ให้คำแนะนำด้านกีฬาและนันทนาการ จำนวน 2 คน)  และทาง E-Service ไม่มีผู้ใช้บริการ  

- เดือน มีนาคม 2566 มีผู้มารับบริการ ณ สำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดฉะเชิงเทรา 
(Walk–In) จำนวน 18 คน (บริการการให้คำแนะนำด้านการท่องเที่ยว จำนวน 13 คน และการให้คำแนะนำ
ด้านกีฬาและนันทนาการ จำนวน 5 คน)  และทาง E-Service ไม่มีผู้ใช้บริการ  

หน่วยนับ : คน 

ประเภทการใหบ้ริการ 
ม.ค. 66 ก.พ. 66 มี.ค. 66 รวม 

Walk–In E-Service Walk–In E-Service Walk–In E-Service Walk–In E-Service 
1. การให้คำแนะนำ 
ด้านการท่องเท่ียว 

18 - 27 - 13 - 58 - 

2. การให้คำแนะนำ 
ด้านกีฬา และนันทนาการ 

7 - 2 - 5 - 14 - 

3. รับเรื่องร้องเรียน -   - - - - - -1 - 
รวมทั้งสิ้น 25 - 29 - 18 - 72 - 

  


