
สถิติการให้บริการ 
สำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดฉะเชิงเทรา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
(ตุลาคม 2563 - มีนาคม 2564) 

 
สำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดฉะเชิงเทรา มีภารกิจปฏิบัติหน้าที่ในฐานะตัวแทนของ

กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาในส่วนภูมิภาค รวมทั้งดำเนินการประสานส่งเสริม สนับสนุน   การจัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว  กีฬาและนันทนาการ ในเขตพื้นท่ีจังหวัด
และกลุ่มจังหวัด   ด้านการท่องเที่ยวกีฬาและนันทนาการของจังหวัดและกลุ่มจังหวัด รวมทั้งการติดตาม
ประเมินผล และรายงานสถานการณ์ด้านการท่องเท่ียว  กีฬาและนันทนาการ ในระดับจังหวัดและกลุ่มจังหวัด 
ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที ่ได้ร ับมอบหมาย                  
ซึ่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไตรมาส 1 -2 (ตุลาคม 2563 – มีนาคม 2564) มีผู้มารับบริการ ณ สำนักงาน                   
การท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัดฉะเชิงเทรา ดังนี้ 

- เดือน ตุลาคม 2563  จำนวน     8 คน 
- เดือน พฤศจิกายน 2563 จำนวน   14 คน 
- เดือน ธันวาคม 2563  จำนวน     8 คน 
- เดือน มกราคม 2564 จำนวน     9 คน 
- เดือน กุมภาพันธ์ 2564 จำนวน   11 คน 
- เดือน มีนาคม 2564  จำนวน   20 คน 

 
หน่วยนับ : ครั้ง / เรื่อง 

ประเภทการให้บริการ ต.ค. 63 พ.ย. 63 ธ.ค. 63 ม.ค. 64 ก.พ. 64 มี.ค. 63 รวม 
1. การให้คำแนะนำ
ด้านการท่องเท่ียว 

4 8 6 5 8 11 42 

2. การให้คำแนะนำ
ด้านกีฬา และ
นันทนาการ 

4 5 2 3 3 9 26 
 

3. รับเรื่องร้องเรียน 0 1 0 1 0 0 2 
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สถิติการให้บริการ

1. การให้ค าแนะน าด้านการท่องเท่ียว 2. การให้ค าแนะน าด้านกีฬา และนันทนาการ 3. รับเร่ืองร้องเรียน


