
 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ  

สํานักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดบึงกาฬ 

     การสำรวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร สำนักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดบึงกาฬ 

มีวัตถุประสงคเพ่ือสำรวจความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 

คาระดับความพึงพอใจท่ีใชในการประเมิน 

 คาคะแนน  ไมพอใจมาก 

 คาคะแนน  ไมพอใจ 

 คาคะแนน  พอใจนอย 

 คาคะแนน  พอใจ 

 คาคะแนน  พอใจมาก 

ผลพึงพอใจของ สำนักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดบึงกาฬ 

 

 

ความพึงพอใจ ประจำปงบประมาณ 2563 

 จำนวนชุดขอมูล คาคะแนน/ระดับ หมายเหต ุ
1. ดานเวลาการใหบริการ 100 พอใจ  

2. ดานขั้นตอนการใหบริการ 100 พอใจ  

3.ดานบุคลากรที่ใหบริการ 100 พอใจ  

4. ดานส่ิงอำนวยความสะดวก 100 พอใจ  
 

 

 

 

 

 

 

 

  

หมายเหตุ : จากการวิเคราะหสรุปความพึงพอใจของผูรับบริการ สำนักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดบึงกาฬ    

ความพึงพอใจของผูรับบริการ ระดับพอใจ 


